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คํานาํ

   เอกสารคู่มอื แนวทางการพฒันาระบบนเิทศภายใน
สถานศึกษา ดว้ย ส 5 สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร  เขต 1  จดัทําขึ�น เพื�อใหผู้้
บรหิารสถานศึกษา และครผููส้อน ใชศึ้กษาค้นควา้และ
เป�นแนวทางประกอบการวางแผนดาํเนนิการพฒันา
คณุภาพของสถานศึกษาใหม้ปีระสทิธภิาพ ผูบ้รหิาร
สถานศึกษา บุคลากรทางการศึกษาสามารถใชเ้ป�นคู่มอื
ในการนเิทศ การจดักิจกรรมเพื�อพฒันาการดาํเนนิงาน
ของนเิทศภายในสูก่ารพฒันาคณุภาพผูเ้รยีนตาม
มาตรฐานหลักสตูรกําหนด  โดยมุง่หวงัใหค้ร ูมคีวามรู ้
ความเขา้ใจ เกี�ยวกับการดาํเนนิงานจดัการเรยีนรูสู้ผู่้
เรยีน และนําความรูไ้ปใชจ้ดักิจกรรมพฒันาผูเ้รยีนตาม
ศักยภาพอยา่งยั�งยนื และนาํไปประยุกต์ใชต้ามบรบิท
ของสถานศึกษาไดอ้ยา่งเหมาะสม      
   ขา้พเจา้หวงัเป�นอยา่งยิ�งวา่ เอกสารนี�จะเป�นประโยชน์
สาํหรบัผูบ้รหิารโรงเรยีนและครผููน้เิทศในการนาํความรู ้
แนวทางที�ได้จากการศึกษาเอกสารนี� ในการพฒันา
คณุภาพการศึกษาต่อไป 

                                                  ผูจ้ดัทํา
                                นายพงษ์พนัธ ์ จาดฮามรถ
                         ศึกษานิเทศก์ สพป. สกลนคร เขต 1
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ที�มาและความสาํคัญ
          พระราชบญัญติัการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2564 และแก้ไขเพิ�มเติม (ฉบบัที� ๔)
พ.ศ.๒๕๖๒ กําหนดทิศทางและกรอบแนวทางการศึกษาของชาติไวห้ลายประการ เชน่
การปฏิรูปกระบวนการบรหิารงานดา้นการศึกษา 5 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นการศึกษา ดา้นการ
เรยีนรู ้ด้านการบรหิารและการจดัการศึกษา ดา้นครแูละบุคลากรทางการศึกษา ดา้น
ทรพัยากรและการลงทนุทางการศึกษาประกอบกับการบญัญัติใหส้ถานศึกษาเป�น
“นิติบุคคล” ในกฎหมายวา่ดว้ยพระราชบญัญติัระเบยีบบรหิารราชการกระทรวง
ศึกษาธกิาร ฉบบัที� 3 พ.ศ.2563 โดยบญัญติัใหม้กีารกระจายอํานาจการบรหิารจดัการ
ศึกษาโดยเฉพาะด้านการนเิทศการศึกษา ไดกํ้าหนดแนวทางปฏิบติัไว ้อาทิเชน่ จดัระบบ
การนเิทศงานวชิาการ และการเรยีนการสอนภายในสถานศึกษา ดาํเนินงานนเิทศงาน
วชิาการและ  การเรยีนการสอนในรปูแบบ ที�หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษา
การประเมนิผลการจดัระบบและกระบวนการนเิทศการศึกษาในสถานศึกษา รวมทั�งการ
แลกเปลี�ยนเรยีนรู ้และการจดัระบบการนเิทศการศึกษาภายในสถานศึกษาประกอบกับ
แผนการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2560 -2579 ในยุทธศาสตรที์� ๓ การพฒันาศักยภาพคน  
ทกุชว่งวยัและการสรา้งสงัคมแหง่การเรยีนรูม้เีป�าหมายใหผู้เ้รยีนมทัีกษะ และ
คณุลักษณะพื�นฐานของพลเมอืงไทย มทัีกษะและคณุลักษณะที�จาํเป�นในศตวรรษที� 21
มทัีกษะความรู ้ความสามารถและสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาและมาตรฐาน
วชิาชพีและพฒันาคณุภาพชวีติไดต้ามศักยภาพ สถานศึกษาทกุระดบัการศึกษาสามารถ
จดักิจกรรมกระบวนการเรยีนรูต้ามหลักสตูรอยา่งมคีณุภาพและตามมาตรฐานแหล่ง
เรยีนรู ้สื�อ ตําราเรยีนนวตักรรมและสื�อการเรยีนรูม้คีณุภาพและมาตรฐาน
          การพฒันาคณุภาพศึกษาใหเ้กิดคณุภาพนั�น สิ�งหนึ�งเป�นคณุภาพของผูเ้รยีนที�
เชื�อมั�นวา่ผูเ้รยีนจะมคีณุภาพตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั�นพื�นฐาน พุทธศักราช
2551 และมาตรฐานการเรยีนรูแ้ละตัวชี�วดั (ฉบบัปรบัปรงุ พ.ศ. 2560) และหลักสตูร
การศึกษาปฐมวยัพุทธศักราช2560 ตลอดทั�งมทัีกษะในศตวรรษที� 21 นั�น จะต้องมี
กระบวนการสูค่วามสาํเรจ็ในการพฒันาคณุภาพ   การศึกษา 3 กระบวนการ คือ
กระบวนการบรหิาร กระบวนการเรยีนการสอน และกระบวนการนเิทศการศึกษา ซึ�ง
กระบวนการนเิทศการศึกษา เป�นภารกิจจาํเป�นต่อการจดัการศึกษาที�ต้องอาศัยความ
รว่มมอืจากบุคลากรหลายฝ�าย โดยเฉพาะอยา่งยิ�งทางดา้นการพฒันาคณุภาพการ
เรยีนการสอนที�เป�นเป�าหมายสดุท้าย บุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในหนว่ยงานจดัการศึกษา
จาํเป�นต้องพฒันาและปรบัปรงุตนเองใหทั้นต่อการเปลี�ยนแปลง เพื�อใหก้ารปฏิบติังาน
เป�นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ซึ�งการนเิทศการศึกษาเป�นกระบวนการที�มจุีดมุง่หมายเพื�อ
ชว่ยเหลือ ชี�แนะและพฒันางานใหป้ระสบผลสาํเรจ็ ทันต่อสภาพความเปลี�ยนแปลงที�
เกิดขึ�น 
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อีกทั�งเป�นองค์ประกอบสาํคัญที�ชว่ยเหลือสนบัสนนุใหก้ระบวนการบรหิาร และ
กระบวนการเรยีน  การสอนมคีณุภาพตามมาตรฐานการศึกษาของประเทศ
กระบวนการขบัเคลื�อนคณุภาพการศึกษาดว้ยกระบวนการนิเทศการศึกษาโดยเฉพาะ
การนิเทศภายในสถานศึกษามคีวามสาํคัญต่อการพฒันา ปรบัปรงุ และเพิ�ม
ประสทิธภิาพในการจดัการพฒันาคณุภาพการศึกษาในสถานศึกษา เพื�อใหบุ้คลากรมี
ความรู ้ความเขา้ใจในดา้นการบรหิารจดัการ ด้านหลักสตูร การจดัการเรยีนการสอนที�มี
ประสทิธภิาพ รวมทั�งการปฏิบติังานอื�น ๆ ที�สง่ผลต่อการพฒันาคณุภาพการศึกษา และ
เป�นองค์กรแหง่การเรยีนรูเ้ป�นองค์กรที�สมาชกิไดพ้ฒันาขดีความสามารถของตนเพื�อ
การสรา้งสรรค์งานและการบรรลเุป�าหมายของงานอยา่งต่อเนื�อง
            การนิเทศการศึกษา จงึเป�นสิ�งจาํเป�นสาํหรบัหนว่ยงานทกุระดบั ดงันั�น ภารกิจ 
 ที�สาํคัญประการหนึ�งของผูบ้รหิาร คือ การนิเทศ โดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครู
ใหม้กีารพฒันา1และสง่เสรมิการจดัการเรยีนรูใ้หบ้รรลวุตัถปุระสงค์ การนเิทศมคีวาม
สาํคัญต่อการเรยีนการสอนเป�นอยา่งยิ�งเพื�อใหค้รไูด้ใชค้วามสามารถในการจดักิจกรรม
ตามที�วางแผนไว ้อาจมขีอ้บกพรอ่งทําใหก้ารสอนขาดความสมบูรณ ์หากมบุีคคลที�มี
องค์ความรูห้รอืมปีระสบการณไ์ดช้ี�แนะ แนะนาํใหค้วามชว่ยเหลือยอ่มเกิดผลด ี       
 การนเิทศจงึเป�นกระบวนการที�เสรมิสรา้งการสอนของครใูหม้ปีระสทิธภิาพเพื�อเป�น
ขอ้มูลในการวางแผนในการพฒันาการศึกษา การสรา้งสื�อ นวตักรรมการเรยีนรูใ้ห้
เหมาะสมในการจดัการเรยีนรูใ้หกั้บผูเ้รยีนได้ถกูต้องตามจุดมุง่หมายของหลักสตูร
สถานศึกษา โดยเนน้ผูเ้รยีนเป�นสาํคัญ และสรา้งความตระหนกัใหกั้บครเูกี�ยวกับ     
 การจดัประสบการณเ์รยีนรูใ้หส้ามารถแก้ไขป�ญหาได ้เป�นการสรา้งขวญักําลังใจใหกั้บ
ครผููส้อน เพื�อมุง่ใหเ้กิดความรว่มมอืการประสานงานกันเป�นอยา่งดภีายใต้ระบบการ
บรหิารงานของสถานศึกษา เพื�อใหค้รอบคลมุมาตรฐานการพฒันางานดา้นการสอนให้
มปีระสทิธภิาพยิ�งขึ�น ดงันั�นสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1
จงึมคีวามต้องการใหม้กีารพฒันาระบบนเิทศภายในสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็และต่อเนื�อง
กลุ่มงานนเิทศติดตามและประเมนิระบบบรหิารและการจดัการศึกษา สาํนกังานเขต
พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 จงึไดจ้ดัทําแนวทางการนเิทศภายในสถาน
ศึกษาแบบ ส 5 เพื�อพฒันาคณุภาพการศึกษาทกุโรงเรยีนในสงักัดโดยโรงเรยีนนาํไป
ปรบัใชไ้ด้อยา่งเหมาะสมกับแต่ละบรบิทไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
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หนา้

ที�มาและความสาํคัญ (ต่อ)

แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 3



              จากเหตผุลและความจาํเป�นดังกล่าว ผูจ้ดัทําที�รบัผดิชอบในกลุ่มงานนเิทศ
ติดตามและประเมนิผลระบบบรหิารและการจดัการศึกษา และดแูลรบัผดิชอบโรงเรยีน
ในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก ซึ�งมบีทบาทในการสง่เสรมิระบบนเิทศภายในของ
สถานศึกษา ใหพ้ฒันาระบบนเิทศภายในอยา่งเป�นระบบ มปีระสทิธภิาพและเป�นการชว่ย
เหลือสง่เสรมิ แนะนาํ ใหคํ้าปรกึษาชี�แนะสถานศึกษาในการดาํเนนิการ สอดคล้องกับ
วรีะศักดิ� ชมพูคํา (2550.หนา้ 245 - 247) กล่าวถึง ความสาํคัญของการนเิทศภายใน
วา่การศึกษาทั�งในอดตีและป�จจุบนัมกีารเปลี�ยนแปลง ปรบัปรงุและเคลื�อนไหวตลอด
เวลา ลักษณะนี�ก่อใหเ้กิดป�ญหากายในระบบการศึกษา เชน่ เจตคติของครตู่อวชิาชพีครู
ไมเ่ขา้ใจจุดมุง่หมายของหลักสตูรและวธิกีารสอน ครไูมก่ล้าแสดงออกหรอืเสนอ
แนวคิดเหน็ในทางสรา้งสรรค์ และป�ญหาภายนอกระบบการศึกษา เชน่ ป�ญหาเกี�ยวกับ
พฤติกรรมของเยาวชน ป�ญหาเกี�ยวกับสิ�งแวดล้อมในชุมชนและสงัคม ป�ญหาเหล่านี�
จาํเป�นต้องหาแนวทางแก้ไข โดยเรว็ มกีารแก้ไขประการหนึ�งคือการพฒันาการศึกษา
ภายในโรงเรยีนใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น กระบวนการที�สาํคัญของการพฒันาการ
ศึกษา ได้แก่ กระบวนการบรหิาร กระบวนการเรยีนการสอน และกระบวนการนเิทศการ
ศึกษา ทั�ง 3 กระบานการเป�นสิ�งสาํคัญ ดงันั�นผูบ้รหิาร สถานศึกษาจะต้องเนน้
กระบวนการนั�น อยา่งเท่าเทียมกัน จะเนน้กระบานการหนึ�งกระบานการใดเพยีง
กระบวนการเดยีวไมไ่ดก้ระบวนการนเิทศการศึกษา จะชว่ยใหก้ระบวนการบรหิารและ
กระบวนการเรยีนการสอนดาํเนินการไปได้โดยสะดากมปีระสทิธภิาพ ดงันั�นผูบ้รหิารจงึ
มหีน้าที�ในการนเิทศการศึกษาในโรงเรยีนด้วย ผูจ้ดัทําจงึได้จดัทําชุดฝ�กอบรม ตาม
แนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนย์
อํานวยการเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร
เขต 1 ขึ�น โดยมขีั�นตอนการดาํเนนิการทั�งหมด 5 ขั�นตอนคือขั�นสรา้งความรว่มมอื
สรา้งวสิยัทัศน์รว่มกัน สรา้งสรรค์ปฏิบติังาน สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน และสรปุผล
ยกยอ่งชื�อชมผลลัพธ ์โดยใชเ้ทคนคิการนิเทศแบบชี�แนะ (coaching) เพื�อนเิทศ
กํากับ ติดตาม ชี�แนะใหคํ้าปรกึษาครหูลังเสรจ็สิ�นการฝ�กอบรม ใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุค
คากรทางการศึกษาที�เกี�ยวขอ้ง สามารถพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย
ส 5 อยา่งเป�นระบบและมปีระสทิธภิาพสง่ผลต่อคณุภาพของสถานศึกษาต่อไป
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internal  supervision

หนา้

วตัถปุระสงค์

  1. ผูบ้รหิารสถานศึกษา ครแูละบุคลากรทางการ
ศึกษาที�มสีว่นเกี�ยวขอ้ง มคีวามตระหนกั มคีวามรู ้
 ความเขา้ใจถึงแนวทางการพฒันาระบบนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา ตามแนวทางการพฒันา
ระบบนิเทศภายในของสถานศึกษาด้วย ส 5 
  2. ผูบ้รหิารสถานศึกษา ครแูละบุคลากรทางการ
ศึกษาที�มสีว่นเกี�ยวขอ้ง สามารถดาํเนนิการนเิทศ
ภายในของสถานศึกษาได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ
   3. ครไูด้รบัการนิเทศอยา่งทั�วถึง และพฒันาการ
จดัการเรยีนรูเ้พื�อพฒันาคณุภาพผูเ้รยีนไดอ้ยา่ง
มปีระสทิธภิาพ

แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 4
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หนา้

เป�าหมาย
เชงิปรมิาณ
     1. สถานศึกษาในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ย
กดุบากสงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาปรถม
ศึกษาสกลนคร เขต 1 จาํนวน 14 โรงเรยีน การ
ดาํเนินการนิเทศภายในอยา่งเป�นระบบ สามารถ
ดาํเนินกิจกรรมนเิทศภายในสถานศึกษาตเพื�อสง่
เสรมิการจดัการศึกษาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพเป�นไป
ตามมาตรฐานของหลักสตูร และจุดเน้นของสถาน
ศึกษาที�สอดคล้องกับจุดเนน้ของสาํนักงานเขต
พื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1
     2. ผูบ้รหิารสถานศึกษารอ้ยละ 80 มคีวามรู้
ความสามารถดา้นการบรหิารจดัการระบบการนเิทศ
ภายในสถานศึกษา เพื�อพฒันาคณุภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา
     3. หวัหน้าฝ�ายวชิาการและครผููส้อนที�รบัผดิชอบ
การดาํเนินงานนเิทศภายในของสถานศึกษา รอ้ยละ
80 กิจกรรมการนเิทศและดาํเนนิการนเิทศเพื�อ
พฒันาการเรยีนเรยีนรูข้องผูเ้รยีน ตามความ
ต้องการของครแูละสถานศึกษา

แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 5
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หนา้

เป�าหมาย

เชงิคณุภาพ
    1. สถานศึกษามรีปูแบบการนเิทศภายในอยา่ง
เป�นระบบ สามารถดาํเนนิกิจกรรมนิเทศภายใน
สถานศึกษาตามรปูแบบ เพื�อสง่เสรมิการจดัการ
ศึกษาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพเป�นไปตามมาตรฐาน
ของหลักสตูร และจุดเนน้ของสถานศึกษาที�
สอดคล้องกับจุดเนน้ของสาํนกังานเขตพื�นที�การ
ศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ไดอ้ยา่งมี
ประสทิธภิาพ
    2. ผูบ้รหิารสถานศึกษา มคีวามรูค้วามเขา้ใจและ
สามารถบรหิารจดัการและดาํเนนิการนิเทศภายใน
โรงเรยีนไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
    3. ครูผูส้อนมคีวามรู ้ความเขา้ใจและสามารถ
ดาํเนินการนิเทศภายในโรงเรยีน สามารถออกแบบ
การจดัการเรยีนการสอนตามจุดเนน้ของสถาน
ศึกษา มาตรฐานหลักสตูร และสอดคล้องกับจุดเน้น
ของสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 อยา่งมปีระสทิธภิาพ

แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 6
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-หลัการและแนวคิดเกี�ยวกับ
กระบวนการและขั�นตอนการ
นิเทศภายในโรงเรียน 
-เทคนิค/วิธีการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
-กิจกรรมการนิเทศภายใน
โรงเรียน 
-  การดําเนินการนิเทศภายใน
ของสถานศึกษา
-ตัวอย่างแบบนิเทศ
-กิจกรรมการฝ�กอบรม 
หน่วยที� 3 ส 3 สร้างสรรค์
ปฏิบัติการ

สรางสรรคปฏิบัติ
การ

สรางวิสัยทัศน รวมกัน
- การสร้างวิสัยทัศน์
- การกําหนดเป�าหมาย
- ขั�นตอนการนิเทศภายใน
- การจัดทําแผนการนิเทศ
 -กิจกรรมการฝ�กอบรม 
หน่วยที� 2 ส 2 สร้างวิสัยทัศน์
ร่วมกัน

สะทอนคิดปรับเปลี่ยน
-หลักการและแนวคิดการ
สะท้อนคิด
-การประเมินผลการนิเทศการ
ศึกษา
-การประเมินผลการนิเทศ
ภายในหลักการประเมินความ
สําเร็จของการนิเทศภายใน
-การดําเนินการสะท้อนผลการ
นิเทศ
-กิจกรรมการฝ�กอบรม 
หน่วยที� 4 ส 4สะท้อนคิดปรับ
เปลี�ยน

-หลักการและแนวคิดเกี�ยวกับ
การสร้างความร่วมมือ 
-หลักการทํางานเป�นทีม 
- การดําเนินกิจกรรมตามขั�น
ตอน ส 1
- การสร้างความร่วมมือ
- การสร้างทีม
-  การดําเนินการประชุม
กําหนดป�ญหาสภาพความ
ต้องการ
- การวิเคราะห์ข้อมูล
- กิจกรรมการฝ�กอบรม 
หน่วยที� 1 ส 1 สร้างความร่วมมือ

สรางความรวมมือ

-การดําเนินการรายงานผลการ
นิเทศการศึกษา
-องค์ประกอบของรายงาน
-ตัวอย่างองค์ประกอบของ
รายงานการนิเทศภายใน
-การส่งเสริมการสร้างขวัญ
กําลังใจเพื�อชมเชยผลลัพธ์
-กิจกรรมการฝ�กอบรม 
หน่วยที� 5 ส 5 สรุปผลและ
ยกย่องชื�นชมผลลัพธ์

สรุปผลและยกยอง
ชื่นชมผลลัพธ

มาตรฐานการนิเทศภายใน
โรงเรียนสํานักงานคณะ
กรรมการการประถมศึกษาแห่ง
ชาติ ได้กําหนด
มาตรฐานในการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้ 5 มาตรฐาน 

เกณฑมาตรฐานการ
นิเทศภายในโรงเรียน 

โครงสรา้งเนื�อหา

แบบทดสอบก่อนเรยีนและหลังเรยีน

แนวทางการนเิทศกํากับติดตาม
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คําแนะนาํหลักการฝ�กอบรม

   ขอ้แนะนําการใชเ้อกสารคู่มอืชุดฝ�กอบรมแนวทาง
การพฒันาระบบนเิทศภายในสถานศึกษา ดว้ย ส 5
ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก
สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร 
 เขต 1 มดัีงนี�
    1. เอกสารคู่มอืชุดฝ�กอบรมนี� มแีบบทดสอบ เพื�อ
ทดสอบความรูค้วามเขา้ใจเบื�องต้นของเนื�อหาก่อน
ทําการศึกษา  
    2. ควรศึกษาถึงวตัถปุระสงค์ใหเ้กิดความเขา้ใจอยา่ง
ชดัเจน เพื�อมกีรอบแนวทางในการศึกษาขอ้มูลเนื�อหา
    3. ใหผู้เ้ขา้รว่มอบรมหรอืผูศึ้กษาทําความเขา้ใจ  
 รายละเอียดเนื�อหาของ  แต่ละขั�นตอนอยา่งพนิจิ
พเิคราะห ์เพื�อนาํไปปรบัใชกั้บบรบิทของสถานศึกษา
    4. ผูผู้เ้ขา้รว่มอบรมหรอืผูศึ้กษา ปฏิบติักรรมการ  
 ต่าง ๆ ในแต่ละหนว่ยกิจกรรม ทั�งรายกลุ่มรายบุคคล
    5. ผูเ้ขา้รว่มอบรมหรอืผูศึ้กษา ต้องมกีารอภิปราย
และแลกเปลี�ยน
    6. หลังจากการศึกษาเนื�อหาเสรจ็สิ�นแล้ว มแีบบ
ทดสอบเพื�อดาํเนินการทดสอบความเขา้ใจ ความเขา้ใจ
ของผูศึ้กษาอีกครั�ง
    7. ท่านสามารถนาํแบบฟรอ์มการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาไปประยุกต์ใชไ้ด้ตามความเหมาะสม
                                               

      ผูศึ้กษาควรศึกษาหาความรูเ้พิ�มเติม และทบทวนความรูอ้ยูเ่สมอ
จะชว่ยใหเ้ราสามารถวางแผนออกแบบพฒันาการนเิทศภายใน      
 ของสถานศึกษาใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น
                              

ขอ้คิดสะกิดใจ



วนัที� เอกสารหนว่ยที� เวลา

1......./....../..........
1 . กิจกรรมหน่วยที� 1  ส 1  สรา้งความรว่มมอื
2. กิจกรรมหน่วยที� 2 ส 2 สรา้งวสิยัทัศน์รว่มกัน
3. กิจกรรมหน่วยที� 3 ส 3 สรา้งสรรค์ปฏิบติังาน  

2 ชั�วโมง 
3  ชั�วโมง
1 ชั�วโมง

2......./....../..........

1 . กิจกรรมหน่วยที� 3 ส 3 สรา้งสรรค์ปฏิบติังาน(ต่อ)
2. กิจกรรมหน่วยที� 4 ส 4 สะท้อนผลปรบัเปลี�ยน
3. กิจกรรมหน่วยที� 5 ส 5 สรุปผลยกยอ่งชมเชย
ผลลัพธ์
4. กิจกรรมสรุปอภิปรายผล  

1. ชั�วโมง

1.30 ชั�วโมง

1.30 ชั�วโมง

1. ชั�วโมง
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      ผูเ้ขา้รบัการอบรมไดม้สีว่นรว่มในการปฏิบติักิจกรรม โดยลงมอืกระทําดว้ยตนเอง   
มกิีจกรรมรายบุคคลและการเรยีนรูร้ว่มกันกับสมาชกิในกลุ่มยอ่ย   ทํากิจกรรมต่าง ๆ
รว่มกันและแลกเปลี�ยนเรยีนรู ้ ซึ�งกันและกัน โดยมขีั�นตอนการดาํเนนิกิจกรรมดงันี�
      1.  การแบง่กลุ่มควรมสีมาชกิกลุ่มละอยา่งนอ้ย 6 คน ทั�งนี�ขึ�นอยูกั่บกิจกรรม
      2. การจดักิจกรรมแต่ละหนว่ย ควรดําเนนิการดังนี�
                2.1  ชี�แจงวตัถปุระสงค์ของกิจกรรม
                2.2  บรรยายใหค้วามรู ้
                2.3  ศึกษาเอกสารและทําใบงานที�กําหนด
                2.4  อภิปรายผล แลกเปลี�ยนเรยีนรู ้
                2.5  สรุปความคิดเหน็ ประเดน็ความรู ้

การปฏิบติักิจกรรม

สื�อ วสัด ุอุปกรณ์ที�ใชใ้นการฝ�ก
 1.  โปรแกรมนําเสนอประกอบการบรรยาย
 2.  คลิปวดิโีอตัวอยา่ง
 3.  คู่มอืชุดฝ�กอบรม
 4.  ใบกิจกรรมการเรยีนรู ้

แผนการฝ�กอบรม

ทั�งนี�การทดสอบทั�งก่อนเรยีนและหลังเรยีนจะใชเ้วลาในการทําสอบ 30 นาที
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กรอบแนวคิดแนวทางการพฒันาระบบนเิทศภายในสถานศึกษา แบบ ส 5
สาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1

1. การจดัการศึกษาเนน้การอ่านออกเขยีนได้
คิดคํานวณ
2. การยกระดบัคณุภาพการทดสอบระดบั
เขตพื�นที�การศึกษา (SKN ๑ test)

3. การพฒันาทักษะในศตวรรษที� ๒๑
4. การพฒันาการจดัการเรยีนตามแนวPIZA

ระดบัชั�นมธัยมศึกษาตอนต้น
5. การพฒันาการจดัการเรยีนรูเ้พื�อพฒันา
สมองสว่นหนา้ (EF)

6. การจดัการศึกษาสอดคล้องกับนโยบาย
วถีิใหม ่วถีิคณุภาพ ของ สพฐ.

7. การพฒันาระบบการนเิทศภายในสถาน
ศึกษา

นโยบาย/ จุดเนน้ สพป.สกลนคร เขต 1

นโยบาย/ จุดเนน้ ของสถานศึกษาที�กําหนด

การนิเทศแบบ ส 5

     สถานศึกษาจะต้องกําหนดจุดเน้นของสถานศึกษา ที�สอดคล้องกับนโยบายของสว่นกลางหรอื
ของสาํนักงานเขตพื�นที� โดยเลือกประเด็นที�สอดคล้องและเหมาะสมกับบรบิทมาพฒันา

ส 1 : สรา้งความรว่มมอื

ส 2 : สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน

ส 3 : สรา้งสรรค์ปฏิบติัการ

ส 4 : สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน

ส 5 : สรปุผลและยกยอ่ง

ชื�นชมผลลัพธ์

สถานศึกษา 
1.นาํจุดเนน้ไปสูก่ารพฒันา
คณุภาพของสถานศึกษา
2.จดัระบบการนเิทศภายใน
สถานศึกษา
3.สรุปผลและรายงานผล

ผลที�ได้รบั : ผูเ้รยีนมคีณุภาพตามมาตรฐาน
การศึกษา และมสีมรรถนะ คณุลักษณะ 
ตามมาตรฐานหลักสตูร

แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5

ขอ้คิดสะกิดใจ
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     1.ผูบ้รหิารต้องมคีวามตระหนกัอยูเ่สมอ วา่การนเิทศภายในโรงเรยีนเป�นภารกิจ
หลักอยา่งหนึ�งของการบรหิารงานในโรงเรยีน
     2.คณะครูใหค้วามรว่มมอื มกีารจดัการบรหิารชั�นเรยีนเต็มความสามารถและ
พฒันาการจดัการเรยีนรูต้ามความสามารถและศักยภาพของนกัเรยีนแต่ละบุคคล
     3. ในการดําเนนิการปฏิบติัดา้นนเิทศพบแนวทางสาํคัญ 3 อันดบัแรก ไดแ้ก่
ปฏิบติังานนเิทศตามปฏิทินการนเิทศภายในที�กาํหนดไวอยา่งเป�นระบบ ตรงต่อเวลา
ดําเนินตามแนวกัลยาณมติรสมานฉันทและโปรงใส ดาํเนนิการนเิทศภายในอยา่ง
สมํ�าเสมอ ต่อเนื�องและตองมกีารควบคมุ กํากับติดตาม การนเิทศภายในทกุขั�นตอน
ตามกระบวนการนเิทศภายใน และจดัตั�งเครอืขา่ยการนเิทศภายในสถานศึกษา
    4. การนเิทศผูน้เิทศและผูร้บัการนเิทศตองมคีวามรคูวามเขาใจและมคีวามชดัเจน
ในเกณฑ์การนเิทศ มกีารสรา้งเครื�องมอืที�มปีระสทิธภิาพสามารถวดัไดต้รงตามจุด 
 มุง่หมายที�กําหนด และมคีวามเชื�อมั�น ใหค้รอบคลมุทั�ง 4 งาน คือ งานบรหิารวชิาการ
งานบรหิารบุคคล งานบรหิารงบประมาณ งานบรหิารทั�วไป และนําขอ้มูลจากการใช้
เครื�องมอืในการประเมนิผลการนิเทศเดมิมาปรบัปรงุพฒันาใหม้คีวามชดัเจนและ
ครอบคลมุกับจุดมุง่หมายของการนเิทศภายใน
    5. โรงเรยีนควรสงเสรมิใหค้รมูสีวนรว่มในการนเิทศภายในโรงเรยีนใหม้ากขึ�น โดย
การสรา้ง ความเขาใจเกี�ยวกับกระบวนการนเิทศภายใน เพื�อเป�นประโยชนต์อการนาํไป
ปฏิบติั
    6. ผูบ้รหิารโรงเรยีนควรใหค้วามสนใจในการนเิทศ กํากับ ติดตาม ชว่ยเหลือ และ
ใหกํ้าลังใจครูในการปฏิบติังาน มกีารประเมนิผลและรายงานผลทกุขั�นตอนโดย
ละเอียดอยา่งต่อเนื�องมกีารสรุป และเสนอแนวทางการปรบัปรงุการดาํเนนิงานนเิทศ
ภายในอยา่งเป�นรปูธรรม
    7. การนเิทศภายในต้องยดึหลักการสรา้งสรรค์ ที�จะต้องทําใหค้รมูคีวามคิดรเิริ�ม
สรา้งสรรค์ สิ�งแปลก ๆ ใหม ่ๆ หรอืทํางานด้วยตนเอง

internal  supervision

หนา้

แนวทางการดําเนนิการและการนาํรูปแบบนเิทศภายในสถานศึกษา
แบบ ส ๕ สูก่ารปฏิบติั

แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 11
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สรา้งความรว่มมอื
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กรอบแนวทางในการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา 
ตามขั�นตอน ส 1 สรา้งความรว่มมอื 

สรา้งความรว่มมอื : การสรา้งความรว่มอื
เพื�อใหเ้กิดการทํางานรว่มกันเป�นทีม 

จุดพฒันา หรอืเป�าหมายในการพฒันา
สถานศึกษารว่มกัน

แนวทางการพฒันาระบบนเิทศภายใน
ของสถานศึกษา ขั�น ส 1

1) ผูบ้รหิาร คณะคร ูและบุคลกรทั�งในหรอืนอกสถานศึกษา
รว่มประชุมเพื�อ ศึกษาขอ้มูล สภาพป�ญหา ความต้องการ
จาํเป�น รวมทั�งนโยบาย จุดเนน้ เป�าหมายขององค์กร 

2) ผูบ้รหิาร คณะคร ูและบุคลกรทกุคน รว่มกันวเิคราะห์
ขอ้มูล และรว่มกัน กําหนดประเด็นที�ต้องพฒันา 

3) กําหนดประเดน็ที�ต้องการพฒันาโดยบุคลากรไดเ้หน็
พรอ้มรว่มกัน ที�จะ รว่มมอืรว่มใจ พฒันา 

           ทั�งนี�ในการดาํเนนิการในขั�นตอน ส 1 นี� จาํเป�นต้องใชว้ธิกีารเป�ดใจของบุคลากรทกุคน รวมทั�งการ
ใชพ้ฤติกรรมเชงิบวก มธุรสวาจาในการสรา้งความเป�นอันหนึ�งอันเดียวกันในการมุง่มั�นพฒันาองค์กร

ขอ้คิดสะกิดใจ
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หลักการและแนวคิดเกี�ยวกับการสรา้งความรว่มมอื 
       ปราณ ีพนัธส์วา่ง (2549 หน้า 1) ความรว่มมอื หมายถึง คนที�ทํางานรว่มกันเพื�อ   
 ใหง้านสาํเรจ็และบรรลเุป�าหมาย ทกุคนได้รบั ความพอใจรว่มกัน พฤติกรรมที�แสดง   
 การรว่มมอืคือ สมาชกิมเีจตคติที�ดีต่อกัน มคีวามเขา้ใจกัน ยอมรบั ขอ้แนะนําและเหตผุล
ของคนอื�น มกีารชว่ยเหลือกันและกัน ศรทัธาและใหเ้กียรติกัน รูค้วามสามารถกัน และกัน
มกีารแลกเปลี�ยนประสบการณกั์น 
    จนิตนา ผาสขุ (2563 :ออนไลน์) 8 วธิสีรา้งความรว่มมอืและประสานพลังในองค์กร           
(Team Collaboration)
    1. สรา้งความสมัพนัธใ์ห้เกิดขึ�นในองค์กร ความสมัพนัธที์�ดีเป�นสิ�งที�ชว่ยใหก้าร
ดาํเนินงานในองค์กรราบรื�น การพูดคยุ ประสานงานในแต่ละหน่วยงานล้วนมผีลมาจาก
ความสมัพนัธทั์�งสิ�น ซึ�งผูบ้รหิารสามารถสนับสนุนใหเ้กิดความสมัพนัธที์�ดีในองค์กร     
 ไดทั้�งทางตรงและทางอ้อม เชน่การจดักิจกรรมสมัพนัธร์ว่มกัน เป�ดพื�นที�ใหพ้นักงาน
ทําความรูจ้กักัน
    2. สรา้งแบบอยา่งของความรว่มมอืและการมสีว่นรว่ม สรา้งแบบอยา่งค่านิยม
องค์กรใหเ้กิดพฤติกรรมทางบวกที�จะสง่ผลดีต่อการสรา้งความรว่มมอืในองค์กร และชี�
ใหเ้หน็วา่หากสิ�งเหล่านี�เกิดขึ�นกับองค์กรแล้วจะมผีลดีต่อการปฏิบติังานและพนักงานใน
องค์กรอยา่งไร
     3. สรา้งวฒันธรรมของการแบง่ป�น ไมใ่ชเ่พยีงการใหข้องขวญั แต่เป�นการใหคํ้า
ปรกึษา คําแนะนํา การชว่ยเหลือในการปฏิบติังานรว่มกัน รวมถึงชื�นชมกันและกัน         
 ใหกํ้าลังใจกันในการทํางาน
     4. สง่เสรมิทักษะที�จาํเป�นในการทํางาน ใหเ้กิดความชาํนาญในทักษะงานที�ทํา เพื�อ
พรอ้มที�จะทํางานในสว่นของตนไดอ้ยา่งราบรื�นและสง่เสรมิใหพ้นักงานมทัีกษะการสื�อสาร
การสรา้งความสมัพนัธที์�ดีกับผูอื้�น
     5. สรา้งความแขง็แกรง่ในองค์กร ใหเ้กิดการถ่ายทอดทักษะการทํางานในสว่นต่างๆ
ไดแ้ละจะดยีิ�งขีึ�นหากไดรู้แ้ละเขา้ในแนวทางการทํางานในสว่นต่างๆ รูป้�ญหาและอุปสรรค
ที�มรีว่มกัน
     6. สรา้งผูน้าํที�เขม้แขง็และมสีว่นผลักดันด้านความสมัพนัธ ์ความรว่มมอื ซึ�งไมไ่ด้
หมายถึงเฉพาะหวัหน้างานเองเท่านั�น แต่เป�นผูน้ําตามธรรมชาติในการสรา้งความคิด 
 ทางบวก สานสมัพนัธที์�ดต่ีอผูอื้�นและคอยผลักดัน คอยชว่ยใหบ้รรยากาศในการทํางาน
รว่มกันดขีึ�น หรอือาจจะเป�นผูน้ําในการสรา้งโครงการอบรม  ผูอ้าสา ผูม้สีว่นรว่มในคณะ
ทํางานรบัผดิชอบโครงการสรา้งความสมัพนัธที์มงาน อบรมTeam Building เป�นต้น
     7. เชื�อมั�น ไวใ้จ ความเชื�อใจระหวา่งกันชว่ยใหก้ารรว่มมอืประสบความสาํเรจ็ 
     8. เขา้ใจบทบาทหนา้ที�ของตน เมื�อแต่ละสว่นงานต่างเขา้ใจบทบาทหน้าที�ของตน  
 เหน็ความสาํคัญในหน้าที�ที�ทําวา่มคีวามสาํคัญอยา่งไร ยอ่มทําใหค้วามรว่มมอืในการ
ทํางานประสบความสาํเรจ็
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      สรุพล พยอมแยม้ (2545 ) ได้ใหค้วามหมายของ “การทํางานเป�นทีม”         
 หรอื “Team Work” หมายถึงกิจกรรมหรอืการมุง่ทํางานใดๆ ก็ตามที�สมาชกิ  
 ของทีมมกีารประสานงานกันอยา่งราบรื�น และดําเนนิไปอยา่งเหมาะสม โดยที�สมาชกิ
ในทีมจะต้องรูห้น้าที�และบทบาทของตนอยา่งชดัแจง้ และแสดงบทบาทของตน   
 โดยมกีารเคลื�อนไหวที�สอดคล้องสมัพนัธกั์นอยา่งดีที�สดุ ซึ�งกิจกรรมดงักล่าวจะ
เป�นการแสดงใหเ้หน็ลักษณะของการเชื�อมโยงเกี�ยวพนัซึ�งกันและกันในการกระทํา
ของกลุ่มอยา่งใกล้ชดิ
    ปราณ ีพนัธส์วา่ง (2549 ) กล่าววา่ การทํางานเป�นทีมหมายถึง บุคคลตั�งแต่     
 2 คนขึ�นไปมกีารปฏิสมัพนัธกั์น มกีารพึ�งพากัน ทั�งนี�เพื�อการทํางานที�บรรลจุุดมุง่
หมายรว่มกัน ฉะนั�น การทํางานกลุ่มหรอืการทํางานเป�นทีม หมายถึง บุคคลตั�งแต่  
 2 คนขึ�นไป มปีฏิสมัพนัธ ์มคีวามรบัผดิชอบ และทํางานรว่มกันตามสถานภาพ
บทบาทหน้าที�ของแต่ละบุคคล เพื�อใหก้ารดาํเนนิงานบรรลเุป�าหมาย   รว่มกัน
     บุญมั�น ธนาศุภวฒัน์ (2553 ) กล่าววา่ ทีมงานหรอืการทํางานเป�นกลุ่ม    (Team
Work) หมายถึง กลุ่มที�มคีวามสมัพนัธค่์อนขา้งใกล้ชดิและคงความสมัพนัธอ์ยู่
อยา่งค่อนขา้งจะถาวรหรอือาจมคีวามสมัพนัธช์ั �วคราวตามลักษณะงาน  ที�ทําทีมงาน
นั�นจะประกอบด้วยหวัหน้าและผูร้ว่มงาน ซึ�งทกุคนชว่ยกันผลักดันงาน ไปในทิศทาง
เดียวกัน เพื�อวตัถปุระสงค์เดยีวกัน และบุคคลจะทํางานในหนา้ที�ต่างๆ กัน ซึ�งนาํไปสู่
ความสาํเรจ็

internal  supervision

หนา้

หลักการและแนวคิดเกี�ยวกับทํางานรว่มกันเป�นทีม
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หนา้

   การทํางานเป�นทีม หมายถึง การรวมตัวของกลุ่ม
คนตั�งแต่ 2 คนขึ�นไป โดยมวีตัถปุระสงค์และเป�า
หมายเดยีวกันในการทํางาน ซึ�งสมาชกิในทีม หรอืใน
กลุ่มทกุคนจะต้องรวมกันกําหนดหรอืรบัทราบถึง
เป�าหมายวตัถปุระสงค์ ออกแบบวธิกีระบวนการ
ทํางานบนพื�นฐานของความสามารถที�หลากหลาย
ของแต่ละคน มคีวามเขา้ใจในบทบาทหน้าที�ของตน
และดาํรงตนอยูบ่นความใหเ้กียรติซึ�งกันและกัน
อยา่งเป�นกัลยาณมติร สามรถแก้ไขป�ญหารว่มกัน
และปรบัเปลี�ยนวกิฤตป�ญหาใหเ้ป�นโอกาสในการ
สรา้งสรรค์งานอยา่งมคีณุภาพและประสทิธภิาพ

    สิ�งที�สาํคัญอยา่งหนึ�งที�ทําใหที้มประสบผลสาํเรจ็ ภายใต้การทํางานรว่มกัน ซึ�งจะต้อง
เกิดจากองค์ประกอบหลายอยา่ง ที�ประกอบกันทําใหง้านออกมาอยา่งมคีณุภาพ      
 และประสทิธภิาพ ดงัคํากล่าวของ รองศาสตราจารย ์ดร. พรรทิพย ์ศิรวิรรณบุศย ์   ได้
ใหค้วามหมายไวว้า่ คําวา่ การทํางานเป�นทีม มาจากคําในภาษาอังกฤษวา่ 
"T E A M W O R K"  นาํมาแตกความหมายของตัวอักษร ดงันี�
 

          T     Trust                       คือ การไวใ้จซึ�งกันและกัน 

          E      Equality                คือ ความเสมอภาคในการการทํางานระหวา่งสาชกิ

          A      All  together        คือ คการรว่มแรงรว่มใจกันและกัน

          M     Mighty                   คือ พลังในการสรา้งสรรค์

          W     Willingness          คือ ความเต็มใจเพื�อทีม

          O      Organize               คือ การวางระบบอยา่งเป�นระเบยีบ

          R       Respect                 คือ การใหเ้กียรติซึ�งกันและกัน

          K       Kindness               คือ ความมเีมตตากรณุาต่อกันอยา่งจรงิใจ

     จากการแตกความหมายของอักษรภาษาอังกฤษของคําวา่ทีม "T E A M W O R K"  
ตามที� รองศาสตราจารย ์ดร. พรรทิพย ์ศิรวิรรณบุศย ์ได้ใหค้วามหมายไวน้ั �น ก็จะ
สอดคล้องกับการใหค้วามหมายของการทํางานรว่มกันเป�นทีม ที�มอีงค์ประกอบสาํคัญ
หลายอยา่งรวมกัน 
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    กิตติกร คําภีรปรชีา (2555 หน้า 3) หลักพื�นฐานของการทํางานเป�นทีม ป�จจุบนั       
 การทํางานเป�นทีมเป�นวธิกีารอยา่งหนึ�งที�นิยมในองค์กรต่าง ๆ ทั�วโลก ซึ�งมหีลักการพื�น
ฐานที�สามารถแบง่แยกและบง่บอกได้วา่ การทํางานลักษณะใดที�นับเป�นการทํางานในรูป
แบบทีม ตามหลักการต่าง ๆ ดงันี� 
    1. กลุ่มรวมตัวกันของกลุ่มคนเพื�อทํางานและต้องมเีป�าหมายที�ชดัเจนและสอดคล้อง
กับวตัถปุระสงค์ของกลุ่มที�ตั�งขึ�น และสมาชกิทกุคนต้องรบัรูแ้ละยอมรบัเป�าหมายและ
วตัถปุระสงค์ที�รว่มกัน เพื�อการทํางานไปในทิศทางเดียวกัน การกําหนดเป�าหมายที�ดี
สมาชกิทกุคนควรมสีว่นรว่มและเป�าหมายที�กําหนดควรถกูเขยีนขึ�นเป�นลายลักษณ์อักษร
ปฏิบติัไดจ้รงิและไมข่ดัต่อนโยบายอื�นในหน่วยงาน
    2. กลุ่มที�จดัตั�งเพื�อการทํางานอยา่งใดอยา่งหนึ�งควรมกีารวางองค์ประกอบพื�นฐาน
เชน่ บรรทัดฐานของกลุ่ม โครงสรา้งภายในชดัเจน 
   3. ภายในกลุ่มทํางานควรมขีั�นตอนและวธิกีารปฎิบติัที�ชดัเจน โดยรว่มกันกําหนดและ
ปรบัปรุงรว่มกันอยูเ่ป�นระยะตลอดจนอายุของกลุ่มนั�น 
   4. กลุ่มคนหรอืผูที้�ทําหน้าที�ผูน้ํากลุ่มจะต้องรูจ้กัอํานาจหน้าที�ใหเ้หมาะสมกับสถานการณ์
และบุคคล ผูน้ําไมจ่าํเป�นต้องเป�นคนที�มคีวามสามารถสงูสดุในทกุด้านหรอืมตํีาแหน่ง
สงูสดุ แต่ต้องเป�นบุคคลที�สมาชกิคนอื�นใหก้ารยอมรบั
   5. ภายในกลุ่มคนที�รวมตัวกันเพื�ออยา่งใดอยา่งหนึ�ง จะต้องมคีวามสมดลุกับบทบาท
หน้าที�ของสมาชกิ ที�อยูใ่นกลุ่มนั�น กล่าวคือ ในทีมงานจะต้องประกอบด้วยบุคคลที�มคีวามรู ้
ความสามารถที�หลากหลาย แต่เมื�อมารวมกันแล้วสามารถใชค้วามหลากหลายที�ม ีดําเนิน
บทบาทต่าง ๆ อยา่งเหมาะสมและลงตัว ดังนั�น สมาชกิในทีมจาํเป�นต้องรูแ้ละเขา้ใจบทบาท
ตลอดจนอํานาจในการทํางานของตนเป�นอยา่งดี
   6. ภายในกลุ่มการทํางานจะต้องมบีรรยากาศในการทํางานที�โปรง่ใส ่เป�ดเผย และสภุาพ
สมาชกิทกุคนสามารถแสดงความรูส้กึ และความคิดเหน็ของตนที�มต่ีอการทํางานได้       
 ซึ�งจะต้องมกีระบวนการสื�อสาร และกระกวนการประสานงานระหวา่งสมาชกิภายในกลุ่ม
    7. สามชกิในกลุ่มจะต้องได้รบัการสนับสนุนและการปฏิบติัอยา่งเป�นธรรมเท่าเทียมกัน
ทั�งนี�รวมไปถึงโอกาสในการแสดงความสามารถ
    8. เมื�อมคีวามขดัแยง้เกิดขึ�น ควรมกีารจดัการด้วยเหตผุล และมกีารใชป้ระโยชน์จาก
ความขดัแยง้เพื�อก่อใหเ้กิดความคิดสรา้งสรรค์ใหม่ๆ

internal  supervision
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    การเตรยีมประชุม การดาํเนนิการเตรยีม
ประชุมจะต้องดําเนนิการดงัต่อไปนี�
        - การแจง้เวยีนกําหนดการประชุม หรอื
หนงัสอืเชญิประชุมไปยงับุคคลภายนอกที�
ต้องการใหเ้ขา้รว่มประชุม พรอ้มนาํเสนอเรื�อง    
ที�เกี�ยวขอ้งเขา้วาระประชุม
       - การจดัทําวาระประชุม
       - เตรยีมเอกสารที�เกี�ยวขอ้กับการประชุม
โดยรวมรวบสภาพป�ญหา ความต้องการของ
ชุมชน ที�ไดร้บัขอ้มูลจากผูป้กครอง หรอืการ
ประชุมผูป้กครองที�ผา่นมา เอกสารเกี�ยวกับ
นโยบายต่าง ๆ ของต้นสงักัด 

1. การดําเนนิการประชุมเพื�อวางแผนการดําเนนิงาน

   การดําเนนิการประชุม การดําเนนิการประชุมจะ
ต้องดําเนนิการดงัต่อไปนี�
   - ใหดํ้าเนนิการตามระเบยีบวาระที�กําหนด
   - นําเสนอขอ้มูลผลการดําเนนิงานที�เกี�ยวขอ้ง
อาทิเชน่ ผลการทดสอบระดับชาติ ผลการแขง่ขนั
วชิาการ ผลสาํเรจ็ต่าง ๆ 
   - นําเสนอนโยบาย จุดเนน้ของต้นสงักัด ของ
สถานศึกษา รวมไปถึงเป�าหมายที�เคยกําหนด
   - ผูเ้ขา้รว่มประชุมแลกเปลี�ยนเรยีนรูน้าํเสนอ
สภาพป�ญหา อุปสรรคในการดําเนนิกิจกรรมต่าง ๆ
ความต้องการและความจาํเป�นต่าง ๆ
   - รวบรวมขอ้มูลที�ได้จากการประชุม เพื�อดาํเนนิ
การขั�นต่อไป 
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2) ผูบ้รหิาร คณะครู และบุคลกรทกุคน รว่มกันวเิคราะห์ขอ้มูล และรว่มกัน
กําหนดประเด็นที�ต้องพฒันา 
     การดําเนนิการของสถานศึกษา  โดยสถานศึกษาจะต้องนาํขอ้มูลที�ผา่น
การนําเสนอตามระเบยีบวาระประชุม ที�ไดเ้สนอแนะในที�ประชุมนั�นเพื�อนาํมา
วเิคราะหร์ว่มกันของบุคคลากร 

หลักการและแนวปฏิบติัในการวเิคราะห์ขอ้มูล 

      ปารชิาต สถาป�ตานนท์ (2550)การวเิคราะหข์อ้มูล  (analysis) คือ
กระบวนการแปลงค่าขอ้มูลดิบใหอ้ยูใ่นรปูของผลลัพท์ และนาํผลลัพท์ดงักล่าว
มาตีความ  เพื�อหาขอ้สรปุหรอืคําตอบตามความเป�นจรงิและสอดคล้องกับโจทย์
การวจิยัที�ตั�งไว ้ตลอดจนนาํขอ้สรปุที�ค้นพบมาใชใ้นการอภิปราย เปรยีบเทียบ   
 กับขอ้มูลเดิม หรอืขอ้สนันษิฐานเดมิ  ๆ  ที�เคยมค้ีนควา้และนาํเสนอต่อ
สาธารณชน  และชี�แนะแนวทางในการปฏิบติัหรอืพฒันาทฤษฎีใหเ้หมาะสมยิ�งขึ�น

      ไพศาล หวงัพานชิ (2531) การวเิคราะหข์อ้มูล  (analysis) เป�นการจดัระเบยีบ
แยกแยะสว่นต่างๆ  ของหลักฐาน  หรอืขอ้มูลที�ไดอ้อกเป�นหมวดหมูเ่พื�อหาคําตอบ  
ตามความมุง่หมาย  และตามสมมติฐานที�ไดกํ้าหนดไว้

     Descriptive Analytics (การวเิคราะห์ขอ้มูลแบบพื�นฐาน) คือ การวเิคราะห์
ขอ้มูลเชงิพรรณนา เพื�อตอบคําถามวา่ กิจกรรมต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นในอดตีเป�นอยา่งไร
เกิดอะไรขึ�น มอีะไรผดิปกติหรอืเป�นสิ�งที�ถกูต้องบา้ง ในลักษณะที�ง่ายต่อการเขา้ใจ
และตัดสนิใจ โดยการเก็บขอ้มูลดบิมาจากหลายแหล่งดว้ยเครื�องมอืที�ใชใ้นงานวจิยั
เชน่ แบบสอบถาม การทํา สาํรวจ ฯลฯ และนาํมาสรปุหาผลลัพธจ์ากการกระทําต่างๆ
เหล่านั�น เชน่ รายงานการขาย รายงานผลการดําเนนิงาน ป�จจยัที�มผีลต่อพฤติกรรม
การตัดสนิใจของลกูค้า เป�นต้น 
     Diagnostic Analytics (การวเิคราะห์แบบเชงิวนิจิฉยั) คือ การวเิคราะห์
ขอ้มูลเพื�อเจาะลึกลงไปถึงสาเหตขุองสิ�งที�เกิดขึ�น เพื�อหาความสมัพนัธข์องตัวแปร
ต่างๆ โดยจะเกิดขึ�นต่อจากการวเิคราะหข์อ้มูลแบบพื�นฐาน ยกตัวอยา่งเชน่         
 การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งยอดขายต่อกิจกรรมสง่เสรมิดา้นการตลาด    
 เพื�อหาวา่มนียัสาํคัญที�ทําใหย้อดขายเพิ�มขึ�นหรอืลดลงหรอืไม ่เป�นต้น

ลักษณะการวเิคราะห์ขอ้มูล Data Analytics แบง่ออกเป�น 4 ประเภท 
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     Predictive Analytics (การวเิคราะห์แบบพยากรณ)์ คือ การวเิคราะห์
ขอ้มูลเชงิทํานาย โดยนาํขอ้มูลที�เคยเกิดขึ�นแล้วในอดตีมาพยากรณ์ เพื�อวเิคราะห์
สิ�งที�จะเกิดขึ�น หรอืเป�นไปได้วา่จะเกิดขึ�น ทําใหส้ามารถวเิคราะหห์าโอกาส และ
ความเสี�ยงต่างๆ ที�จะเกิดขึ�นในอนาคตไดโ้ดยการใชแ้บบจาํลองทางสถิติ
    Prescriptive Analytics (การวเิคราะห์แบบให้คําแนะนาํ) คือการวเิคราะห์
ขอ้มูลที�ต่อเนื�องมาจากการวเิคราะหพ์ยากรณ ์ซึ�งการวเิคราะหใ์นลักษณะนี�    
 ค่อนขา้งมคีวามซบัซอ้นมากที�สดุ เพราะเป�นการพยากรณส์ิ�งที�กําลังจะเกิดขึ�น
เพื�อหาสาเหต ุขอ้ด ีขอ้เสยี และมเีรื�องของระยะเวลาเขา้มาเกี�ยวขอ้ง เพื�อที�จะ
จดัการกับป�ญหาในอนาคตหรอืใชเ้พื�อระบุแนวโนม้ต่าง ๆ ที�จะเกิดขึ�น อีกทั�ง    
 ยงัสามารถใชว้เิคราะหไ์ด้วา่ทางเลือกแต่ละแนวทางที�มจีะใหผ้ลลัพธเ์ป�นแบบใด 
 ได้บา้ง ซึ�งจะชว่ยใหส้ามารถตัดสนิใจไดแ้มน่ยาํมากขึ�น

      การวเิคราะห์ขอ้มูล  (analysis) คือ การนาํขอ้มูลที�ไดม้าอยา่งหลากหลาย
เพื�อดําเนนิการจดัหมวดหมู ่จดักลุ่ม ไวอ้ยา่งเป�นระบบ เพื�อนาํไปวเิคราะห ์           
 ในการหาคําตอบ ขอ้เท็จจรงิ ตามแนวทางวธิกีารดาํเนนิการที�หลากหลาย ก่อนจะ
นํามาสรุปและเผยแแพรข่อ้มูล ซึ�งการวเิคราะหข์อ้มูลแบง่ออกเป�น 4 ประเภท
ประกอบด้วย 1)Descriptive Analytics (การวเิคราะหข์อ้มูลแบบพื�นฐาน)    
 คือ การวเิคราะหข์อ้มูลเชงิพรรณนา เพื�อตอบคําถามวา่ กิจกรรมต่าง ๆ ซึ�ง
เป�นการวเิคราะหข์อ้มูลที�ได้จากการเก็บรวบรวมที�หลากหลาย มาดาํเนนิการจดั
หมวดหมูเ่ผื�อหาผลลัพธ ์หรอืคําตอบแล้วจดัทําเป�นรายงาน  2)Diagnostic
Analytics (การวเิคราะหแ์บบเชงิวนิจิฉัย) คือ การวเิคราะหข์อ้มูลเพื�อเจาะลึกลง
ไปถึงสาเหตขุอง สิ�งที�เกิดขึ�น วา่มสีาเหต ุป�จจยัอะไรบา้งที�เกิดขึ�น เพื�อนาํไปสูก่ารหา
แนวทาง  วธิกีาร แก้ป�ญหา เชน่ผลการทดสอบระดบัชาติ O-NET รายวชิา
วทิยาศาสตรค์ะแนนตํ�ากวา่ระดับประเทศเกิดจากสาเหตคุรผููส้อนไมต่รงวชิาเอก
ขาดความรูค้วามเขา้ใจธรรมชาติของรายวชิาและสง่ผลทําใหก้ารจดัการเรยีนการ
สอน ไมเ่ป�นไปตามวตัถปุระสงค์ มาตรฐานตัวชี�วดั  3)Predictive Analytics
(การวเิคราะหแ์บบพยากรณ์) คือ การวเิคราะหข์อ้มูลเชงิทํานาย โดยนําขอ้มูลที�เคย
เกิดขึ�นแล้ว ในอดตีมาพยากรณ ์อาทิเชน่เมอืมกีารแพรร่ะบาดของโควดิที�ผา่นมา
ทําใหก้ารจดัการเรยีนการสอนเป�นไปดว้ยความลําบาก สง่ผลใหน้กัเรยีนเกิดภาวะ
ทดถอยทางการเรยีนรู ้จงึต้องมกีารปรบัเปลี�ยนรปูแบบการสอนที�หลากหลาย
4)Prescriptive Analytics (การวเิคราะหแ์บบใหคํ้าแนะนาํ) คือการวเิคราะห์
ขอ้มูลที�ต่อเนื�องมาจากการวเิคราะหพ์ยากรณ ์มคีวามซบัซอ้นมาก เชน่หากม ี   
 การแพรร่ะบาดของโรคอุบติัใหมเ่กิดขึ�นอีกครั�งจะสง่ผลทําใหผ้ลสมัฤทธิ�ผูเ้รยีน
ตกตํ�าลง ครูจงึต้องพฒันาตนเองในการออกแบบกิจกรรมเรยีนรูโ้ดยใชส้ื�อต่าง ๆ
ใหม้ากขนึเป�นต้น
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2. การเก็บรวบรวมขอ้มูล
หลังจากที�มคํีาถามที�ชดัเจนแล้ว ก็จะเขา้สูข่ั �นตอนของการเก็บรวบรวมขอ้มูล      
 ซึ�งมเีครื�องมอืที�ใชใ้นการวจิยัมากมากหลายอยา่งที�สามารถใชเ้พื�อเก็บขอ้มูลได ้เชน่   
การใชแ้บบสอบถาม ออนไลน ์การสงัเกตพฤติกรรม การรวบรวมสถิติ  ขึ�นอยูกั่บ
สภาพป�ญหา ความจาํเป�นความต้องการวา่เราจะนาํขอ้มูลชนดิใด รปูแบบใดมาใชใ้น
การวเิคราะห ์
3. การตรวจสอบขอ้มูลที�ได้รบั 
เมื�อทําการรวบรวมขอ้มูลไดส้าํเรจ็ก็ถึงเวลาเตรยีมขอ้มูลใหพ้รอ้ม สาํหรบั          
 การวเิคราะห ์ จะต้องทําการตรวจสอบขอ้มูลก่อนนาํไปวเิคราะห ์เนื�องจากขอ้มูล
บางชนดิไมเ่ป�นไปตามวตัถปุระสงค์หรอืความต้องการ ก็ต้องนาํออกเพื�อให ้       
 ลดป�ญหาของการวเิคราะหข์อ้มูลและทําใหเ้กิดความแมน่ยาํเพิ�มมากขึ�น
4. วเิคราะห์ขอ้มูล
มาถึงขั�นตอนสาํคัญอยา่งการวเิคราะหข์อ้มูล จะมวีธิทีี�เลือกใชใ้นการวเิคราะห ์    
 ขึ�นอยูกั่บคําถามที�ตั�งไวเ้ป�นโจทย ์และประเภทของขอ้มูลที�ไดม้าวา่จะใชว้ธิไีหน      
 ในการวเิคราะห ์โดยวธิทีี�วา่นี�ก็คือ Descriptive Analytics (การวเิคราะหข์อ้มูล
แบบพื�นฐาน), การวเิคราะหข์อ้มูลแบบเชงิวนิจิฉัย (Diagnostic Analytics), 
 การวเิคราะหแ์บบพยากรณ ์(Predictive Analytics) และการวเิคราะหแ์บบใหคํ้า
แนะนาํ (Prescriptive Analytics) ซึ�งขึ�นอยูกั่บบรบิทหรอืความต้องการ     
 ของสถานศึกษา วา่มลัีกษณะป�ญหาแบบใดจะต้องใชลั้กษณะของการวเิคราะห ์
 แบบใดถึงจะเหมาะสม 
5.นําเสนอขอ้มูล
ขั�นตอนสดุท้ายคือการเปลี�ยนขอ้มูลที�วเิคราะหใ์หเ้ป�นขอ้มูลเชงิลึกที�นําไปใชง้านได้
โดยใชว้ธิกีารตีความและการนาํเสนอขอ้มูลที�ผูอื้�นสามารถทําความเขา้ใจได ้เชน่
การนาํเสนอขอ้มูลออกมาในรูปแบบรายงาน  แผนภมูหิรอืกราฟ เป�นต้น 

     1. การตั�งคําถามกับสิ�งที�เราต้องการจะหาคําตอบ
สาํหรบัขั�นตอนแรกจะเป�นขั�นตอนการตั�งคําถาม เพื�อ
ตรวจสอบวา่ เหตใุดจงึต้องทําการวเิคราะหข์อ้มูลนี� หรอื
มปี�ญหาอะไรที�จะต้องใชข้อ้มูลเหล่านี�ในการแก้ไข ซึ�งจะ
ต้องระบุป�ญหาใหช้ดัเจน และคิดสมมติฐานที�สามารถ
ทําการทดสอบได ้เชน่ ป�ญหาการอ่านออกเขยีนไดคิ้ด
เลขเป�นของผูเ้รยีน ป�ญหาการดา้นการคิดวเิคราะหข์อง
ผูเ้รยีนเป�นต้น

ขั�นตอนการวเิคราะห์ขอ้มูล Data Analytics
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3) กําหนดประเด็นที�ต้องการพฒันาโดยบุคลากรได้เห็นพรอ้มรว่มกัน
ที�จะรว่มมอืรว่มใจ พฒันา 

     การดําเนนิการของสถานศึกษา  เมื�อสถานศึกษาไดทํ้าการวเิคราะหข์อ้มูล   
 เป�นที�เรยีบรอ้ยแล้ว ก็จะทราบถึงสภาพของป�ญหา สาเหต ุแนวทางการแก้ป�ญหา
โดย วธิกีารผา่นการนาํเสนอที�หลากหลายรปูแบบถึงแนวทางการแก้ป�ญหานั�น  
 และทําการคัดเลือกของทกุคนในที�ประชุม โดยมุง่เน้นถึงเป�าหมายของการพฒันา    
หรอืการแก้ป�ญหาที�สามาารถทําไดบ้รบิทของสถานศึกษา
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วตัถปุระสงค์ หนว่ยที� 1
      1. เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร คร ูและ
บุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา ดา้นการสรา้งความรว่มมอื
ในการทํางาน และการทํางานเป�นทีม  
      2. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถาน
ศึกษา สามารถดาํเนนิการจดัประชุมวางแผนเพื�อกําหนดประเดน็ป�ญหาและความ
ต้องการรว่มกันได้
      3. เพื�อสามารถนาํขอ้มูลมาวเิคราะหถึ์งสภาพป�ญหา สาเหต ุความต้องการ และ
แนวทางในการดาํเนนิกิจกรรมหรอืการดาํเนินการแก้ป�ญหาได้

กิจกรรมฝ�กอบรม หนว่ยที� 1
กิจกรรม ส 1 สรา้งความรว่มมอื

ลักษณะการจดักิจกรรมฝ�กอบรม
      1. กิจกรรมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร คร ูและ
บุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา ดา้นการสรา้งความรว่มมอื
ในการทํางาน และการทํางานเป�นทีม  โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�กอบรม 
      2. กิจกรรมทดสอบความรูค้วามเขา้ใจดา้นการสรา้งความรว่มมอื และการ
ทํางานเป�นทีม 
      3.กิจกรรมวเิคราะหถึ์งสภาพป�ญหา สาเหต ุความต้องการ และแนวทางในการ
ดาํเนนิกิจกรรมหรอืการดาํเนนิการแก้ป�ญหาได้

โครงสรา้งเนื�อหา 
     1. หลักการสรา้งความรว่มมอื 
     2. หลักการสรา้งทีมในการทํางาน 
     3. การดาํเนนิการประชุม 
     4. การวเิคราะหข์อ้มูล 
     5. การกําหนดเป�าหมาย
วสัด ุ/ อุกรณ์
     1. ใบความรูห้รอืคู่มอืในการฝ�กอบรม
     2. ไฟล์นาํเสนอขอ้มูลความรู ้
     3. ใบงาน
 



     กิจกรรมสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผู้บรหิาร ครู และ
บุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา ด้านการสรา้งความรว่ม
มอืในการทํางาน และการทํางานเป�นทีม  โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�กอบรม

ขั�นเตรยีมบรรยาย
      - เตรยีมเอกสารประกอบบรรยาย (คู่มอื)
      - สื�อในการนาํเสนอขอ้มูล
      - การวางแผนกําหนดเวลาในแต่ละเนื�อหา
ขั�นบรรยาย
กรอบเนื�อหาในการบรรยายประกอบด้วย
      - หลักการสรา้งความรว่มมอื 
      - หลักการสรา้งทีมในการทํางาน 
      - การดาํเนนิการประชุม 
      - การวเิคราะหข์อ้มูล 
       - การกําหนดเป�าหมาย

ขั�นสรุปการบรรยาย
     -  การนาํเสนอแลกเปลี�ยนความรูค้วามเขา้ใจ
     -  การสุม่ ถาม - ตอบ
     -  ใบงานที� 1 การทดสอบความรูกิ้จกรรมการสร้างความรว่มมอืและการทํางาน  
 เป�นทีม
     -  ใบงานที� 2 วเิคราะหข์อ้มูลรายบุคคล
     -  ใบงานที� 3 วเิคราะหข์อ้มูล งานกลุ่ม
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1.การสรา้งความรว่มมอืเป�นการสรา้งวฒันธรรมอันดีขององค์กร

2.การสรา้งความรว่มมอืเป�นหน้าที�ของผูบ้รหิารสถานศึกษาที�จะต้องกําหนด
ขึ�นวา่ทําเชน่ใดปฏิบติัเชน่ใด

3.กิจกรรมการสรา้งความรว่มมอืจะต้องอาศัยความเขา้อกเขา้ใจ ความเหน็ใจ
ซึ�งกันและกัน

4.การรว่มมอืกันทํางานคือการสง่เสรมิใหค้นเก่งได้มโีอกาสทํางานเยอะขึ�น

5.การรว่มมอืกันทํางาน คือการพฒันาสง่เสรมิการทํางานขององค์กร       
 ใหม้ปีระสทิธภิาพ

6.การต่อรองผลประโยชน์ที�เกิดจากการทํางานจะทําใหง้านออกมา              
 มปีระสทิธภิาพ

7.การยดึความคิดเหน็ของตนเป�นหลัก เป�นบอ่เกิดความขดัแยง้ และ      
 อาจทําใหง้านมปีระสทิธภิาพตํ�า

8.ผูที้�อายุน้อยจะต้องทํางานเยอะกวา่ เพราะจะได้เก็บเกี�ยวประสบการณ ์   
 ในการทํางาน

9.การรวมกลุ่มชว่ยเหลืองานกันเพื�อทําตามวตัถปุระสงค์หรอืเป�าหมาย     
 ใหส้าํเรจ็เป�นการสรา้งทีมที�มคีณุภาพ

10.ภาวะผูน้ําและผูต้ามที�ดี จะสง่ผลใหที้มพฒันางานออกมาได้ดี
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  คําอธบิายการดําเนนิกิจกรรม 
     1.  กิจกรรมนี�เป�นกิจกรรมรายบุคคล
     2. ใหใ้สเ่ครื�องหมายถกู / ลงหนา้ขอ้ความที�ท่านเหน็วา่เป�นความจรงิ หรอื
เครื�องหมายผดิ X ลงหนา้ขอ้ความที�ท่านเหน็วา่ไมเ่ป�นความรงิ 
     3. โปรดตอบคําถามใหค้รบทกุขอ้

ใบงานที� 1 การทดสอบความรู้
กิจกรรมการสร้างความรว่มมอืและการทํางานเป�นทีม 



ลําดับ
สภาพ

ป�ญหา/ความ
ต้องการ

สาเหตุป�ญหา/
สาเหตุความต้องการ

แนวทางการแก้ป�ญหา/
แนวทางการดําเนินงาน

ขอ้จาํกัด /
หมายเหตุ
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  คําอธบิายการดําเนนิกิจกรรม 
     1. ใหลํ้าดบัความสาํคัญของสภาพป�ญหาที�ถกูนําเสนอ โดยคัดเลือก               
 ถึงความจาํเป�นเรง่ดว่น จุดต้องการพฒันาเรง่ดว่น จุดสาํคัญที�อยากพฒันา และ
เป�นประเดน็ที�สามารถดาํเนนิการแก้ไขป�ญหาได ้
     2. ระบุสภาพป�ญหาใหช้ดัเจน หรอืความจาํเป�นสิ�งที�ต้องการพฒันาเพื�อประโยชน์
สงูสดุของสถานศึกษา
     3. บอกสาเหตขุองป�ญหาที�ผา่นการรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มูล                      
 มาเป�นที�เรยีบรอ้ยแล้ว
     4. บอกแนวทางการแก้ป�ญหา ที�สามารถดาํเนินการไดแ้ละเหมาะกับบรบิท   
 ของสถานศึกษา อาจระบุแนวทางหลาย ๆ แนวทางเพื�อเป�นทางเลือกในการแก้
ป�ญหา
     5. หากมขีอ้จาํกัด ใหร้ะบุขอ้จาํกัดนั�นเพื�อพบวา่หากดาํเนินกิจกรรมแล้ว   
 ประสบป�ญหาตามขอ้จาํกัดนั�น จะไดว้างแผนแนวททางการดาํเนินการต่อ  
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ลํา
ดับ

สภาพ
ป�ญหา/ความ

ต้องการ

สาเหตปุ�ญหา/ สาเหตุ
ความต้องการ

แนวทางการแก้ป�ญหา/แนวทาง
การดําเนินงาน

ขอ้จาํกัด /
หมายเหตุ

1 

ป�ญหาภาวะ
ถดถอย

ทางการเรยีน
รูข้องนักเรยีน
เนื�องด้วยการ
แพรร่ะบาด
ของโรคติด

เชื�อไวรสัโคโร
น่า 2019

1. นักเรยีนไมส่ามารถมา
เรยีนได้ตามปกติ
2. ผูป้กครองขาดความรู้
ความเข้าใจในเนื�อหาการ
เรยีนของบุตรหลาน
3. ครูไมส่ามารถ
ออกแบบกิจกรรมการ
เรยีนการสอนได้อย่าง
หลากหลาย 

1. ครูนําเทคโนโลยมีาใชอ้อกแบบ
กิจกรรมการเรยีนการสอนทั�ง
ออนไลน์และออนดิมานด์
2. ครูสือสารการจัดการเรยีนการ
การสอนกับผูป้กครองผา่นกลุ่ม
ไลน์ ออนไลน์ หรอืโทรศัพท์แนะนํา
ข้อมูล
3. ครูจัดทําสื�อ ใบงาน ใบความรู้
เพื�อดําเนินกิจกรรมการเรยีนการ
สอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานตัว
ชี�วดั 

- อุปกรณ์เทค
โนโลนี
- ความพรอ้ม
ของนักเรยีน

2. 

ป�ญหาทาง
ด้านการอ่าน

เขียนของ
นักเรยีนชั�น

ป.1 

1. นักเรยีนนักเรยีนจํา
สระและพยัญชนะยงัไม่
ได้
2. นักเรยีนไมเ่ข้าใจความ
หมายของคําและออก
เสียงไมถู่กต้องตาม
มาตราตัวสะกด 

1.ออกแบบสื�อ ใบงาน ใบความรู้
เรื�องพยญัชนะ สระ ให้นักเรยีนได้
นําไปฝ�ก ทั�งที�บา้นและที�โรงเรยีน
 2. ครูสอนพรอ้มเทียบเคียงความ
หมาย คําที�ออกเสียงคล้ายกัน คําที�
มคีวามหมายเหมอืนกัน 
3. ให้แบบฝ�กแจกรูปสกะกดคําให้
นักเรยีนฝ�กฝนเป�นประจํา

- ความพรอ้ม
ของนักเรยีน
แต่ละคนต่าง
กัน
- งบประมาณ
ในการจัดทํา
สื�อ

3. 

ป�ญหาการ
ดําเนินกิจวตัร
ประจําวนัของ

นักเรยีน
ปฐมวยั

1.นักเรยีนไมส่ามารถ
ปฎิบติัตามกิจวตัรประจํา
วนัต่าง ๆ ได้เอง
2. ผูป้กครองทํากิจกรรม
ต่าง ๆ แทนลกู
3. นักเรยีนขาดทักษะใน
การดแูลตัวเอง 

1.ดําเนินกิจกรรม 6 กิจกรรมหลัก
ของระดับปฐมวยัอยา่งต่อเนื�อง
2. มกิีจกรรมเพมิทักษะทางสมอง
EF ให้กับนักเรยีนเป�ฯประจํา
3. ประสานความรว่มมอืในการฝ�ก
กิจวตัรประจําวนัของนักเรยีน

- ขาดแคลน
งบประมาณ
ในการจัดทํา
สื�อหรอืจัด
กิจกรรมที
หลากหลาย

ตัวอยา่ง กิจกรรมตารางการวเิคราะห์ขอ้มูลสภาพป�ญหาและความต้องการ
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ลําดับ
สภาพ

ป�ญหา/ความ
ต้องการ

สาเหตุป�ญหา/
สาเหตุความต้องการ

แนวทางการแก้ป�ญหา/
แนวทางการดําเนินงาน

ขอ้จาํกัด /
หมายเหตุ

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

  คําอธบิายการดําเนนิกิจกรรม 
    1. ใหส้มาชกิในกลุ่ม นาํเสนอป�ญหาที�ไดร้ะบุไวใ้นใบงานที� 2  
    2. นาํประเดน็ป�ญหาความต้องการดงักล่าวมาจดัลําดบั โดยเลือกประเดน็         
 ที�มผีูเ้สนอเยอะสดุเป�นรายการที�หนึ�ง หากมเีท่า ๆ กันใหช้ว่ยกันโหวตแล้วนํามาจดั
ลําดบั 3 ลําดบัแรกลงในงาน
    3. บอกสาเหตขุองป�ญหาที�ผา่นการรวบรวมและวเิคราะหข์อ้มูล                       
 มาเป�นที�เรยีบรอ้ยแล้ว
    4. ใหร้ว่มกันนาํเสนอแนวทางการแก้ป�ญหาของกลุ่ม
    5. หากมขีอ้จาํกัด ใหร้ะบุขอ้จาํกัดนั�นเพื�อพบวา่หากดาํเนินกิจกรรมแล้ว    
ประสบป�ญหาตามขอ้จาํกัดนั�น จะไดว้างแผนแนวททางการดาํเนนิการต่อ  

ใบงานที� 3 การวเิคราะห์ขอ้มูล (งานกลุ่ม)
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สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน

28



สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน
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กรอบแนวทางในการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา 
ตามขั�นตอน ส 2 สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน 

 กําหนดเป�าหมาย โดย เลือกประเดน็และแนวทางการ
พฒันาที�จะไปสูค่วามสาํเรจ็รว่มกันเนน้การมสีว่นรว่มโดย
บุคลากรทกุคน คณะกรรมการสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน หรอื
บุคลกรอื�นที�มสีว่นรว่มในการจดัการศึกษา

จดัทําแผนปฏิบติัการ นําขอ้มูลผลการวเิคราะหส์ภาพ
ป�จจุบนั ป�ญหา สาเหตขุองป�ญหา และความต้องการ
เพื�อนาํมากําหนดกิจกรรม และแนวทางการปฏิบติังาน
นเิทศภายในเเพื�อพฒันาคณุภาพการศึกษาในโรงเรยีน

แผนการนเิทศเพื�อพฒันาคณุภาพการศึกษา

ขอ้คิดสะกิดใจ

ก่อนการจะดาํเนินการออกแบบแผนนเิทศ ใหส้ถานศึกษาดาํเนนิการจดัทําโครงการเพิ�มเติม สาํหรบั   
 เป�าหมายที�ตั�งใหมย่งัไมม่โีครงการรองรบั เพื�อเสนอของบประมาณในการดาํเนนิโครงการกิจกรรม
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หลักการและแนวคิดในการสรา้งวสิยัทัศน์
     ทองอินทร ์ป�ญญานาค (2556) ไดก้ล่าวถึงความสาํคัญของวสิยัทัศน ์ไดว้า่      
 วสิยัทัศน์ของผูบ้รหิารหรอืของสถานศึกษาจะเป�นเขม็ทิศใหรอืจุดมุง่หมาย                  
ที�ทกุสถานศึกษาตั�งไวเ้พื�อใหป้ฎิบติัไปใหบ้รรลเุป�าหมายนั�นใหไ้ดม้ากที�สดุ                 
 ซึ�งการที�บรรลวุสิยัทัศนน์ั�นทกุคนจะต้องรว่มมอืรว่มใจกันทํางาน ตามพธักิจ               
ที�ไดกํ้าหนดไว ้วสิยัทัศนที์�ตั�งจงึจะเป�นจรงิได้
     นนทิพร สาน้อย (2557) ไดใ้หค้วามหมายของวสิยัทัศนไ์วว้า่ คณุสมบติัของบุคคล
ที�มองเหน็ภาพอนาคตขององค์กรไดอ้ยา่งชดัเจน โดยภาพนั�นจะต้องสอดคล้อง     
 กับเป�าหมายและอยูบ่นพื�นฐานของความเป�นไปไดเ้พื�อที�จะนําไปสูค่วามสาํเรจ็         
 ขององค์กร
    Ubben and et al. (2001) ไดใ้หค้วามหมายของวสิยัทัศนว์า่ความสามารถ        
 ที�จะสรา้งและสื�อสารถึงภาพของสภาวะที�พงึประสงค์ซึ�งก่อใหเ้กิดความผกูพนัธ ์      
 ต่อการปฎิบติังานขององค์กร
     จากแนวคิดขา้งต้น ความหมายของคําวา่วสิยัทัศน ์จงึหมายถึง  การมองภาพ
อนาคตของผูนํ้าและสมาชกิในองค์กร และกําหนดเป�าหมายที�สอดคล้องกับบรบิท  
 ขององค์กรบนพื�นฐานของความเป�นไปไดใ้นการปฎิบติังาน ที�เชื�อมโยงกับภารกิจ     
 ค่านยิม และความเชื�อเขา้ดว้ยกัน แล้วมุง่สูจุ่ดหมายปลายทางที�ต้องการจุดหมาย
ปลายทางที�ต้องการ จุดหมายปลายทางดงักล่าวต้องชดัเจน ท้าทาย มพีลังและมี
ความเป�นไปได้
ความสาํคัญของวสิยัทัศน์
      1. ชว่ยกําหนดทิศทางที�จะดําเนนิชวีติหรอืกิจกรรมองค์กร โดยมจุีดหมาย   
 ปลายทางที�ชดัเจน
       2. ชว่ยใหส้มาชกิทกุคนรูว้า่ แต่ละคนมคีวามสาํคัญต่อการมุง่ไปสูจุ่ดหมาย 
 ปลายทาง และรูว้า่จะทําอะไร (What) ทําไมต้องทํา (Why) ทําอยา่งไร (How)     
 และทําเมื�อใด (When) 
       3. ชว่ยกระตุ้นใหส้มาชกิทกุคนมคีวามรูส้กึนา่สนใจ มคีวามผกูพนั มุง่มั�นปฏิบติั
ตามด้วยความเต็มใจ ท้าท้าย เกิดความหมายในชวีติการทํางาน  มกีารทํางาน และ    
 มชีวีติอยูอ่ยา่งมเีป�าหมายด้วยความภมูใิจ และทุ่มเทเพื�อคณุภาพของผลงานที�
ปฏิบติั
       4. ชว่ยกําหนดมาตรฐานของชวีติ องค์กร และสงัคมที�แสดงถึงการมชีวีติที�มี
คณุภาพ องค์กรที�มคีณุภาพ และสงัคมที�เจรญิก้าวหนา้มคีวามเป�นเลิศในทกุดา้น   
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กระบวนการสรา้งวสิยัทัศน์
      1. ขั�นเตรยีมการ เป�นขั�นตอนการสรา้งความรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับความหมายและ
ใหเ้หน็ความสาํคัญและความจาํเป�นในการสรา้งวสิยัทัศนใ์นองค์การรวมถึงการมี
เจตคติที�ดีของสมาชกิที�มต่ีอองค์กร
      2. ขั�นดําเนนิการสรา้งวสิยัทัศน ์มขีั�นตอนดังนี�
                2.1  รวบรวมขอ้มูลพื�นฐาน ที�เกี�ยวขอ้งกับหนว่ยงาน เชน่ วตัถปุระสงค์
ภารกิจหนว่ยงาน ความคาดหวงัและความต้องการของสมาชกิ ผูร้บับรกิารและหน่วย
งานที�เกี�ยวขอ้ง เป�นต้น
                2.2  วเิคราะหส์ถานภาพป�จจุบนัของหนว่ยงานเพื�อใหผู้บ้รหิารเขา้ใจและ
ตระหนกัในสถานภาพป�จจุบนั และศักยภาพของหนว่ยงาน
                2.3  กลุ่มผูบ้รหิารเสนอมุมมองแหง่อนาคตเป�นลักษณะของการสรา้งฝ�น
ของผูบ้รหิารแต่ละคน (Create Individuals Dream) จะไดมุ้มมองที�หลากหลาย
และครอบคลมุ
                2.4  นาํมุมมองของผูบ้รหิารแต่ละคนมารวมและเชื�อมโยงกัน (Share and
Relate the Dreams) เพื�อใหมุ้มมองของแต่ละคนมาเชื�อมโยงกัน แล้วเรยีงลําดบั
ความสาํคัญ
                2.5  คัดเลือกและตัดสนิใจอนาคตของหนว่ยงานที�เป�นความฝ�นของทกุคน
                2.6  ขดัเกลาสาํนวนใหส้ื�อความหมายชดัเจน ปลกุเรา้ ท้าท้าย สรา้งพลัง
ดลใจ มสีาระครอบคลมุองค์ประกอบของวสิยัทัศน์
       3. ขั�นนาํวสิยัทัศนไ์ปปฏิบติั เมื�อกําหนดวสิยัทัศนต์ามขั�นตอนการสรา้งวสิยัทัศน์
แล้วจะได้วสิยัทัศนข์องหนว่ยงาน และเมื�อคณะกรรมการบรหิารแล้ว ควรสื�อสาร       
 ใหส้มาชกิทกุคนได้รบัทราบและเขา้ใจตรงกัน กําหนดแผนงานและโครงการ              
 ใหส้อดคล้องกับวสิยัทัศน ์และนาํแผน/โครงการไปปฏิบติั
       4. ขั�นประเมนิวสิยัทัศน ์การประเมนิวสิยัทัศนทํ์าใหท้ราบวา่วสิยัทัศนน์ั�น มพีลัง
และมปีระสทิธภิาพเพยีงใด โดยพจิารณาจากผลการดาํเนนิงานตามแผนและโครงการ
วา่มคีวามก้าวหนา้ที�มุง่ไปสูว่สิยัทัศนเ์พยีงใด ควรปรบัปรงุแก้ไขการดาํเนนิงาน      
 เพื�อใหเ้ป�นไปตามวสิยัทัศนอ์ยา่งไร   

การกําหนดเป�าหมาย  คือ การกําหนดสิ�งที�เราต้องการจะไดม้า ต้องการจะทํา หรอื   
 ความต้องการอะไรก็แล้วแต่ที�เรามุง่มั�นตั�งใจอยา่งแนว่แนเ่พื�อที�จะทําความตั�งใจเหล่านั�น
ใหส้าํเรจ็ การมเีป�าหมายเป�นเหมอืนการสรา้งแรงบนัดาลใจ เป�นพลังที�จะคอยกระตุ้น      
 ใหเ้ราทําในสิ�งที�เราต้องการ 



internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5

จดัทําแผนปฏิบติัการนเิทศ นาํขอ้มูลผลการวเิคราะหส์ภาพป�จจุบนั ป�ญหา สาเหตุ
ของป�ญหา และความต้องการเพื�อนาํมากําหนดกิจกรรม และแนวทางการปฏิบติังาน
นเิทศภายในเเพื�อพฒันาคณุภาพการศึกษาในโรงเรยีน
แนวคิดและหลักการในการนิเทศภายในสถานศึกษา
    (สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน, 2549 ) การพฒันาคณุภาพ     การ
ศึกษา จะสาํเรจ็ได้ตามเป�าหมาย จาํเป�นต้องมอีงค์ประกอบสาํคัญในการพฒันา คือ
กระบวนการบรหิาร กระบวนการจดัการเรยีนรู ้และกระบวนการนเิทศ ที�ต้องรวมกัน
สนับสนุนสง่เสรมิไปด้วยกันใน ลักษณะของ “เกลียวเชอืก” กระบวนการนเิทศการ
ศึกษา (supervision) เป�นกระบวนการที�ทําใหเ้กิดการพฒันาและ ปรบัปรงุ
กระบวนการเรยีนการสอนของคร ูโดยมุง่ใหเ้กิดการจดัการเรยีนรูที้�มปีระสทิธภิาพ  
 สง่ผลถึงคณุภาพของผูเ้รยีน กระบวนการนเิทศการศึกษาชว่ยทําใหเ้กิดการพฒันา
คน พฒันางาน สรา้งการประสานสมัพนัธ ์และขวญักําลังใจ ซึ�งต้อง ดาํเนินงานให้
ประสานสมัพนัธกั์บกระบวนการอื�นในการพฒันาคณุภาพการศึกษาใหบ้รรลตุามเป�า
หมาย ทําใหเ้กิดการ พฒันาที�ยั �งยนืถาวร ดงัที�สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�น
พื�นฐาน “การจดัการที�ดีเป�นกญุแจนาํไปสูค่วามสาํเรจ็ขององค์กร การนเิทศที�ดนีาํไปสู ่       
การจดัการที�ดี”  

     เป�นแนวทางหรอืกฎเกณฑ์ที�กําหนดขึ�น เพื�องานนเิทศการศึกษาตามความคิดเหน็ 
ความเชื�อและประสบการณข์องนกัการศึกษา ดงันี�
     วชัรา เล่าเรยีนดี (2553 ) กล่าวถึงหลักการสาํคัญของการนเิทศภายในสถาน
ศึกษา ดังนี� 
     1. การใหค้วามรว่มมอืรว่มใจสอน 
     2. การสรา้งความผกูพนัต่อภาระหนา้ที� ดว้ยความเต็มใจของบุคลากรในโรงเรยีน
และครู 
     3. การประสานสมัพนัธที์�ดต่ีอกัน 
     4. การประสานกันทกุฝ�าย 
     5. เป�นประชาธปิไตย
     6. การยดึความแตกต่างของมนษุยแ์ละพฒันาการของมนษุยแ์ต่ละวยั 
     7. การมเีป�าหมายเดยีวกัน คือคณุภาพการศึกษาของผูเ้รยีน 
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ดังนั�น ผูน้เิทศจงึต้องยดึหลักการนเิทศ ดงัต่อไปนี� 
     1. ผูน้เิทศต้องมคีวามรูค้วามเขา้ใจในหลักการนเิทศอยา่งถกูต้อง ตรงประเดน็     
 มรีะบบและขั�นตอนที�ชดัเจนในกระบวนการนเิทศ 
     2. กระบวนการนเิทศที�เกิดขึ�นต้องเกิดจากความรว่มมอืของคณะครูทกุคน          
 ที�ปฏิบติัหนา้ที�อยูใ่นโรงเรยีน และการนเิทศ 
     3. ต้องเป�นไปเพื�อการพฒันากระบวนการเรยีนการสอนของครู และการนเิทศ  
 การศึกษาควรม ีการบรหิารเป�นกระบวนการเชงิระบบ มกีารวางแผนการดาํเนนิงาน  
 มขีั�นตอนในการปฏิบติังาน ถือหลักการมสีว่นรว่มในการทํางาน มคีวามเป�น
ประชาธปิไตย มกีารดําเนนิงานอยา่งสรา้งสรรค์มกีารแก้ป�ญหาที�เกิดขึ�นจากการเรยีน
การสอน 
     4. สรา้งสภาพแวดล้อมในการทํางานใหด้ขีึ�น สรา้งความผกูพนัและความมั�นคง  
 ต่องานอาชพี รวมทั�ง พฒันาและสง่เสรมิวชิาชพีครใูหม้คีวามรูส้กึภาคภมูใิจในวชิาชพี
ของตนเองพรอ้มที�จะรบัการพฒันาอยา่งต่อเนื�อง 
     หน่วยศึกษานเิทศก์ สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน (2562 )     
 สรุปไวว้า่ หลักการของการนเิทศภายในโรงเรยีน เป�นการปฏิบติังานรว่มกันระหวา่ง   
 ผูนิ้เทศและผูร้บัการนเิทศ ตามความต้องการและความจาํเป�นในการพฒันา โดยม ี 
 เป�าหมายเดียวกัน ขอบขา่ยการนเิทศภายในโรงเรยีน 
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      กิจกรรมต่าง ๆ ที�ใชใ้นการนเิทศการศึกษา เป�นเครื�องมอืสาํคัญเพื�อสง่เสรมิและ
พฒันาการปฏิบติังานของครู ซึ�งจะชว่ยใหก้ารดาํเนนิการนเิทศบรรลเุป�าหมาย
กิจกรรมการนเิทศมหีลากหลาย ซึ�งผูน้เิทศสามารถเลือกใชใ้หเ้หมาะสม กับจุดมุง่หมาย
ของการนเิทศแต่ละครั�ง เพื�อใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุแก่ครแูละนกัเรยีน ดงันั�นผูน้เิทศ
จงึต้องมคีวามรู ้ความเขา้ใจเกี�ยวกับกิจกรรมการนเิทศ โดยจะขอนําเสนอกิจกรรม
การนเิทศที�สาํคัญและใชม้าก ๒๔ กิจกรรม ดงันี� 
      1. การบรรยาย (Lecturing) เป�นกิจกรรมที�เนน้การถ่ายทอดความรู ้ความเขา้ใจ
ของผูน้เิทศไปสูร่บัการนเิทศ ใชเ้พยีงการพูดและการฟ�งเท่านั�น 
      2. การบรรยายโดยใชส้ื�อประกอบ (Visualized Lecturing) เป�นการบรรยาย   
 ที�ใชส้ื�อเขา้มาชว่ย เชน่ สไลด ์แผนภมู ิแผนภาพ มลัติมเีดยี อินโฟกราฟฟ�ก เป�นต้น  
 ซึ�งจะชว่ยใหผู้ฟ้�งมคีวามสนใจมากยิ�งขึ�น 
      3. การบรรยายเป�นกลุ่ม (Panel presenting) เป�นกิจกรรมการใหข้อ้มูล      
 เป�นกลุ่มที�มจุีดเนน้ที� การใหข้อ้มูล ตามแนวความคิดหรอืแลกเปลี�ยนความคิดเหน็  
 ซึ�งกันและกัน

กิจกรรมในการนเิทศ
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      4. การใหด้ภูาพยนตรห์รอืโทรทัศน ์(Viewing film and television)
เป�นการใชเ้ครื�องมอืที�สื�อทางสายตา ไดแ้ก่ ภาพยนตร ์โทรทัศน วดิโีอเทป เพื�อทําให้
ผูร้บัการนเิทศไดร้บัความรูแ้ละเกิดความสนใจมากขึ�น 
      5. การฟ�งคําบรรยายจากสื�อผา่นเครอืขา่ยอินเทอรเ์นต็ สื�อสงัคมออนไลน์   
 การถ่ายทอดสด (Live) การ ประชุมทางไกล (Conference) ซึ�งกิจกรรมนี�
เป�นการใชว้ธิกีารบนัทึกในรปูแบบดจิทัิลเพื�อนาํเสนอแนวความคิดของ บุคคลหนึ�ง
ไปสูผู่ฟ้�งคนอื�น 
      6. การจดันทิรรศการเกี�ยวกับวสัดแุละเครื�องมอืต่าง ๆ (Exhibiting
materials and equipment) เป�น กิจกรรมที�ชว่ยในการฝ�กอบรม หรอืเป�น
กิจกรรมสาํหรบังานพฒันาสื�อต่าง ๆ
      7. การสงัเกตในชั�นเรยีน (Observing in classroom) เป�นกิจกรรม           
 ที�ทําการสงัเกตการปฏิบติังาน ในสถานการณจ์รงิของบุคลากร เพื�อวเิคราะหส์ภาพ
การปฏิบติังานของบุคลากร ซึ�งจะชว่ยใหท้ราบจุดหรอืจุดบกพรอ่ง ของบุคลากร
เพื�อใชใ้นการประเมนิผลการปฏิบติังานและใชใ้นการพฒันาบุคลากร 
      8.การสาธติ (Demonstrating) เป�นกิจกรรมการใหค้วามรูที้�มุง่ใหผู้อื้�น     
 เหน็กระบวนการและวธิกีารดําเนนิการ 
      9. การสมัภาษณแ์บบมโีครงสรา้ง (Structured interviewing) เป�น
กิจกรรมสมัภาษณ ์ที�กําหนดจุดประสงค์ ชดัเจนเพื�อใหไ้ดข้อ้มูลต่าง ๆ ตามต้องการ
     10. การสมัภาษณเ์ฉพาะเรื�อง (Focused interviewing) เป�นกิจกรรม    การ
สมัภาษณแ์บบกึ�งโครงสรา้ง โดยจะทําการสมัภาษณเ์ฉพาะโรงเรยีนที�ผูต้อบ     มี
ความสามารถจะตอบได้เท่านั�น 
     11. การสมัภาษณแ์บบไมช่ี�นาํ (Non-directive interview) เป�นการพูดคยุ
และอภิปราย หรอื การแสดง แนวความคิดของบุคคลที�สนทนาดว้ย ลักษณะการ
ของการสมัภาษณจ์ะสนใจกับป�ญหาและ ความสนใจของผูร้บัการสมัภาษณ์ 
     12. การอภิปราย (Discussing) เป�นกิจกรรมที�ผูน้เิทศและผูร้บัการนเิทศปฏิบติั
รว่มกัน ซึ�งเหมาะสมกับกลุ่ม ขนาดเล็ก มกัใชร้ว่มกับกิจกรรมอื�น ๆ 
     13. การอ่าน (Reading) เป�นกิจกรรมที�ใชม้ากกิจกรรมหนึ�ง สามารถใชไ้ด ้  กับ
คนจาํนวนมาก เชน่ การอ่าน ขอ้ความจากวารสาร มกัใชร้ว่มกับกิจกรรมอื�น 
     14. การวเิคราะหข์อ้มูลและการคิดคํานวณ (Analyzing and calculating)
เป�นกิจกรรมที�ใชใ้น การติดตาม ประเมนิผล การวจิยัเชงิปฏิบติัการและการควบคมุ
ประสทิธภิาพการสอน 
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     15. การระดมสมอง (Brainstorming) เป�นกิจกรรรมที�เกี�ยวขอ้งกับการเสนอ
แนวความคิดวธิกีารแก้ป�ญหา หรอืใชข้อ้แนะนาํต่าง ๆ โดยใหส้มาชกิแต่ละคนแสดง
ความคิดโดยเสร ีไมม่กีารวเิคราะหห์รอืวพิากษ์วจิารณแ์ต่อยา่งใด 
     16. การบนัทึกวดิโีอและการถ่ายภาพ (Videotaping and photographing)
วดีิโอเทปเป�นเครื�องมอืที� แสดงใหเ้หน็รายละเอียดทั�งภาพและเสยีง สว่นการถ่ายภาพ
มปีระโยชนม์ากในการจดันทิรรศการ กิจกรรมนี�มปีระโยชน ์ในการประเมนิผลงาน  
 และการประชาสมัพนัธ ์
     17. การจดัทําเครื�องมอืและแบบทดสอบ (Instrumenting and testing)
กิจกรรมนี�เกี�ยวขอ้งกับการใช5 แบบทดสอบและแบบประเมนิต่าง ๆ
     18. การประชุมกลุ่มยอ่ย (Buzz session) เป�นกิจกรรมการประชุมกลุ่มเพื�อ
อภิปรายในหวัขอ้เรื�อง   ที�เฉพาะเจาะจง มุง่เนน้การปฏิสมัพนัธภ์ายในกลุ่มมากที�สดุ
     19. การจดัทัศนศึกษา (Field trip) กิจกรรมนี�เป�นการเดนิทางไปสถานที�แหง่อื�น
เพื�อศึกษาดงูานที�สมัพนัธ ์กับงานที�ตนปฏิบติั 
     20.การเยี�ยมเยยีน (Inter visiting) เป�นกิจกรรมที�บุคคลหนึ�งไปเยี�ยมและสงัเกต
การทํางานของอีกบุคคลหนึ�ง 
     21. การแสดงบทบาทสมมติ (Roleplaying) เป�นกิจกรรมที�สะท้อนใหเ้หน็ความ
รูส้กึนกึคิดของบุคคล กําหนดสถานการณข์ึ�นแล้วใหผู้ทํ้ากิจกรรมตอบสนองหรอื
ปฏิบติัตนเองไปตามธรรมชาติที�ควรจะเป�น 
     22.การเขยีน (Writing) เป�นกิจกรรมที�ใชเ้ป�นสื�อกลางในการนิเทศเกือบทกุชนดิ
เชน่ การเขยีนโครงการ นเิทศ การบนัทึกขอ้มูล การเขยีนรายงาน การเขยีนบนัทึก
ฯลฯ 
     23. การปฏิบติัตามคําแนะนาํ (Guided practice) เป�นกิจกรรมที�เน้นการปฏิบติั
ในขณะที�ปฏิบติัมกีารคอย ดแูลชว่ยเหลือ มกัใชกั้บรายบุคคล
     24 กิจกรรมการสรา้งชุมชนการเรยีนรูท้างวชิาชพีProfessional Learning
Community (PLC) คือการรวมตัว รวมใจ รวมพลัง รว่มมอืกันของคร ูผูบ้รหิาร
และนกัการศึกษา ในโรงเรยีน เพื�อพฒันาการเรยีนรูข้องผูเ้รยีนเป�นส าคัญ 
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1. กิจกรรมให้ความรูด้้านการจัดการ
เรยีนการสอนหรอืการออกแบบ
กิจกรรมการเรยีนการสอน ผา่นวธิกีาร
ดังนี� 
    1.1 การอบรมพฒันาครู
    1.2 การสาธติใช้สื�อการสอน
    1.3 การสาธติการสอน
    1.4 การศึกษาสื�อทางไกล
2. ประชุมเชงิปฏิบัติการ
    2.1 การกําหนดรูปแบบการสอนซ่อม
เสรมิ
    2.2 การจัดทําแผนการจัดการเรยีนรู้

internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5

ขั�นตอนการจดัทําแผนนิเทศภาย ประกอบด้วย
       1.การศึกษาสภาพป�จจุบนั ป�ญหา และความต้องการ เป�นการศึกษาและวเิคราะห์
ขอ้มูล ตามกิจกรรมขั�น ส.1 เรยีบรอ้ยแล้วโดยผา่นการจดัเรยีงลําดบัความสาํคัญ
และความจาํเป�นในการพฒันามาจดัทําแผนการนเิทศภายในของสถานศึกษา
      2. วเิคราะหส์าเหตขุองป�ญหา เพื�อใหท้ราบถึงสาเหตแุละความจาํเป�นเรง่ดว่น    
 ในการพฒันาคณุภาพ หรอืการแก้ป�ญหานั�น ๆ 
      3. กําหนดแนวทางการแก้ป�ญหาไวอ้ยา่งหลากหลาย เพื�อนาํเสนอวธิทีี�เหมาะสม
กับบรบิทของสถานศึกษามากที�สดุ
      4. จดัลําดับความสาํคัญของสาเหตทีุ�ทําใหเ้กิดสภาพป�ญหา
      5. นาํลําดบัความสาํคัญมาจดัทําทางเลือกในการแก้ป�ญหา ซึ�งขั�นตอนนี� จะต้อง
รว่มกันออกแบบวธิกีารแก้ป�ญหา ตามสาเหตทีุ�ปรากฏอาจะจะนาํมาจากกิจกรรม
ตารางวเิคราะหส์ภาพป�ญหาในขั�น ส1 ที�ผา่นมาก็ได ้
     6. การวางแผนการนเิทศ
             6.1 กําหนดกิจกรรมและรายละเอียดของกิจกรรม เป�นการนาํแนวทางเลือก
การแก้ป�ญหาที�ได้จากการศึกษาสภาพป�จจุบนัป�ญหาและความต้องการ มากําหนด
กิจกรรม และรายละเอียดการปฏิบติังานตามแนวทางเลือกที�เลือก ตัวอยา่งอาจจะทํา
อยูใ่นรูปของตาราง ดงันี�
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3. การกําหนดแนวทางและปฏิทินการ
นิเทศ กํากับ ติดตาม
    3.1 ประชุมคณะครู 
    3.2 ทดสอบผลการทํากิจกรรมเป�น
ระยะ อาทิเช่น ทดสอบความรู ้ทดสอบ
เชิงปฏิบัติ การสังเกตพุฤติกรรมผู้
เรยีน เป�นต้น
    3.3 การเยี�ยมชั�นเรยีน
4. การประเมนิผล
5. การสะท้อนผลการนิเทศ
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              6.2  จดัทําโครงการนเิทศภายใน เป�นการนาํเอากิจกรรมในขอ้ที� 6.2 มากําหนด
เป�นโครงการนิเทศภายในโรงเรยีน เพื�อของบประมาณ 
              6.3 จดัทําแผนปฏิบติัการนเิทศภายใน เป�นการกําหนดรายละเอียดการปฏิบติั
การนิเทศที�มคีวามชดัเจนในการดําเนนิงานตามแผนที�วางไว ้ซึ�งการจดัทําแผนปฏิบติัการ
นิเทศ
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ตัวอยา่ง องค์ประกอบของโครงการ ประกอบด้วย

ชื�อโครงการ

 ผูร้บัผดิชอบโครงการ

 ระยะเวลาดาํเนนิงานโครงการ

หลักการและเหตผุล

 วตัถปุระสงค์ของโครงการ

เป�าหมาย จาํแนกเป�น เป�าหมายเชงิปรมิาณ และ       

เป�าหมายเชงิคณุภาพ

งบประมาณ

กิจกรรม

รายละเอียดการใชง้บประมาณ

การประเมนิผลสมัฤทธิ�ของโครงการ 
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ตัวอยา่ง องค์ประกอบของแผนปฏิบติัการนเิทศ
ประกอบด้วย

ปก คํานาํ สารบญั
 สว่นที� ขอ้มูลพื�นฐานของโรงเรยีน

สว่นที� 2 แนวทางการดาํเนนิงานนเิทศภายในสถานศึกษา

       - ขอ้มูลจาํนวนนกัเรยีน
       - ขอ้มูลผลการจดัการศึกษาในรอบป�ที�ผา่นมา
       - ขอ้มูลสภาพป�ญหาและความต้องการ
       - การวางแผนการนเิทศภายในสถานศึกษา
       - กิจกรรมการวเิคราะหข์อ้มูล สภาพป�ญหาและความ
ต้องการของสถานศึกษา
       - ทางเลือก วธิกีาร รปูแบบ แนวทางการแก้ป�ญหา 
       - กําหนดแนวทางการพฒันา ตามการดาํเนนิกิจกรรม   
 การนเิทศตามรปูแบบวธิต่ีาง ๆ เชน่ การพฒันาครู การอบรม
เชงิปฏิบติัการ  

       - วสิยัทัศนก์ารนเิทศ
       - ปณธิานการนเิทศ
       - ภารกิจการนเิทศ
       - เป�าประสงค์
       - เป�าหมายความสาํเรจ็
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วตัถปุระสงค์ หนว่ยที� 2
      1. เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา รูแ้ละเขา้ใจความหมายของวสิยัทัศน์
และกระบวณการสรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน
      2. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา
สามารถดาํเนนิการจดักําหนดเป�าหมายและความต้องการในการพฒันาสถานศึกษาได้
      3. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา
รูแ้ละเขา้ใจกระบวนการสร้างแผนการนเิทศภายในสถานศึกษา

กิจกรรมฝ�กอบรม หนว่ยที� 2
กิจกรรม ส 2 สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน

ลักษณะการจดักิจกรรมฝ�กอบรม
      1. กิจกรรมบรรยายสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร ครู
และบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา และเขา้ใจความหมาย
ของวสิยัทัศนแ์ละกระบวณการสรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�กอบรม 
      2.กิจกรรมออกแบบแผนปฏิบติัการนเิทศภายในของสถานศึกษา
      3.กิจกรรมการพฒันาทั�งระบบโรงเรยีนและการประเมนิเชงิพฒันา (Whole
School Approach and School Developmental Evaluation) ทําใหท้กุคน
ที�มสีว่นเกี�ยวขอ้ง เหน็ภาพการทํางานที�ชดัเจนขึ�น วา่ควรจะดาํเนินกิจกรรมโครงการ
ไปในแนวทางเชน่ไร อยา่งไรก็ตามขึ�นอยูกั่บบรบิทของสถานศึกษาในการรว่มกัน
กําหนดเป�าหมาย หากไดเ้ป�าหมายในการพฒันาที�ชดัเจนแล้ว ก็จะสามารถปฎิบติังาน
ออกมาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ

โครงสรา้งเนื�อหา 
     1. หลักการและขั�นตอนการสรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน
     2. การกําหนดเป�าหมายในการพฒันา
     3. การออกแบบปฏิบติัการนเิทศภายในของสถานศึกษา 
  

วสัด ุ/ อุกรณ์
     1. ใบความรูห้รอืคู่มอืในการฝ�กอบรม
     2. ไฟล์นาํเสนอขอ้มูลความรู ้
     3. ใบงาน
 



     กิจกรรมบรรยายสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผู้บรหิาร ครู
และบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา และเขา้ใจความหมาย
ของวสิยัทัศนแ์ละกระบวณการสรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�ก
อบรม

ขั�นเตรยีมบรรยาย
      - เตรยีมเอกสารประกอบบรรยาย (คู่มอื)
      - สื�อในการนาํเสนอขอ้มูล
      - การวางแผนกําหนดเวลาในแต่ละเนื�อหา
ขั�นบรรยาย
กรอบเนื�อหาในการบรรยายประกอบดว้ย
     - หลักการและขั�นตอนการสรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน
     - การออกแบบปฏิบติัการนเิทศภายในของสถานศึกษา 

ขั�นสรุปการบรรยาย
     -  การนาํเสนอแลกเปลี�ยนความรูค้วามเขา้ใจ
     -  การสุม่ ถาม - ตอบ
     -  ใบงานที� 4 กิจกรรมการพฒันาทั�งระบบโรงเรยีนและการประเมนิเชงิพฒันา
(Whole School Approach and School Developmental Evaluation) 
     -  ใบงานที� 5 การกํากนดกิจกรรมการนเิทศในแผนปฏิบติัการนเิทศ
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  School Goal

  

 
  KRA

  

 
  KPI

  

 
  Action

  

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ใบงานที� 4 กิจกรมมกําหนดเป�าหมายของโรงเรยีนที�สอดคล้องกับวสิยัทัศน ์
(Whole School Approach and School Developmental Evaluation)    

อธบิายการดําเนนิกิจกรรม 
      1. school Goal คือเป�าหมายหากเป�นประเดน็เกี�ยวกับผูเ้รยีน เอาเป�าหมายผู้
เรยีนขึ�นก่อน วา่เรามเีป�าหมายพฒันาผูเ้รยีนอยา่งไร และภาพของผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง
อื�น ๆ ตามมา
      2.  KRA คือผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งกับสภาพป�ญหาหรอืเป�าหมาย อาทิเชน่ นกัเรยีน
ครู ผูบ้รหิาร คณะกรรมการสภานศึกษา อื�น ๆ 
      3. KPI คือตัวชี�วดัความสาํเรจ็ 
      4.  Action คือ กิจกรรมที�จะสง่ผลต่อตัวชี�วดัความสาํเรจ็นั�นๆ 
      5. ปฏิบติักิจกรรมเป�นกลุ่ม
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กิจกรมมกําหนดเป�าหมายของโรงเรยีนที�สอดคล้องกับวสิยัทัศน ์(Whole
School Approach and School Developmental Evaluation)    

ตัวอยา่ง

 
  School

Goal
  

 
  KRA

  

 
  KPI

  

 
  Action

  

- นักเรยีนมี
ความรูค้วาม
สามารถด้าน
การเรยีนรู้
วทิยาศาสตร์
คณิตศาสตร์
และ
เทคโนโลยี
ได้อยา่งมี
คณุภาพและ
มาตรฐาน

นักเรยีน

KPI 1 – นักเรยีนเรยีนรูแ้ละเข้าใจ
กระบวนการทางวทิยาศาสตร,์
คณิตศาสตร,์ เทคโนโลย ีได้เป�น
อย่างดี
KPI 2 - นักเรยีนสามารถบูรณา
การเรยีนรูเ้พื�อพฒันานวตักรรม
  ต่อยอดผลงาน ชิ�นงาน ได้
KPI 3 – นักเรยีนใชอุ้ปกรณ์
เทคโนโลยใีนการออกแบบชิ�นงาน
  ทํางาน หรอืนําเสนองานได้อยา่ง
เหมาะสมสรา้งสรรค์
KPI 4 – นักเรยีนมทัีกษะกระบวณ
การในการคิดขั�นสูง
  การแก้ป�ญหา และมสีมรรถนะใน
ศตวรรษที� 21 
KPI 5 – นักเรยีนเป�นพลโลกทีมี
คณุภาพและมคีวามสุขในการเรยีน
รูบ้นความหลากหลาย 

Ac 1 – จัดกิจกรรมการเรยีนรูโ้ดยผูเ้รยีน
เป�นผูคิ้ดค้นหาคําตอบ 
Ac 2 – จัดสิ�งแวดล้อมทางการเรยีนรูที้�
หลากหลายและเอื�ออํานวยต่อการเรยีนรู้
AC 3 – มกิีจกรรมแลกเปลี�ยนเรยีนรู ้และ
กิจกรรมในการนําเสนอผลงาน
AC 4 – จัดกิจกรรมรายวชิาเพิ�มเติมที�
สอดคล้องกับการเรยีนการสอน SMT
AC 5 – มชุีมนุม ชมรมที�หลากหลาย

- ครู
ออกแบบ
กิจกรรมการ
เรยีนการ
สอน รายวชิา
วทิยาศาสตร์
คณิตศาสตร์
เทคโนโลยี
โดยใช้
นวตักรรมรูป
แบบการ
เรยีนการ
สอนที�หลาก
หลาย 

ครู

KPI 1 – จัดการเรยีนการสอนเชงิรุก
Active learning อาทิเชน่
BBL,PBL,CBL 5ES,
Constructivism, เป�นต้น
KPI 2 – ครูผลิตสื�อการจัดการ
เรยีนการได้อย่างเหมาะสม และมี
ประสิทธภิาพ
KPI 3 – ครูมรูีปแบบการวดัและ
การประเมนิผลผูเ้รยีน Afl ,Aol Aal
ตามบรบิทของการจัดการเรยีนการ
สอน
KPI 4 – ครูสรา้งเครอืข่ายในการ
จัดการเรยีนการสอนรว่มกัน 

 

Ac 1 – อบรมพฒันาด้านการจัดการเรยีน
การสอน ตามสถาบนั ศูนยก์ารเรยีนรู้
หรอืเครอืข่ายการจัดการเรยีนการสอนใน
แหล่งเดียวกัน  อาทิเชน่ แนวทางของ
มหาวทิยาลัยขอนแก่น โรงเรยีนลํา
ปลายมาศพฒันา แนวทางของมหาวทิยา
อื�น ๆ
Ac 2 – พฒันาครูออกแบบ สื�อนวตักรรม
การจัดการเรยีน ทั�งรูปแบบออนไลน์
ออฟไลน์ หรอืสื�อทํามอื 
AC 3 – จัดทําโครงการส่งเสรมิสมรรถนะ
ครูด้านการวดัและการประเมนิผลผูเ้รยีน
AC 4 – จัดกิจกรรม PLC – LS เพื�อสรา้ง
เครอืข่ายและสรา้งวฒันธรรมการแลก
เปลี�ยนเรยีนรูอ้ยา่งสรา้งสรรค์ในการ
ทํางาน



internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 45

 
  School Goal

  

 
  KRA

  

 
  KPI

  

 
  Action

  

- ผูบ้รหิารมี
วสัิยทัศและเห็น
ความสําคัญ
เข้าใจธรรมชาติ
ของรายวชิาใน
การจัดการ
เรยีนรู้
วทิยาศาสตร์
คณิตศาสตร์
และเทคโนโลยี
และมคีวามรู้
ความสามรถ
ด้านการใช้
เทคโนโลยี
สารสนเทศใน
การสื�อสาร

ผูบ้รหิาร

KPI 1 – ผูบ้รหิารมกีลยุทธ
ในการยกระดับผลสัมฤทธิ�
ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
เข้าใจธรรมชาติของรายวชิา
ในการจัดการเรยีนรู้
วทิยาศาสตร ์คณิตศาสตร์
และเทคโนโลยี
KPI 2 – ผูบ้รหิารสามารถ
ออกแบบ วางแผนการ
ดําเนินการนิเทศภายในของ
สถานศึกษาอยา่งเป�นระบบ 
KPI 3 – ผูบ้รหิารมคีวามรู้
ความสามารถในการใช้
เทคโนโลย ีและนําเพต
ฟอรม์ ข้อมูลสารสนเทศต่าง
ประยุกต์ใช ้และแก้ป�ญหา
ได้อย่างเรยีลไทม์

Ac 1 – จัดตั�งโครงการห้องเรยีน
พเิศษในการเออํานวยความสะดวก
ในด้านการจัดการเรยีนการสอน ใน
แต่ละลักษณะธรรมชาติของแต่ละ
รายวชิา 
Ac 2 - การดําเนินการนิเทศ กํากับ
ติดตาม ให้คําแนะนําการจัดการเรยีน
รูว้ทิยาศาสตร ์คณิตศาสตร ์และ
เทคโนโลยไีด้
AC 3 – โครงการส่งเสรมิการใช้
เทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดทํา
ฐานข้อมูล

ตัวอยา่ง (ต่อ)

     การพฒันาทั�งระบบโรงเรยีนและการประเมนิเชงิพฒันา (Whole School
Approach and School Developmental Evaluation)  ทําใหท้กุคน           
 ที�มสีว่นเกี�ยวขอ้ง เหน็ภาพการทํางานที�ชดัเจนขึ�น วา่ควรจะดาํเนินกิจกรรมโครงการ
ไปในแนวทางเชน่ไร อยา่งไรก็ตามขึ�นอยูกั่บบรบิทของสถานศึกษาในการรว่มกัน
กําหนดเป�าหมาย หากได้เป�าหมายในการพฒันาที�ชดัเจนแล้ว ก็จะสามารถปฎิบติังาน
ออกมาได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ

วสิยัทัศน์ที�รว่มกันกําหนด

ภาพอนาคตการทํางานของตนเองในการปฎิบติังาน

ภาพอนาคตของสถานศึกษาที�จะเกิดขึ�น

ภาพอนาคตของบุคคลภายนอกเหน็การพฒันา
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เป�าหมาย กําหนดโครงการ กิจกรรมที�จะดําเนินการ

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ใบงานที� 5  การกําหนดกิจกรรมนเิทศภายในของสถานศึกษา  

อธบิายการดําเนนิกิจกรรม (งานเดี�ยว)
      จากใบงานที� 3 เมื�อไดเ้ป�าหมายหรอืความจาํเป�นในการพฒันาเป�นที�เรยีบรอ้ยแล้ว
ใหน้าํเป�าหมายมากําหนดโครงการที�จะดาํเนนิการ และกิจกรรมที�จะดาํเนนิการตาม
โครงการ
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ตัวอยา่ง ใบงานที� 5  การกําหนดกิจกรรมนเิทศภายในของสถานศึกษา  

เป�าหมาย กําหนดโครงการ กิจกรรมที�จะดําเนินการ

 
 

การออกแบบ
กิจกรรมการ
เรยีนรูเ้ชงิรุก ได้
อย่างมี
ประสิทธภิาพ

 
 
 

โครงการส่งเสรมิการ
จัดการเรยีนรูเ้ชิงรุกเพื�อ

พฒันาครู

-กิจกรรมการประชุมเชงิ
ปฏิบติัการ
โดยวทิยากร..........................
- การนิเทศการจัดการ
เรยีนรู้
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สรา้งสรรค์ปฏิบติัการ

48



การสรา้งสรรค์การ
ปฏิบติังาน
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กรอบแนวทางในการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา 
ตามขั�นตอน ส 3 สรา้งสรรค์การปฏิบติังาน  

การสะท้อนผลเพื�อปรบัปรงุพฒันา

กําหนดแผนการนิเทศ รปูแบบการนเิทศ

การศึกษาสภาพ
ป�จจุบนั ป�ญหาและ
ความต้องการ

 

สรา้งเครื�องมอื/สรา้งสอืการนเิทศ

การปฏิบติัการนิเทศภายใน
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      วชัรา เล่าเรยีนดี (2553 หนา้ 8) ไดน้าํเสนอกระบวนการนเิทศภายในโรงเรยีน
ที�เป�นการปรบัปรงุและ พฒันาการจดัการเรยีนการสอนในชั�นเรยีนโดยตรง ดงันี� 
              1. วางแผนรว่มกันระหวา่งผูน้เิทศและผูร้บัการนเิทศ 
              2. เลือกประเด็นหรอืเรื�องที�สนใจจะปรบัปรงุพฒันา 
              3. นาํเสนอโครงการพฒันาละขั�นตอนการปฏิบติัใหผู้บ้รหิารโรงเรยีน   
 ได้รบัทราบเพื�ออนมุติัการดําเนนิการ 
              4. ใหค้วามรูห้รอืแสวงหาความรูจ้ากแหล่งต่าง ๆ จดัฝ�กอบรมเชงิปฏิบติั
การเกี�ยวกับเทคนคิการสงัเกต การสอน ความรูเ้กี�ยวกับวธิสีอน และนวตักรรม
ใหม่ๆ  ที�นา่สนใจ 
             5. จดัทําแผนการนเิทศ กําหนดวนั เวลา ที�จะสงัเกตการสอน ประชุม
ปรกึษาหารอืเพื�อแลกเปลี�ยน ความคิดเหน็ และประสบการณ์
             6. ดําเนนิการตามแผนโดยครแูละผูน้เิทศ (แผนจดัการเรยีนรูแ้ละแผน
นเิทศ) 
             7. สรุปและประเมนิผลการปรบัปรงุ พฒันา และรายงานผล

หลักการและแนวคิดเกี�ยวกับกระบวนการและขั�นตอน
การนิเทศภายในโรงเรยีน

เทคนคิ/วธิกีารนิเทศภายในโรงเรยีน 
        เทคนคิหรอืวธิกีารจดัการนเิทศภายในโรงเรยีน มุง่เนน้การปรบัปรงุการจดัการ
เรยีนการสอนและการปฏิบติังาน การจดัการนเิทศภายในโรงเรยีนเป�นงานสาํคัญ      
 ที�โรงเรยีนต้องดําเนนิการ โดยเลือกวธิกีารจดัการนเิทศใหเ้หมาะสมกับ สภาพการณ์
และบุคลากรภายในโรงเรยีนซึ�ง วไลรตัน ์บุญสวสัดิ� (2538 : 42 ) ไดก้ล่าวไวว้า่การ
นเิทศการศึกษาจะ ประสบความสาํเรจ็ดว้ยดนีั�น ผูน้เิทศจาํเป�นจะต้องทราบเทคนคิ   
 ในการนเิทศการศึกษาเป�นอยา่งดเีทคนคิหรอืวธิกีาร จดัการนเิทศภายในโรงเรยีน    
 ซึ�งมนีกัการศึกษาไดเ้สนอไว ้ดงันี� 
       Glatthorn (1984 อ้างถึงในวชัรา เล่าเรยีนด,ี 2548: 102-109) ไดเ้สนอ
เทคนคิ/วธิกีารนเิทศ ที�หลากหลายวธิ ีคือ

     1. การนิเทศแบบคลินิก (Clinical Supervision)
         หลักการนเิทศแบบคลินกิ เป�นการนเิทศที�เนน้กระบวนการปรบัปรงุการสอน ของ
ครอูยา่งเขม้ขน้ ที�ต้องวางแผนอยา่ง เป�นระบบ มกีารกระทําอยา่งรอบคอบ       ทกุขั�น
ตอน และทําใหค้รบวงจร ในการนเิทศซึ�งประกอบดว้ย การประชุมก่อน
การสงัเกตการสอน การวเิคราะหข์อ้มูลหลังการสงัเกตการสอน การประชุมหลังการ
วเิคราะหข์อ้มูลและ การประเมนิผลโดยวงจรการนเิทศจะต้องกระทําซํ�า ๆ หลาย ๆ ครั�ง
ตลอดป�
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       สาํหรบัผูที้�ทําหนา้ที�นเิทศ ควรได้รบัการฝ�กฝนวธิกีารและเทคนคิการนเิทศ
แบบนี� โดยเฉพาะและควรมสีมัพนัธภาพอันดกัีบผูร้บัการนเิทศ การนเิทศแบบ
คลินกิเริ�มจากแนวคิดของ Goldhammer and Gogan (1969, 1973,
quoted in Glickman and others 1995 : 287-290) การนเิทศแบบคลินกิ
เป�นทั�งความคิดรวบยอดเกี�ยวกับการนเิทศ (Concept) และโครงสรา้งของการ
ดําเนนิการนเิทศ (Structure) 
       Goldhammer, Andersonand Krajewski (1993, quoted in
Glickman and others 1995 : 288) ไดเ้สนอลักษณะสาํคัญของการนเิทศ
แบบคลินกิสรุปได้ดงันี� คือ 
               1) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นเทคโนโลยใีนการปรบัปรงุการเรยีนการสอน
โดยตรง
               2) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นสว่นสาํคัญที�แทรกอยูใ่นกระบวนการจดัการ
เรยีนการสอน 
               3) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นกระบวนการที�มเีป�าหมายวตัถปุระสงค์
ชดัเจน โดยเชื�อมโยงระหวา่ง ความต้องการของโรงเรยีนและความต้องการใน
ความเจรญิก้าวหนา้ในวชิาชพีของคร ูในโรงเรยีน             
               4) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นกระบวนการที�สรา้งความสมัพนัธที์�ดใีนการ
ทํางาน ในวชิาชพีระหวา่งครูและผูน้เิทศ 
               5) การนเิทศแบบคลินิก เป�นกระบวนการที�จะต้องมคีวามเชื�อใจเชื�อถือ
ซึ�งกันและกัน โดยสะท้อนใหเ้หน็ถึง ความเขา้ใจสนบัสนนุกันและกัน และความ
ผกูพนัในการที�จะพฒันาตนเองใหเ้จรญิก้าวหนา้ 
               6) การนเิทศแบบคลินิก เป�นกระบวนการที�เป�นระบบถึงแมว้า่การดาํเนนิ
การจะต้องยดืหยุน่ มกีารปรบัเปลี�ยนวธิกีารอยา่งต่อเนื�อง 
               7) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นกระบวนการที�สรา้งสรรค์เชื�อมโยงชอ่งวา่ง
ระหวา่งความจรงิกับอุดมการณ์
              8) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นกระบวนการที�อยูบ่นพื�นฐานความเชื�อที�วา่ 
 ผูน้เิทศ คือผูที้�มคีวามรูอ้ยา่งแท้จรงิ เกี�ยวกับการวเิคราะหก์ารสอนและการเรยีนรู ้
รวมทั�งการสรา้งความสมัพนัธ ์ที�ดต่ีอกันระหวา่งเพื�อนมนษุย์
              9) การนเิทศแบบคลินกิ เป�นกระบวนการที�ต้องมกีารใหก้ารฝ�กอบรม
สาํหรบัผูที้�จะทําหนา้ที�นเิทศก่อนที�จะ นาํการนเิทศแบบคลินกิไปใช ้โดยเฉพาะ      
 ในเรื�องเทคนคิการสงัเกตการสอนและการดําเนนิการนเิทศแบบคลินิกที�มี
ประสทิธภิาพและประสทิธผิล

51



internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5

2. การนเิทศแบบรว่มพฒันาวชิาชพี (Cooperative professional Development)
     การนเิทศแบบรว่มพฒันาวชิาชพี จดัเป�นวธินีเิทศการสอนแบบหนึ�งของระบบ   
 การนิเทศแบบหลากหลายวธิกีาร ของ Glatthorn (1984, อ้างใน วชัรา เล่าเรยีนดี
2545 : 177) การนเิทศแบบรว่มมอืพฒันาวชิาชพีเป�นกระบวนการ นเิทศที�ครูตั�งแต่  
 2 คนขึ�นไป รว่มมอืรว่มใจกันปฏิบติังาน เพื�อปรบัปรงุความเจรญิก้าวหนา้ในวชิาชพี
ของตนเอง โดยปกติจะมกีารสงัเกตการสอนกันและกันในชั�นเรยีนแลกเปลี�ยนกัน     
 ใหข้อ้มูลยอ้นกลับจากการสงัเกตการสอนกัน และอภิปรายแลกเปลี�ยนความคิดเหน็
รว่มกัน 
     Glatthorn (1984 : 40-41) ไดก้ล่าวถึง ลักษณะพเิศษของการนเิทศ           
 แบบรว่มพฒันาวชิาชพี ดงัต่อไปนี� 
              1) ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูร้บัการนเิทศมคีวามเป�นทางการและเป�นเรื�อง   
 ของสถานศึกษาระดบัหนึ�งนั�นคือ มกีารดาํเนนิการในโรงเรยีนโดยบุคลากรในโรงเรยีน
ตั�งแต่ ๒ คนขึ�นไป มกีระบวนการการทํางาน มกีารแลกเปลี�ยน การสงัเกตการสอน   
 ในชั�นเรยีนกันและกัน และมคีวามสมัพนัธฉั์นท์เพื�อนที�ใกล้ชดิกัน 
              2) การจบัคู่กันสงัเกตการสอนอยา่งนอ้ย 2 ครั�ง หรอืมากกวา่ 2 ครั�ง 
ตามความจาํเป�นและมกีารใหข้อ้มูล ยอ้นกลับภายหลังการสงัเกตการสอน 
              3) เนน้ความสมัพนัธร์ะหวา่งเพื�อนรว่มงาน ถึงแมว้า่ผูบ้รหิารหรอืผูนิ้เทศ 
 อาจจะมสีว่นเกี�ยวขอ้งในการจดั ดาํเนนิการและติดตามดแูลโครงการเป�นบางครั�ง 
 หรอืเขา้สงัเกตการสอนในชั�นเรยีน จดัประชุมกับอภิปราย โดยเขา้รว่มโครงการโดย
ตลอดก็ได้ 
               4) เนน้ความสมัพนัธที์�ดต่ีอกัน ไมม่กีารประเมนิมาเกี�ยวขอ้งการนเิทศในแบบ
ดังกล่าว เพื�อใหก้ารชมเชย ผูป้ฏิบติั ไมใ่ชร้ะบบการประเมนิผลการปฏิบติังานดว้ย
มาตรฐาน ดังนั�น ขอ้มูลจากผลการสงัเกตการสอนหรอืจาก การประชุมจะไมค่วรนาํไป
ใชใ้นกระบวนการประเมนิผลครขูองผูบ้รหิาร
            ลักษณะสาํคัญ 4 ประการ ของการนเิทศแบบรว่มพฒันาวชิาชพี เป�นลักษณะที�
สาํคัญของวธิกีารนเิทศแบบ หลากหลายวธิกีาร แต่อยา่งไรก็ตามจากความหมายของ
คําวา่ การนเิทศแบบรว่มพฒันาวชิาชพีซึ�งมคีวามหมายกวา้งขึ�น ทําใหเ้กิดความหลาก
หลายในการปฏิบติัในการนเิทศแบบรว่มพฒันาวชิาชพี การนเิทศแบบรว่มพฒันา
วชิาชพีไมใ่ชเ่รื�องใหม ่แต่มกีารนาํไปใชอ้ยา่งแพรห่ลาย
           ขอ้ดีของการนเิทศแบบรว่มพฒันาวชิาชพีเกิดขึ�นกล่าว คือ ครูมโีอกาสแลก
เปลี�ยนวธิสีอนซึ�งกันและกัน ครเูกิดแรงจูงใจทางบวกเกี�ยวกับการสอนของตนเอง ครู
เกิดความเขา้ใจในงานของเพื�อนรว่มงานมากขึ�น และ ครเูกิดความเขา้ใจในตัวนกัเรยีน
ของตนเองมากยิ�งขึ�น 
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 3.การนิเทศแบบเพื�อนนเิทศเพื�อน (Peer Coaching)
         การนเิทศแบบเพื�อนนเิทศเพื�อน เป�นการนเิทศภายในรปูแบบหนึ�งที�เน้นการ
พฒันาปรบัปรุงการจดัการเรยีน การสอนของครแูละเพื�อสง่เสรมิปฏิสมัพนัธที์�ดี
ระหวา่งครูและบุคลากรอื�น ๆ ในโรงเรยีน
         วชัรา เล่าเรยีนด ี(2542 : 156-158) ไดก้ล่าวถึงการนเิทศแบบเพื�อนนเิทศ
เพื�อน วา่เป�นวธิกีารที�ครูและ เพื�อนครหูรอืครใูนสาขาอื�นหรอืบุคลากรที�ไมใ่ชบุ่คคลใน
สายผูส้อนตั�งแต่ ๒ คนขึ�นไป รว่มกันมาปฏิบติังานเกี�ยวกับ การพฒันาปรบัปรงุการ
จดัการเรยีนการสอนใหม้ปีระสทิธภิาพยิ�งขึ�น หรอืรว่มกันพฒันาโรงเรยีนใหม้ี
ประสทิธภิาพยิ�งขึ�น จะต้องมกีารวางแผนการปฏิบติัรว่มกัน มกีารสงัเกตการสอน
วเิคราะหก์ารสอน และการใหข้อ้มูลป�อนกลับ (Feedback) รปูแบบต่าง ๆ ของเพื�อน
นิเทศเพื�อน (Peer Coaching) ไดจ้าํแนกการนเิทศแบบเพื�อนนเิทศเพื�อน (Peer
Coaching) เป�น 3 ประเภทซึ�งแต่ละประเภทจะมจุีดเนน้หรอืจุดมุง่หมายในการพฒันา
ต่างกัน ดังนี� 
              1. Technical Coaching เป�นการนเิทศที�ชว่ยและสง่เสรมิการถ่ายโยง
ความรูทั้กษะและวธิกีารสูก่ารปฏิบติัจรงิ ใหเ้กิดประสทิธภิาพสงูสดุ (หลังการฝ�กอบรม
เทคนคิวธิกีารใหม่ๆ  หรอืนวตักรรมใหม่ๆ ) 
              2. Collegial Coaching เป�นการนเิทศที�ชว่ยใหค้รไูดพ้ฒันาปรบัปรงุการ
จดัการเรยีนการสอนของตนเองดว้ยตัวเอง เป�นการปฏิบติังานพรอ้มกันระหวา่ง
ผูน้เิทศกับครูหรอืครูกับเพื�อนครูหรอืครกัูบบุคลากรอื�น ๆ ในโรงเรยีน 
              3. Challenge Coaching เป�นการนเิทศที�ชว่ยเหลือและใหค้วามรว่มมอืใน
การแก้ป�ญหาการสอน ที�เกิดขึ�น เสมอและยงัไมไ่ดร้บัการแก้ไขซึ�งเป�นงานที�ท้าทาย
ความสามารถในการแก้ป�ญหาของบุคคลที�เกี�ยวขอ้ง
       ขอ้ดีของการเพื�อนนเิทศเพื�อน (Peer Coaching) 
              1. ชว่ยใหม้กีารชว่ยเหลือแนะนาํซึ�งกันและกันอยา่งต่อเนื�องทําใหม้กีาร
ปรบัปรุงพฒันาการจดัการเรยีนการสอนอยา่งสมํ�าเสมอ 
              2. เป�นวธิหีนึ�งที�จะชว่ยใหค้รไูดป้รบัปรงุและพฒันาการสอนของตนเองอยา่ง
ต่อเนื�อง
              3. เป�นการแลกเปลี�ยนความรูค้วามคิดทักษะวธิสีอนซึ�งกันและกัน 
              4. สง่เสรมิการทํางานรว่มกันในสายเดยีวกันหรอืต่างสาขากัน 
              5. สรา้งเสรมิสภาพแวดล้อมที�ดใีนโรงเรยีนสรา้งบรรยากาศที�ดใีนการรว่ม
มอืกันปฏิบติังาน 
              6. ชว่ยใหค้รูได้ตระหนกัถึงความสาํคัญและเป�าหมายในการพฒันาการเรยีนรู ้
ของผูเ้รยีน 
               7. ชว่ยเติมชอ่งวา่งระหวา่งครดู้วยกันชว่ยสลายกฎแหง่ความโดดเดี�ยว
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 4. การนิเทศภายในแบบพฒันาการ (Supervisory Approach in
 Developmental Supervision) 
      ในการนเิทศแบบพฒันาการนั�น Glickman and others (1995 ) ไดกํ้าหนด
วธิกีารนเิทศหรอื พฤติกรรมการนเิทศ 4 แบบ คือ 
          1. วธิใีหก้ารนเิทศแบบชี�นาํควบคมุ (Directive Control Approach)     
 เป�นพฤติกรรมการนเิทศภายในที�เนน้ การประพฤติปฏิบติัดว้ยการพูด การใชภ้าษา
ท่าทางต่าง ๆ ในการใหคํ้าแนะนาํชว่ยเหลือครใูนการปรบัปรงุและ พฒันาการจดัการ
เรยีนการสอน ซึ�งสามารถที�กระทําไดกั้บครเูป�นรายบุคคลและเป�นกลุ่ม
          2. วธิใีหก้ารนเิทศแบบชี�นาํใหข้อ้มูล (Directive Informational
Approach) เป�นพฤติกรรมการนเิทศ ภายในแบบชี�นาํใหข้อ้มูลมลัีกษณะเชน่
เดียวกันกับการนเิทศแบบชี�นาํควบคมุ เพยีงแต่ไมช่ี�นาํหรอืไม ่แนะนําวธิกีาร ปฏิบติั
ใหค้รูโดยตรง แต่ใหข้อ้มูลและวธิกีารหลายวธิใีหค้รไูดเ้ลือกปฏิบติั ซึ�งผูน้เิทศควรจะ
ต้องพยายามลดพฤติกรรมการ นเิทศแบบชี�นาํควบคมุใหน้อ้ยลง และพยายามสง่
เสรมิครูในการตัดสนิใจมากขึ�นเรื�อย ๆ จนครสูามารถที�จะรว่มคิดรว่มปฏิบติังานได้
กับบุคคลอื�น โดยไมต้่องอาศัยผูน้เิทศชว่ยแนะนาํตลอดเวลา 
          3.นเิทศและครูจะรว่มกันตัดสนิใจในวธิกีารแก้ป�ญหาและการปฏิบติังาน
ตลอดเวลา ทั�งครูและผูน้เิทศจะใหข้อ้เสนอแนะแก่กันและกัน เพื�อรว่มกันพจิารณา
หาขอ้ตกลงรว่มกันในการปฏิบติั 
          4. วธิใีหก้ารนเิทศแบบไมช่ี�นาํ (Non - directive Approach) เป�น
พฤติกรรมการนเิทศภายในที�ผนิ็เทศจะ ใชพ้ฤติกรรมในการพูดคยุทํางานรว่มกับครู
โดยที�ครูจะเป�นผูที้�ตัดสนิใจด้วยตัวเอง ผูน้เิทศเป�นเพยีงผูช้ว่ยใน การสนบัสนนุ     
 ในเรื�องต่าง ๆ ที�ครรูอ้งขอเท่านั�น จากแนวคิดของนกัการศึกษาและและหน่วยงาน
ทางการศึกษา สรุปไดว้า่ เทคนคิและวธิกีารนเิทศภายในโรงเรยีน เป�นการกําหนด
แนวทางการพฒันางานรว่มกันอยา่งเป�นระบบเพื�อรว่มแก้ไขป�ญหาที�เกิดขึ�น      
 โดยการมสีว่นรว่มของผูที้�เกี�ยวขอ้งภายใต้ขอ้ตกลงรว่มกัน
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5. เทคนิคการนเิทศแบบสอนงาน (Coaching)
         สมพร  หลิมเจรญิ (2556 ) Coaching หมายถึง การสอนงานครูในสถานศึกษา
ซึ�งเป�นเทคนคิหนึ�งในพฒันาบุคลากรหรอืคร ูทั�งนี� ผูน้เิทศสอนงาน หรอื Coach    
 โดยปกติ Coach สามารถเป�นไดทั้�งผูบ้รหิารสถานศึกษา ครผููน้เิทศภายในโรงเรยีน
สว่นผูถ้กูสอนงานโดยปกติจะเป�นครทีู�อยูใ่นสถานศึกษาเรยีกผูถ้กูสอนวา่ "Coachee
" การสอนงานจดัได้วา่เป�นกระบวนการหนึ�งที�ผูน้เิทศใชเ้พื�อเสรมิสรา้งและพฒันาคร ู 
 ใหม้คีวามรู ้(Knowledge) ทักษะ(Skills) และคณุลักษณะเฉพาะตัว(Personal
Attributes) ในการจดักิจกรรมการเรยีนรูใ้หป้ระสบผลสาํเรจ็ตามเป�าหมายที�กําหนดไว้
(Result Oriented) โดยจะต้องตกลงยอมรบัรว่มกัน (Collaborative) ระหวา่ง    
 ผูนิ้เทศและคร ูทั�งนี�การนเิทศการสอนงานจะมุง่เนน้ไปที�การพฒันาผลการปฏิบติังาน
ของครู (IndividualPerformance) ในป�จจุบนัแมก้ารสอนงานยงัมุง่เนน้ไปที�     
 การพฒันาศักยภาพ (Potential) ของครเูพื�อใหค้รมูพีฒันาการของความรู ้ทักษะ 
 และความสามารถเฉพาะตัว และมศัีกยภาพในการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้ใหส้งูขึ�นต่อไป
เพื�อความก้าวหนา้ในหนา้ที�การงาน อันนาํมาซึ�งตําแหนง่ที�สงูขึ�นต่อไปในอนาคต
         นอกจากนั�น การนเิทศสอนงาน ยงัถือไดว้า่ เป�นรปูแบบของการสื�อสารอยา่งหนึ�ง
ที�เป�นทางการ และไมเ่ป�นทางการระหวา่งผูน้เิทศ และคร ูหรอืเรยีกวา่ การสื�อสาร     
 แบบสองทาง (Two Way Communication) ที�ผูน้เิทศใชใ้นการชี�แจง ทําความ
เขา้ใจ และปรบัเปลี�ยนพฤติกรรมของคร ูใหเ้ตรยีมความพรอ้มต่อการเปลี�ยนแปลง              
ในด้านต่าง ๆ ที�อาจจะเกิดขึ�นได้อยูต่ลอดเวลา และเป�นชอ่งทางในการศึกษาสภาพ
ป�ญหา และอุปสรรคต่าง ๆ ในการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้รวมทั�งเป�นโอกาสอันด ี        
 ที�ผูน้เิทศจะได้รบัรูถึ้งเป�าหมาย และกลยุทธใ์นการดาํเนนิงานของสถานศึกษา จากการ
เขา้รว่มประชุมกับผูบ้รหิารและครใูนสถานศึกษา
       บทบาทหนา้ที�ของผูน้เิทศสอนงาน ผูน้เิทศสอนงาน(Coach)ควรเป�นผูร้กัการอ่าน
รกัการแสวงหาความรู ้และเป�นผูข้วนขวายหาขอ้มูลความรูไ้หมอ่ยูต่ลอดเวลา  รวมทั�ง
แสวงหา ประสบการณใ์หม่ๆ  เกี�ยวกับการจดัการศึกษา เพื�อที�จะไดน้าํความรู ้และ
ประสบการณที์�ไดร้บัมา ทําหนา้ที� ใหก้ารฝ�กอบรม พฒันาคร ูและเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรมของครู เป�นผูใ้หคํ้าปรกึษา แก้ไขป�ญหาการจดักิจกรรมการเรยีนรู ้บทบาท
ดังกล่าวของผูน้เิทศสอนงาน จะแสดงบทบาท ใดนั�นขึ�นอยูกั่บสถานการณ์หรอืสภาพ
ป�ญหาและความต้องการในการจดัการศึกษา ซึ�งบางครั�ง ผูน้เิทศสอนงานอาจแสดง
บทบาทใดบทบาทหนึ�ง หรอืแสดงมากกวา่หนึ�งบทบาท เรยีกวา่ บทบาทผสมผสาน
(Mixed Roles )
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      โรงเรยีนสามารถนาํใชก้ระบวนการนเิทศ และเทคนคิวธิกีารพฒันาที�หลากหลาย
มาใชใ้นกระบวนการนเิทศตามความเหมาะสมกับบรบิทของตนเองหรอืตามเป�าหมาย
ที�ต้องการพฒันา เทคนคิวธิกีารดาํเนนิการที�ควรมใีนการนเิทศภายในสถานศึกษา
ได้แก่ การใชชุ้มชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี (Professional Learning
Community: PLC), การโค้ชการสอนและระบบพี�เลี�ยง (Coaching &
Mentoring) , การเยี�ยมชั�นเรยีน (Walk around), การจบัคู่สอน (Buddy),  
 การสงัเกตการสอนในชั�นเรยีน (Observing in Classroom), การเสรมิแรง      
 ใหกํ้าลังใจแก่บุคลากร (Motivative), การใหผ้ลยอ้นกลับทางบวกแก่ผูป้ฏิบติังาน
(Positive Feedback) , การเสรมิพลังอํานาจแก่บุคลากร (Empowerment)
เป�นต้น การดําเนนิการนเิทศภายในโรงเรยีน สามารถสรปุแนวปฎิบติัที�เป�นกระบวน
การนเิทศภายในที�สามารถนาํไปสูก่ารปฏิบติัไดอ้ยา่งเป�นรปูธรรมสง่ผลต่อการพฒันา
คณุภาพการศึกษาของสถานศึกษาใหด้ขีึ�น มรีายระเอียดดงันี�

 การเตรยีมการก่อนการนิเทศภายในสถานศึกษา
      การเตรยีมการก่อนการนเิทศภายในสถานศึกษาต้องมกีารเตรยีมความพรอ้ม
ก่อนที�จะดาํเนนิการเพื�อการนเิทศภายในใหเ้ป�นไปตามแผนที�กําหนด                  
 อยา่งมปีระสทิธภิาพ จาํเป�นต้องมกีารเตรยีมสิ�งต่าง ๆ ไวก่้อน ดงันี� 
      1. เตรยีมบุคลากรเพื�อนเิทศ
      2. เตรยีมงบประมาณและวสัดอุุปกรณ์
      3. เตรยีมเครื�องมอืนเิทศและสื�อการนเิทศ
      4. เตรยีมแผนปฏิบติัการนเิทศภายใน
      5. เตรยีมเครื�องมอืในการประเมนิผลนเิทศภายใน
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การดําเนนิการของสถานศึกษาขั�น ส 3 สรา้งสรรค์ปฏิบติังาน 
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แนวปฏิบติัการเตรยีมการในแต่ละกิจกรรมมรีายละเอียด ดงันี�
        1. การเตรยีมบุคลากรเพื�อการนเิทศ เป�นการเตรยีมผูน้เิทศและผูร้บัการนเิทศ 
 ในสิ�งต่าง ๆ ดังต่อไปนี�
             1.1 สรา้งความเขา้ใจรว่มกันของบุคลากรในโรงเรยีน เพื�อใหค้ณะครทูกุคน  
 มคีวามเขา้ใจที�ถกูต้อง เกี�ยวกับการนเิทศภายในของสถานศึกษา ซึ�งจะทําใหค้รคูลาย
ความวติกกังกลและพรอ้มที�จะใหค้วามรว่มมอืในการนเิทศ สิ�งที�จะต้องทําความเขา้ใจ
กับคณะครเูพื�อใหเ้กิดความเขา้ใจที�ตรงกันระหวา่งผูน้เิทศและผูร้บัการนเิทศ          
 ควรมดัีงนี�
                1.1.1 ความหมายของการนเิทศภายใน
                1.1.2  ความสาํคัญและความจาํเป�นในการจดัการนเิทศภายใน
                1.1.3 จุดมุง่หมายของการนเิทศภายใน
                1.1.4 เป�าหมายและตัวชี�วดัความสาํเรจ็ของการนเิทศภายใน
                1.1.5 หลักการนเิทศภายในสถานศึกษา
                1.1.6 กระบวนการนเิทศภายในของสถานศึกษา
            การสรา้งความเขา้ใจรว่มกันของครภูายในโรงเรยีนนั�นสามารถทําไดโ้ดย    
 การประชุมคณะครทัู�งโรงเรยีน โดยผูบ้รหิารอาจจะเชญิวทิยากรภายนอกมาใหค้วามรู ้
หรอืผูบ้รหิาร ผูที้�รบัผดิชอบกิจกรรมนเิทศภายในของสถานศึกษา เป�นผูช้ี�แจงทําความ
เขา้ใจต่าง ๆ เพื�อสรา้งการรบัรูร้ว่มกัน ซึ�งหากเป�นบุคลาการภายนอก ก็อาจจะม ี    
 แนวโนม้ทําใหเ้กิดการยอมรบัไดง่้ายขึ�น และสามารถปฏิบติักิจกรรมการนเิทศได ้ 
 อยา่งมปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น
         1.2 แต่งตั�งคณะกรรมการดาํเนนิการนเิทศภายในสถานศึกษา เป�นการกําหนด
บทบาทหนา้ที� ผูร้บัผดิชอบที�ชดัเจน เพื�อใหส้ามารถดาํเนนิการนเิทศภายในได ้     
 อยา่งเป�นระบบและมคีวามคิดที�หลากหลายควรเป�ดโอกาสใหค้ณะครทูกุคนใน
โรงเรยีนมสีว่นรว่มในการนเิทศเกิดความรว่มมอืรว่มแรงในการพฒันาแก้ไขป�ญหา
ต่าง ๆ   รว่มกัน ทําใหผ้ลการนเิทศออกมาไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น ซึ�งคณะ
กรรมการการนเิทศควรประกอบไปดว้ยบุคคลดงัต่อไปนี�
             1.2.1 โรงเรยีนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ควรประกอบไปดว้ย 
                       - ผูบ้รหิารสถานศึกษา                                         ประธานกรรมการ 
                       - รองผูอํ้านวยการสถานศึกษา                      รองประธานกรรมการ
                       - หวัหนา้กลุ่มสาระการเรยีนรู ้                                          กรรมการ
                       - ครฝู�ายวชิาการหรอืครทีู�รบัการคัดเลือก  กรรมการและเลขานกุาร
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              1.2.2 โรงเรยีนขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ควรประกอบไปดว้ย 
                      - ผูบ้รหิารสถานศึกษา                                          ประธานกรรมการ 
                      - หวัหนา้วชิาการ                                            รองประธานกรรมการ
                      - ครทีู�รบัการคัดเลือก                                 กรรมการและเลขานกุาร
    ในการคัดเลือกครใูนโรงเรยีน ที�จะเขา้มาเป�นคณะกรรมการดาํเนนิการนเิทศภายใน
ควรใหค้ณะครเูป�นผูเ้ลือกซึ�งการใหเ้พื�อนครเูป�นผูคั้ดเลือกจะสามารถลดการไมย่อมรบั
ผูน้เิทศไดร้ะดบัหนึ�ง ซึ�งครทีู�ไดร้บัคัดเลือกควรจะเป�นผูที้�มคีวามรบัผดิชอบสงู 
มมีนษุยสมัพนัธด์ ีมคีวามสามารถทางวชิาการและเป�นที�ยอมรบัของคณะครดูว้ย      
              1.2.3 เมื�อมกีารแต่งตั�งคณะกรรมการนเิทศภายในโรงเรยีนแล้ว ผูบ้รหิาร
โรงเรยีนจะต้องทําความเขา้ใจรว่มกันกับคณะกรรมการถึงบทบาทหนา้ที� ของคณะ
กรรมการ เพื�อที�จะทําใหผู้น้เิทศมคีวามรูค้วามเขา้ใจบทบาทหนา้ที�ของตนเอง            
 ในการนเิทศตามบทบาทและหนา้ที� มดีงันี�
            บทบาทของคณะกรรมการนเิทศ
                       1.2.3.1 บทบาทในการสง่เสรมิและจดัใหม้กีารนเิทศภายในโรงเรยีน
เพื�อใหเ้กิดการพฒันาตนเอง สามารถดาํเนนิงานตามนโยบายไดถ้กูต้อง ทําหนา้ที�
นเิทศภายในโรงเรยีนไดอ้ยา่งสมบูรณ์
                        1.2.3.2 บทบาทในการใชน้วตักรรม เทคโนโลยเีพื�อการศึกษา
เพื�อพฒันาศักยภาพครโูดยเฉพาะ การจดัการเรยีนรูใ้หด้ขีึ�น สง่เสรมิใหม้กีารใช้
นวตักรรมเทคโนโลยทีี�มปีระสทิธภิาพ นาํมาปรบัใชใ้หเ้หมาะสมกับครใูนโรงเรยีน
                        1.2.3.3 บทบาทในการจดัประชุมอบรม มกีารจดัประชุมอบรม          
 ในรปูแบบต่างๆ เชน่ การประชุมปฏิบติัการ การสมัมนา อภิปรายกลุ่ม เป�นต้น
นอกจากนี� ยงัต้องสง่เสรมิใหค้รมูโีอกาส เขา้รบัการอบรมในการพฒันาวชิาชพี 
นาํทักษะความรูม้าปฏิบติังานไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ
                        1.2.3.4 บทบาทในการติดตามประเมนิผล ซึ�งจะชว่ยใหค้รพูฒันา
ศักยภาพไดด้ขีึ�นการประเมนิเพื�อนาํผลที�ไดม้าปรบัปรงุแก้ไข ใหเ้กิดการพฒันา       
 เชงิสรา้งสรรค์
                        1.2.3.5 บทบาทในการใชก้ลุ่มโรงเรยีน สมาคมวชิาชพีหรอืเครอืขา่ย
เป�นแนวทางเพื�อก่อใหเ้กิดประโยชนแ์ก่ครใูนโรงเรยีน โดยใชก้ลุ่มหรอืเครอืขา่ยชว่ย
เหลือด้วยวธิกีารต่างๆ เชน่ การจดัประชุมทางวชิาการ การศึกษาเอกสาร การศึกษา  
 ดงูาน ฯลฯ
                        1.2.3.6 บทบาทในการสรา้งครตู้นแบบในสาขาวชิาต่างๆ
ซึ�งจะก่อใหเ้กิดผลในการพฒันา และเป�นแบบอยา่งแก่ครทัู�วไปได้
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             หนา้ที�ของคณะกรรมการนเิทศ มดีงันี�
                       1.2.3.1 กําหนดนโยบายของการนทิศภายในโรงเรยีน เชน่ สง่เสรมิ
ใหใ้ชก้ระบวนการกลุ่ม ในการทํางานเพื�อใหเ้กิดความสามคัคีในหมูค่ณะ เป�นต้น
                       1.2.3.2 สง่เสรมิใหค้รมูคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับการนเิทศภายใน
และหลักสตูรหรอืเรื�องสั�นๆ ที�ครสูว่นใหญ่ มคีวามต้องการในการพฒันา ซึ�งจะเป�น
ประโยชนต่์อการปรบัปรงุการปฏิบติังานในหนา้ที�คร ูตลอดจนมเีจตคติที�ดต่ีอการนเิทศ
ภายในโรงเรยีน
                       1.2.3.3 รว่มประชุมวางแผนกับคณะครใูนโรงเรยีนเพื�อพฒันา
คณุภาพการเรยีนการสอน
                       1.2.3.4 สนบัสนนุดา้นงบประมาณ วสัดอุุปกรณ ์ตลอดจนขวญักําลังใจ
                       1.2.3.5 กระตุ้นใหค้รเูกิดการตื�นตัวอยูเ่สมอในดา้นวชิาการอยูเ่สมอ
ด้วยวธิกีารต่างๆ เชน่ แจง้ขา่วความเคลื�อนไหวทางวชิาการ เป�ดโอกาสใหไ้ปเยี�ยมชม
นทิรรศการทางวชิาการของหนว่ยงานต่างๆ สง่เสรมิใหอ่้านวารสารทางวชิาการ และ
บทความทางการศึกษาต่างๆ เป�นต้น
                      1.2.3.6 ปฏิบติัการนเิทศภายในโรงเรยีนตามแผนการนเิทศ
ของสถานศึกษา
                     1.2.3.7 รว่มกับคณะครดูาํเนนิงานนเิทศภายในโรงเรยีนตามลําดบั
ขั�นตอนของกระบวนการนเิทศภายใน
                     1.2.3.8 สรา้งขวญัและกําลังใจแก่ผูป้ฏิบติังานดว้ยวธิกีารต่าง ๆ  เชน่
ยกยอ่งชมเชยในที�ประชุมนาํผลสาํเรจ็ของการปฏิบติังานมาแสดงใหป้รากฎแก่บุคคลอื�น
แต่งตั�งคณะทํางานตามความถนดัและเป�ดโอกาสใหแ้สดงความสามารถ
                     1.2.3.9 ติดตามประเมนิผล และพฒันาการดาํเนนิการนเิทศภายใน
โรงเรยีน
     2. การเตรยีมงบประมาณและวสัดอุุปกรณใ์นการเตรยีมงบประมาณเพื�อการนเิทศ
ภายในโรงเรยีนจะต้องจดัสรรงบประมาณเพื�อการนเิทศภายในไวโ้ดยเฉพาะ รวมทั�ง     
 จะต้องจดัหาอุปกรณแ์ละเครื�องอํานวย  ความสะดวกใหต้ามความจาํเป�นของการนเิทศ
เพื�อใหก้ารจดัการนเิทศภายในโรงเรยีนดาํเนนิไปดว้ยความเรยีบรอ้ยและมปีระสทิธภิาพ
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      3. การเตรยีมเครื�องมอืในการนเิทศ
ก่อนการนเิทศโรงเรยีนจะต้องมกีารเตรยีมสื�อ/เครื�องมอืการนเิทศภายในไวพ้รอ้ม
ก่อนการนเิทศเพื�อขจดัป�ญหาความยุง่ยากที�จะเกิดขึ�นระหวา่งการดาํเนนิการนเิทศ
ซึ�งอาจจะทําใหก้ารนเิทศเกิดความขลกุขลักไมม่ปีระสทิธภิาพ
             3.1 วางแผนการสรา้ง โดยมวีธิกีารดงันี�
                        3.1.1 คณะกรรมการนเิทศภายในโรงเรยีนรว่มกันศึกษาและ
วเิคราะหจ์ากกิจกรรมการนเิทศในที�กําหนดไวใ้นโครงการหรอืแผนปฏิบติัการนเิทศ
ที�วางไวว้า่มกิีจกรรมอะไรบา้งแต่ละกิจกรรมจะต้องใชส้ื�อหรอืเครื�องมอือะไรบา้ง
เชน่ กิจกรรมการประชุมเชงิปฏิบติัการจะต้องมสีื�ออะไรบา้งและจะมเีครื�องมอื
ประเมนิที�จะตรวจสอบผลการประชุมมอีะไรบา้ง
                        3.1.2 ศึกษารายละเอียดของสื�อและเครื�องมอืที�พจิารณาไดจ้าก
ขั�นที� 1 วา่มรีายละเอียดปลีกยอ่ยอยา่งไร โดยการศึกษาวธิกีารสรา้งสื�อเครื�องมอื
แต่ละชนดิวา่มแีนวการสรา้งอยา่งไร จากเอกสารและตําราที�เกี�ยวขอ้ง เชน่ จะสรา้ง
เอกสารประกอบการประชุม จะต้องพจิารณาวา่จะต้องมลัีกษณะอยา่งไร เนื�อหาเป�น
อยา่งไร กิจกรรมเป�นอยา่งไรเครื�องมอืประเมนิผลเป�นอยา่งไร เป�นต้น
             3.2 ดาํเนนิการสรา้งสื�อและเครื�องมอืตามที�วางแผนไว ้ในการดาํเนนิการ
สรา้งสื�อและเครื�องมอืนเิทศ ควรคํานงึถึงเรื�องต่างๆ ดงันี�
                       3.2.1 การกําหนดเนื�อหา ต้องใหม้คีวามสอดคล้องกับสิ�งที�เป�น          
เป�าหมายของการนเิทศ
                       3.2.2 การกําหนดวตัถปุระสงค์ของการสรา้งสื�อและเครื�องมอืนเิทศ
ใหส้อดคล้องกับสิ�งที�ต้องการพฒันาหรอืต้องการเก็บรวบรวมขอ้มูล
                       3.2.3 การกําหนดรปูแบบการใชง้านต้องมคีวามเหมาะสมกับ
กิจกรรมการนเิทศ
               3.3 ทดลองใชส้ื�อ/เครื�องมอืนเิทศ โดยการนาํไปใหผู้เ้ชี�ยวชาญซึ�งอาจ
เป�นครใูนโรงเรยีนหรอืบุคคลอื�นที�มคีวามรูค้วามสามารถในเรื�องการสรา้งเครื�อง
มอืได้ตรวจสอบความเหมาะสมสกัครั�งหนึ�งก่อนนาํไปใชใ้นกิจกรรมการนเิทศจรงิ
ต่อไป
                3.4 นาํสื�อ/เครื�องนเิทศที�สรา้งขึ�นไปใชต้ามกิจกรรมในโครงการ หรอื  
 ในแผนปฏิบติัการนเิทศ
                3.5 ประเมนิผลการสรา้งและการใชส้ื�อและเครื�องมอืนเิทศวา่ใชแ้ล้วไดผ้ล
มากนอ้ยเพยีงใดเพื�อจะเป�นขอ้มูลในการปรบัปรงุแก้ไขสื�อและเครื�องมอืนเิทศ ใน
ครั�งต่อไป
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      4. การเตรยีมแผนการนเิทศภายในแผนการนเิทศภายในโรงเรยีนเป�นสิ�งที�จะต้อง  
เตรยีมไวก่้อนการดําเนนิการนเิทศภายใน การมแีผนที�ดสีอดคล้องกับสภาพป�จจุบนั
ป�ญหา และความต้องการ สอดคล้องกับศักยภาพและขอ้จาํกัดของโรงเรยีน       
 ยอ่มทําใหแ้ผนนเิทศนั�นมคีวามเป�นไปไดใ้นทางปฏิบติัสงูขึ�นดังนั�นการมแีผนนเิทศไว้
จงึเป�นหลักประกันความสาํเรจ็ของการนเิทศภายในโรงเรยีนซึ�งจะเป�นเครื�องมอื       
 ที�จะทําใหก้ารดําเนนิงานเป�นไปดว้ยความราบรื�น มคีวามคล่องตัว ซึ�งการวางแผน
นิเทศอาจออกมาในรูปของโครงการนทิศภายในโรงเรยีนหรอือยูใ่นรปูของแผน 
 ปฏิบติัการนเิทศภายในโรงเรยีนก็ได ้ดงัตัวอยา่งขั�นตอนการจดัทําแผนนเิทศภายใน
โรงเรยีนในหนา้ถัดไป
      5. การเตรยีมเครื�องมอืประเมนิผลการนเิทศภายในโรงเรยีนในการนเิทศภายใน
โรงเรยีนเราจะต้องดาํเนนิการประเมนิผลการนเิทศภายในเป�นระยะ ดงันั�น เพื�อใหก้าร
ประเมนิผลการดําเนนิงานนเิทศภายในโรงเรยีนเป�นไปอยา่งมคีวามเที�ยงตรง         
 จงึจาํเป�นจะต้องมกีารเตรยีมเครื�องมอืการประเมนิใหเ้รยีบรอ้ยและจะต้องม ี     
 ความเที�ยงตรงสามารถวดัหรอืประเมนิไดเ้ที�ยงตรงสอดคล้องกับสิ�งที�ต้องการวดั
หรอืการประเมนิรายละเอียดจะนําเสนอในเล่มที� 5 ต่อไป

ขั�นการดําเนนิการนเิทศการนเิทศภายในสถานศึกษา
        นําขอ้มูลที�ได้จากการศึกษาสภาพป�จจุบนัป�ญหาและความต้องการ
(Diagnosis) ซึ�งประกอบดว้ย 
             1. นาํขอ้มูลที�ได้จากการวเิคราะหใ์นขั�นตอนที� 1 ผา่นกิจกรรมตาราง
วเิคราะหข์อ้มูลสภาพป�ญหาและความต้องการ เพื�อกําหนดเป�าหมายของการนเิทศ
ภายในสถานศึกษา
            2 การนาํขอ้มูลพื�นฐานกของสถานศึกษามารว่มวเิคราะห ์อาทิเชน่ ผลการ
ทดสอบระชาติ การทดสอบด้านการอ่านเขยีน หรอืการทดสอบต่าง ๆ ของผูเ้รยีน
            3 นโยบายจุดเนน้ของทางต้นสงักัด  
            4 นโยบายจุดเนน้ของสถานศึกษาที�ไดกํ้าหนด
            5 ความคาดหวงัและความต้องการของชุมชน
        ขอ้มูลเหล่านี�จะนาํมาวเิคราะหร์ว่มกันของผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งตามกิจกรรมขั�น   
 ส 1 แล้วกําหนดเป�าหมายในการพฒันาคณุภาพรว่มกันแล้วทําการปฏิบติัการนเิทศ
(DO & Ragulate)ดําเนนิการนเิทศตามรปูแบบ วธิกีารการนเิทศและกิจกรรม  
 การนเิทศที�กําหนด โดยมคีณะกรรมที�ทําการแต่งตั�งรว่มนเิทศกํากับติดตามเสมอ
ทั�งนี�แบบนเิทศและสื�อการนเิทศ จะต้องนาํไปใชไ้ดอ้ยา่งเหมาะสม มุง่เนน้การนเิทศ
กํากับ ติดตาม ใหคํ้าชว่ยเหลือ แนะนาํอยา่งเป�นกัลยาณมติร  
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    การดําเนนิการในขั�นตอนนี�จะต้องมกีารประเมนิผลการนเิทศภายในเพื�อนาํผลที�ได ้
 มาทําการสรุป สรปุ / รายงานผลการดําเนนิงาน และนาํผลไปใชป้รบัปรงุพฒันา 
 วเิคราะห ์สงัเคราะห ์ผลการดําเนินงาน ก่อนจะนาํไปรายงานผลและเผยแพรก่ารดาํเนนิ
งานนเิทศต่อผูเ้กี�ยวขอ้ง  สง่มาที�เขตพื�นที�เพื�อประชาสมัพนัธใ์หโ้รงเรยีนอื�นสามารถ   
 ดไูด้เป�นแบบอยา่ง นาํผลการนเิทศไปใชใ้นการวางแผนพฒันาคณุภาพการศึกษา และ
เผยแพรใ่นหลากหลายชอ่งทาง เชน่  เวบ็ไซต์สถานศึกษา เวบ็ไซต์เขตพื�นที�การศึกษา
Facebook  กลุ่มไลนป์ระชาสมัพนัธข์องโรงเรยีนหรอืไลนป์ระชาสมัพนัธข์องเขตพื�นที�  
เพื�อเป�นต้นแบบการดําเนนิการนเิทศภายใน ทั�งนี�โรงเรยีนสามารถจดักิจกรรมคัดเลือก
ผลงานที�เป�นต้นแบบ ของคณะครทีู�มกีารจดัการระบบนเิทศภายในไดอ้ยา่งเป�นระบบ
เพื�อยกยอ่งชมเชย สรา้งขวญั และกําลังใจในการปฏิบติังานต่อไป
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ขั�นการดําเนินการสะท้อนผลการนเิทศภายในสถานศึกษา
        ในขั�นการสะท้อนผลการนเิทศนั�น เป�นการสะท้อนผลการปฏิบติังาน และรว่มกัน
ประเมนิผลที�เกิดขึ�นเพื�อ การปรบัปรงุพฒันาใหดี้ยิ�งขึ�น อยา่งต่อเนื�อง ทั�ง 2 ระยะ ไดแ้ก่
การรว่มกันของบุคลากรโรงเรยีนไดแ้ลกเปลี�ยนเรยีนรูถึ้งขอ้มูล ผลการดาํเนนิการ  
 เมื�อปฏิบติัการนเิทศภายในสถานศึกษาตามแผนปฏิบติัการที�ไดว้างไว ้ก็นาํผลการ
ปฏิบติังานและขอ้มูลที�ได้มารว่มกันสะท้อนป�ญหาเพื�อปรบัปรงุพฒันาในระหวา่งการ
ดําเนนิงาน (During Action Review) และการสะท้อนผลในระยะสดุท้ายหลังการ
ดําเนนิการนเิทศภายในไดเ้สรจ็สิ�น (After Action Review) ซึ�งการดาํเนนิการสะท้อน
ผลจะมวีธิกีารอยูใ่นขั�น ส 4

ขั�นการดําเนนิการสรุปผลการนิเทศภายในสถานศึกษา
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ

66



internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5

ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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ตัวอยา่ง เครื�องมอืนเิทศ
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วตัถปุระสงค์ หนว่ยที� 3
      1. เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา เทคนิควธิกีระบวนการนิเทศ 
      2. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา
เขา้ใจขั�นตอนการนเิทศภายในของสถานศึกษา
      3. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา
ออกแบบเครอืงมอืนเิทศภายในของสถานศึกษาได้

กิจกรรมฝ�กอบรม หนว่ยที� 3
กิจกรรม ส 3 สรา้งสรรค์การปฏิบติังาน

ลักษณะการจดักิจกรรมฝ�กอบรม
      1. กิจกรรมบรรยายสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร ครู
และบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา แนวคิดกระบวนการนเิทศ
ภายในสถานศึกษา ขั�นตอนกระบวนการนิเทศภายในของสถานศึกษาและการสรา้ง
เครอืงมอืการนเิทศภายใน โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�กอบรม 
      2. กิจกรรมการใชร้ปูแบบการนเิทศ
      3. กิจกรรมการสรา้งและการพฒันาเครอืงมอืนิเทศภายในสถานศึกษา
โครงสรา้งเนื�อหา 
     1. หลักการและและกระบวนการนเิทศ
     2. รปูแบบการนเิทศการศึกษา
     3. ขั�นตอนของการดาํเนนิการนเิทศ 
  
วสัด ุ/ อุกรณ์
     1. ใบความรูห้รอืคู่มอืในการฝ�กอบรม
     2. ไฟล์นาํเสนอขอ้มูลความรู ้
     3. ใบกิจกรรม



    กิจกรรมบรรยายสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผู้บรหิาร ครู
และบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา แนวคิดกระบวนการ
นเิทศภายในสถานศึกษา ขั�นตอนกระบวนการนเิทศภายในของสถานศึกษา และ
การสรา้งเครอืงมอืการนเิทศภายใน 

ขั�นเตรยีมบรรยาย
      - เตรยีมเอกสารประกอบบรรยาย (คู่มอื)
      - สื�อในการนาํเสนอขอ้มูล
      - การวางแผนกําหนดเวลาในแต่ละเนื�อหา
ขั�นบรรยาย
กรอบเนื�อหาในการบรรยายประกอบด้วย
      - หลักการและและกระบวนการนเิทศ
      - รูปแบบการนเิทศการศึกษา
      - ขั�นตอนของการดาํเนนิการนเิทศ 

ขั�นสรุปการบรรยาย
     -  การนาํเสนอแลกเปลี�ยนความรูค้วามเขา้ใจ
     -  การสุม่ ถาม - ตอบ
     -  ใบงานที� 6 กิจกรรมการฝ�กออกแบบกิจกรรมการนเิทศตามรูปแบบการนเิทศ
     -  ใบงานที� 7 การสรา้งเครอืงมอืการนเิทศภายใน
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สภาพป�ญหา/
ความต้องการ รูปแบบการนิเทศ เทคนิควิธีการ กระบวณการ

ใบงานที� 6 
การฝ�กออกแบบกิจกรรมการนเิทศตามเทคนคิการนเิทศ

อธบิาย การฝ�กออกแบบกิจกรรมการนเิทศตามรูปแบบการนเิทศ 

     1. สภาพป�ญหาและความต้องการ โดยใหร้ะบุสภาพป�ญหาพรอ้มสาเหตหุรอืสภาพ
ความต้องการที�ได้จากการวเิคราะหร์ว่มกัน 
     2. เลือกรูปแบบการนเิทศที�เหมาะสมกับสภาพป�ญหานั�น  โดยสามารถค้นควา้        
 เพิ�มได้อยา่งหลายเพื�อนาํมาปรบัประยุกต์ตามความถนดั
     3. เทคนคิวธิกีาร อาจจะเป�นเทคนคิทางการบรหิาร โดยเลือกเทคนกิวธิทีี�เหมาะสม   
 กับสภาพป�ญหาและบรบิทของสถานศึกษาวา่สามารถนาํเทคนคิวธินีี�ไปใชไ้ดจ้รงิ 
     4. กระบวนการนเิทศ โดยใหเ้ขยีนกระบวนอยา่งคราว ๆ วา่จะมกีารดาํเนนิการ           
 ในลักษณะใดบา้ง
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สภาพป�ญหา/
ความต้องการ รูปแบบการนิเทศ เทคนิควธีิการ กระบวณการ

เกิดจากสภาพ
ของการจัดการ
เรยีนการสอนที�
ประสบป�ญหา
เดียวกกันของ
ของผูส้อน คือ
การยกระดับผล
สัมฤทธิ�ทางการ
ทดสอบระดับ
ชาติต�า

 การนิเทศแบบมี
ส่วนร่วม คือ กระ
บวณการที�ผูนิ้เทศ
และผูร้บัการนิเทศ
รว่มกันแก้ป�ญหา
ดําเนินการในแต่ละ
กระบวณการรว่ม
กันของทุกฝ�าย
ตั�งแต่ต้นจนจบ
เพื�อให้ได้แนวทาง
ในการพฒันา
คณุภาพรว่มกัน
อย่างเป�นระบบ

- การเป�นผูนํ้าทาง
วชิาการ สรา้งความ
เป�นกัลยาณมติร กับ
ครู ผูบ้รหิาร และผูม้ี
ส่วนเกี�ยวข้อง
- การจับคู่กันสังเกต
การสอนอย่างน้อย ๒
ครั�ง หรอืมากกวา่ 
 ตามความจําเป�นและ
มกีารให้ข้อมูล ย้อน
กลับภายหลังการ
สังเกตการสอน 
-  เน้นความสัมพนัธ์
ระหวา่งเพื�อนรว่มงาน
ถึงแมว้า่ผูบ้รหิารหรอื
ผูนิ้เทศอาจจะมส่ีวน
เกี�ยวข้องในการจัด
ดําเนินการและ
ติดตามดูแล

 - ประชุมวางแผนหา
แนวทางการแก้ป�ญหา
รว่มกัน ทั�งครู ผู้
บรหิาร และ
ศึกษานิเทศก์ เพื�อหา
วธิใีนการดําเนินการ
- สรา้งคู่มอื เครื�องมอื
แบบทดสอบ ต่าง ๆ
ตามแผนที�ดําเนินการ
ไวร้ว่มกัน โดยผูเ้ชยีว
ชาญของแต่ละ
โรงเรยีน รว่มถึง
ศึกษานิเทศก์ เพื�อให้
ได้นวตักรรมการแก้
ป�ญหา
- ดําเนินการใชเ้ครอื
งมอืหรอืนวตักรรม
- รว่มกันออกนิเทศ
กํากับติดตาม โดยผู้
เชยีวชาญ 

  การพฒันาการ
จัดการเรยีนการ
สอนภาษา
อังกฤษเพื�อการ
สื�อสารของ
นักเรยีนเพื�อให้
สื�อสารกับชาว
ต่างชาติได้

การนิเทศแบบ
ร่วมพฒันา (คู่
สัญญา) คือ คือ
กระบวณการ
ระหวา่งผูนิ้เทศ
และผูร้บัการนิเทศ
อยากรว่มกัน
พฒันา โครงการ
ต่าง ๆ หรอื
กิจกรรมต่างให้มี
คณุภาพมากยิ�งขึ�น
ที�เกิดจากการ
ความต้องการ
พฒันาอยา่งใด
อย่างหนึ�งรว่มกัน

- ส่งเสรมิการสรา้ง
นวตักรรมเพื�อ
ความก้าวหน้าทาง
วชิาการ
- ส่งเสรมิรว่มแลก
เปลี�ยนเรยีนรูใ้น
ระดับที�สูงขึ�น อาทิ
เชน่ ระดับจังหวดั
ระดับภมูภิาค
ระดับประเทศ

- วางแผนเสนอ
แนะแนวทางรว่ม
กัน โดยวาง
เงื�อนไขทาง
สัญญา เพื�อรว่ม
กันแก้ป�ญหา 
- พฒันา
นวตักรรมรว่มกัน 
- รว่มกันวพิากษ์
ผลงานที�เกิดจาก
การดําเนินการ

ตัวอยา่งกิจกรรม 
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อธบิายการดําเนนิกิจกรรม (งานรายบุคคล)
      จากใบงานที� 5 การกําหนดโครงการและกิจกรรมที�กลุ่มไดร้ว่มกันออกแบบ
ใหแ้ต่ละคนในกลุ่มออกแบบเครื�องมอืการนเิทศ ที�สอดดคล้องกับกิจกรรมที�เรา
กําหนด ซึ�งเลือกมาเพยีง 1 กิจกรรมเท่านั�นในการออกแบบ 

ใบงานที� 7 
การฝ�กออกแบบกิจกรรมการนเิทศตามเทคนคิการนเิทศ
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สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน
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ปรบัแผนการนิเทศ รปูแบบการนเิทศ

ปรบัเครื�องมอื/สรา้งสอืการนเิทศ

ปรบัการปฏิบติัการนิเทศภายใน

การสะท้อนคิดระยะที� 1 
ระหวา่งดาํเนนิงาน
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กรอบแนวทางในการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา 
ตามขั�นตอน ส 4 สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน

การประเมนิผลการนิเทศ

ปรบัปรงุพฒันาผลงาน

การสะท้อนคิดระยะที� 2 
ผลสาํเรจ็ของงาน

ผลลัพธเ์ป�นที�นา่พอใจ
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       รชันกีร ทองสขุดี (2545 ) กล่าววา่ การสะท้อนคิดเป�นรปูแบบหนึ�งของการคิด
แบบอภิปรชัญาเป�นการคิดเกี�ยวกับการคิดของตน การสะท้อนจงึไมใ่ชเ่ป�นการ
รายงานขอ้มูลความเป�นจรงิต่าง ๆ แต่เป�นการแสดงออกถึงความคาดหวงั การรบัรู ้
และความรูส้กึเกี�ยวกับประสบการณโ์ดยผา่นการพูดหรอืการเขยีน โดยมจุีดประสงค์
เพื�อวเิคราะหเ์ปรยีบเทียบ วางแผน หรอืแก้ไขป�ญหา ซึ�งเป�นการติดระดบัสงูกวา่   
 การคิดทั�วไป
       สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาขั�นพื�นฐาน (2556 ) กล่าวถึง การสะท้อนคิด
วา่เป�นกระบวนการในการใหคํ้าแนะนาํหรอืใหคํ้าปรกึษาพรอ้มกระตุ้นใหเ้กิดการคิด
ไตรต่รอง ทบทวน พนิจิพเิคราะหแ์ละพจิารณาสิ�งต่างๆ อยา่งรอบคอบ โดยใชส้ติ 
 และมสีมาธซิึ�งเป�นวธิกีารที�ทําใหค้นไดท้บทวนและสะท้อนการกระทําของตน ชว่ยให้
เกิดความเขา้ใจและเกิดการเรยีนรูจ้ากประสบการณน์าํไปสูก่ารพฒันาปรบัปรงุตนเอง
ปรบัปรุงการปฏิบติังาน และแก้ป�ญหาต่างๆ ไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 
       สาวติร ีสบุีดศร ี(2563) ได้สรปุความหมายของการสะท้อนคิด จากนกัวชิาการ
ต่างประเทศ ได้แก่ Garry, Cole, & Presswood (1994), Wong (1997),
Yancey (1998) Johns (2000) ไวด้งันี� การสะท้อนคิด มาจากคํา ภาษาอังกฤษ
หลายคํา ได้แก่ คือ การทบทวนประสบการณ ์การคิด ยอ้นกลับในประเดน็ต่าง ๆ 
 ทําใหเ้กิดความเขา้ใจและเกิดการเรยีนรู ้นาํไปสูก่ารพฒันาตนเอง ปรบัปรงุการทํางาน
และการแก้ป�ญหาต่างๆ อยา่งตรงจุด 
       สรุปการสะท้อนคิด หมายถึงการคิดไตรต่รอง ทบทวนอยา่งรอบดา้น            
 เพื�อทําความเขา้ใจกับเหตกุารณ ์ป�ญหา สาเหต ุต่าง ๆ ที�เกิดขึ�นเพื�อนาํขอ้มูลที�ได ้   
 มาดําเนนิการพฒันา ปรบัปรุง เปลี�ยนแปลง วธิกีารดําเนนิการต่าง ๆ ซึ�งเป�นการ
สะท้อนผา่นสิ�งที�พบเจอในขณะการปฏิบติังาน ปฏิบติักิจกรรม  เสรจ็สิ�นแล้วก็ตาม 
 แต่การสะท้อนคิดยงัไมใ่ชก่ารรายงานผล แต่เพยีงการบอกถึงสิ�งที�คาดหวงั หรอื   
 สิ�งที�เกิดขึ�นนั�น สามารถดําเนนิการพฒันาต่อยอดหรอืปรบัปรงุใหม้ปีระสทิธภิาพได้
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หลักการและแนวคิดของการสะท้อนคิด
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ลักษณะการสะท้อนคิด
          การสะท้อนคิดของผูเ้รยีน สามารถสะท้อนคิดไดต้ลอดเวลาในขณะเรยีนรู ้     
 และสามารถนาํหลักการในการสะท้อนคิดไปประยุกต์ใชใ้นวถีิชวีติประจาํวนัได ้ โดย
ฌอน (Schon, 1983) คิลเลี�ยมและทอดเนม (Killian and Todnem, 1991)         
อ้างถึงใน สาวติร ีสบุีดศร(ี2563) ไดก้ล่าวถึงลักษณะการสะท้อนคิด 3 ลักษณะ
ดังนี�
           1. การสะท้อนคิดถึงการกระทําที�เสรจ็สิ�นแล้ว (Reflection on action)
เป�นการมองยอ้นกลับไปยงัสิ�งที�กระทําเสรจ็แล้วและทบทวนการกระทํา ความคิด
และผลงานของตนเอง
           2. การสะท้อนการคิดระหวา่งการกระทํา (Reflection in action) เป�นการ
สะท้อนการคิดระหวา่งการปฏิบติังาน มปี�ญหาอะไรที�เป�นอุปสรรคในการทํางาน
           3. การสะท้อนการคิดถึงการกระทําในอนาคต (Reflection for action)
เป�นการสะท้อนคิดที�คาดหวงัใหผู้เ้รยีนมสีว่นรว่มในการทบทวนสิ�งที�ประสบความ
สาํเรจ็และเสนอแนะขอ้เสนอที�จะต่อยอดและเกิดการพฒันาในอนาคตซึ�งเป�นการ
ปรบัปรุงพฒันาความสามารถในการทํางานใหป้ระสบความสาํเรจ็ในอนาคต
      กระบวนการสะท้อนคิด การสะท้อนคิดเป�นกระบวนการที�มลํีาดบัขั�นตอน ดงัที�
สาวติร ีสบุีดศร ี(2563) ไดส้รุปกระบวนการสะท้อนคิดของ โคล์บ (Kolb, 1984)
และแผนภาพวงจรสะท้อนคิดของ กิ�บส ์(Gibbs,1988) ดงันี�
     วงจรการสะท้อนคิดของ โคล์บ ประกอบด้วย 4 ขั�นตอน ดงันี�
           ขั�นที� 1 ประสบการณรู์ปธรรม (Experience) เป�นขั�นตอนแรกของวงจร
การสะท้อนคิดนั�นคือการลงมอืปฏิบติังาน ซึ�งเกิดเป�นประสบการณ์ที�ผูเ้รยีนไดร้บั
อยา่งหลากหลายในชวีติประจาํวนั
           ขั�นที� 2 การไตรต่รอง/การสะท้อนคิด (Reflect) เป�นขั�นการไตรต่รอง    
 การคิดเกี�ยวกับสิ�งที�เราลงมอืทําไปหรอืเป�นการอธบิายถึงประสบการณ์ที�ผา่นมา
โดยผูส้ะท้อนคิดจะทบทวนและเก็บขอ้มูลเกี�ยวกับประสบการณห์รอืการปฏิบติังาน 
 ที�ผา่นมา
           ขั�นที� 3 การสรุปเป�นหลักการนามธรรม (Conceptualize) การสรปุ     
 หลักการนามธรรมเป�นการเรยีนรูที้�ใชห้ลักเหตผุล ใชค้วามคิดเพื�อสรปุความหมาย
ของขอ้มูลที�ไดร้บัจากการไตรต่รองเกี�ยวกับประสบการณที์�ผา่นมา นํามาสรปุ    
 เป�นความคิดรวบยอด
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          ขั�นที� 4 การทดลองปฏิบติัจรงิ (Plan) เป�นขั�นวางแผนและทดลองปฏิบติั   
 โดยการนาํขอ้มูลจากการปฏิบติังานในรอบที�ผา่นมานาํมาทําซํ�าเพื�อที�จะดวูา่เกิดการ
พฒันาขึ�นหรอืไม ่เป�นการเรยีนรูผ้า่นประสบการณร์วมไปถึงการคิดสะท้อน ไตรต่รอง
กับสิ�งที�เกิดขึ�นวงจรสะท้อนคิดของกิ�บ (Gibbs, 1988) ไดก้ล่าวถึง วงจรการ
สะท้อนคิด ประกอบขั�นตอน 6 ขั�นตอน ดงันี�
                  ขั�นตอนที� 1 บรรยายสภาพการณ ์เกิดเหตกุารณอ์ะไรขึ�นบา้ง
(Description : Whathappened)
                   ขั�นตอนที� 2 คิดและรูส้กึอยา่งไรต่อเหตกุารณน์ั�น (Feeling : What
were you thinkingand feeling)
                   ขั�นตอนที� 3 ประเมนิ เหตกุารณอ์ะไรบา้งที�แสดงถึงความสาํเรจ็หรอื
ความล้มเหลว(Evaluation
                    ขั�นตอนที� 4 วเิคราะห ์รูส้กึต่อเหตกุารณต่์างๆ อยา่งไร (Analysis :
What sense can you make of the situation)
                    ขั�นตอนที� 5 หาขอ้สรปุ จะทําสิ�งที�แตกต่างอะไรบา้ง (Conclusion :
What else couldyou have done)
                    ขั�นตอนที� 6 วางแผนปฏิบติั จะทําสิ�งที�แตกต่างนั�นไดอ้ยา่งไร (Action
Plan : If it occurred again, What would you do)

ประโยชน์เฉพาะของการคิดเชงิไตรต่รองหรอืสะท้อนคิดมดัีงนี�
     1. ปรบัปรุงกระบวนการรบัรูไ้ด้เพื�อ
     2. ทําใหก้ารทํางานมปีระสทิธภิาพการตรวจสอบและการจดัการประสทิธภิาพ
     3. สรา้งแรงจูงใจเชงิบวกในตนเอง
     4. ชว่ยเพิ�มการมุง่เนน้ไปที�เป�าหมายการเรยีนรู ้เป�าหมายในการทํางานมากขึ�น
     5. สามารถระบุอุปสรรคในกระบวนการเรยีนรู ้กระบวนการทํางานและกําหนด
เป�าหมายที�มปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น
     6. ชว่ยใหแ้ต่ละบุคคลสามารถพจิารณาวธิต่ีางๆในการบรรลเุป�าหมาย
     7. สามารถระบุหรอืบอกทักษะต่าง ๆ ที�ควรพฒันาเพิ�มเติมใหม้ปีระสทิธภิาพ
     8. สามารถปรบัความสามารถในการปรบัตัวใหเ้ขา้กับสถานการณใ์หมที่�ไมค่าดคิด
และซบัซอ้นได้อยา่งเหมาะสม
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การประเมนิผลการนเิทศการศึกษา
        การประเมนิผลการนเิทศการศึกษา เป�นขั�นตอนสดุท้ายของกระบวนการนเิทศ
การศึกษา ซึ�งถือวา่เป�นขั�นที�สาํคัญที�จะทําใหท้ราบวา่การดําเนนิงานการนเิทศ      
 การศึกษาตามโครงการหรอืแผนปฏิบติัการนเิทศการศึกษาที�กําหนดไวนั้�นบรรลุ
ตามจุดมุง่หมายและเป�าหมายของการนเิทศมากนอ้ยเพยีงใดมปี�ญหาและอุปสรรค
อยา่งไรบา้ง โดยทั�วๆไปการประเมนิผลจะเริ�มจากการใชเ้ครื�องมอืต่างๆที�นาํมาวดั
หรอืเก็บรวบรวมขอ้มูลแล้วจะนาํผลจากการวดัประเมนิหรอืเก็บรวบรวมขอ้มูล      
 ไปวเิคราะหแ์ละพจิารณาเปรยีบเทียบกับเกณฑ์หรอืเปรยีบเทียบกับมาตรฐาน          
 ที�กําหนดไว ้เพื�อสรุปออกมาวา่ผลงานนั�นเป�นอยา่งไรไดผ้ลเป�นที�นา่พอใจหรอืไม่
เพยีงใด ซึ�งการประเมนิผลการนเิทศการศึกษา มจุีดมุง่หมาย ขอบเขตการประเมนิ
หลักการและเทคนคิ ดังนี�      
        1. จุดมุง่หมายของการประเมนิผลการนเิทศการศึกษา
        การประเมนิผลการนเิทศการศึกษา มจุีดมุง่หมาย ดงันี�
                1.1 เพื�อใหผู้ที้�มหีนา้ที�ในการดําเนนิการนเิทศไดป้รบัปรงุงานอยูเ่สมอ  
 โดยใชข้อ้มูลจากผลการประเมนิโครงการนเิทศ เป�นตัวบง่ชี�ถึงสภาพหรอืสิ�งที�ต้อง
ปรบัปรุงแก้ไข
                1.2 เพื�อใหผู้บ้รหิารโรงเรยีนไดท้ราบผลการปฏิบติังานดา้นการนเิทศ
การศึกษาและด้านการปรบัปรุงคณุภาพการศึกษา
         2 ขอบเขตของการประเมนิผลการนเิทศการศึกษาการประเมนิผลการ
นิเทศการศึกษา ควรดําเนนิการประเมนิในสิ�งต่างๆ ดงันี�
               2.1 ประเมนิผลผลิตหรอืผลสมัฤทธิ�ทางการนเิทศ
               2.2 ประเมนิกระบวนการนเิทศ
               2.3 ประเมนิทรพัยากรหรอืป�จจยัที�ใชใ้นการนเิทศ
         การประเมนิผลผลิตหรอืผลสมัฤทธิ�ทางการนเิทศ ดงักล่าวมลัีกษณะการ
ประเมนิหรอืการวดัผลดังต่อไปนี�
                    1. การประเมนิผลผลิตหรอืผลสมัฤทธิ�ทางการนเิทศ เป�นการประเมนิ
หรอืวดัในสิ�งต่อไปนี� 
                           1.1 ระดับความสามารถในการทํางานของคร ู
                           1.2 การเพิ�มขึ�นของบุคลากรที�มคีณุภาพ 
                           1.3 ความตั�งใจในการปฏิบติังานของคร ู
                           1.4 เจตคติของครทีู�มต่ีองานและผูร้ว่มงาน 
                           1.5 ระดับจุดมุง่หมายที�ผูร้บัการนเิทศคาดหวงัหรอืตั�งขึ�น 
                           1.6 ความเชื�อมั�นและไวว้า่งใจในตนเองและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง
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                              1.7 ความรูส้กึของผูร้บัการนเิทศที�มต่ีอสภาพแวดล้อม
ในการทํางาน
                   2. การประเมนิกระบวนการนเิทศ เป�นการประเมนิเกี�ยวกับความเหมาะสม
ของการ ดําเนนิการตามขั�นตอนของกระบวนการนเิทศ เชน่ ความเหมาะสมของเทคนคิ
วธิกีารหรอืกิจกรรมที�ใชใ้นการนเิทศและประเมนิปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งผูนิ้เทศกับผูร้บัการ
นิเทศ เป�นต้น
                   3. การประเมนิทรพัยากรหรอืป�จจยัที�ใชใ้นการนเิทศ เป�นการประเมนิ   
 เกี�ยวกับทรพัยากรบุคคล วสัดอุุปกรณแ์ละสิ�งอํานวยความสะดวกต่างๆ งบประมาณ   
 ที�ใชใ้นการนเิทศ และระยะเวลาที�ใชใ้นการนเิทศ
        3 หลักการประเมนิผลการนเิทศการศึกษา
            การประเมนิผลการนเิทศการศึกษาใหม้ปีระสทิธภิาพเที�ยงตรง ควรคํานงึถึง
หลักการดังนี�
                  3.1 การประเมนิผลควรใชว้ธิกีารหลายๆวธิ ีทั�งนี�ต้องคํานึงถึงวตัถปุระสงค์
และขอ้มูลที�ต้องการทราบ
                  3.2 การประเมนิผลควรไดร้บัความรว่มมอืจากผูที้�เกี�ยวขอ้ง
                  3.3 การประเมนิผลควรคํานงึถึงความสอดคล้องสมัพนัธกั์บสภาพการใช้
หลักสตูรในป�จจุบนั
                  3.4 การประเมนิผลนอกจากจะวดัและประเมนิในเชงิปรมิาณดา้นผลสมัฤทธิ�
ทางการเรยีนแล้วควรประเมนิคณุลักษณะของนกัเรยีนและกระบวนการเรยีนการสอน
ของครูด้วย
                 3.5 ครูทกุคนควรมสีว่นรว่มในการประเมนิผลการนเิทศการศึกษา
                 3.6 มกีารเก็บรวบรวมขอ้มูลที�ไดจ้ากการประเมนิผลไวเ้ป�นหลักฐานทกุครั�ง
และสรุปผลการประเมนิไวใ้นรูปแบบที�เป�นเอกสาร สถิติ แผนภมู ิกราฟ เพื�อสะดวก     
 ในการนาํไปใชแ้ละอ้างอิงต่อไป
        4 เทคนคิการประเมนิผลการนเิทศการศึกษา 
       การประเมนิผลการนเิทศ สามารถดาํเนนิการได ้2 วธิ ีคือ 
                 4.1 ประเมนิโดยใชเ้ครื�องมอืนเิทศ เป�นการประเมนิโดยผูป้ระเมนิใชเ้ครื�องมอื
นิเทศในการเก็บรวบรวมขอ้มูล เชน่ แบบสอบถาม แบบทดสอบ แบบสมัภาษณ์ และ   
 นําขอ้มูลที� รวบรวมได้มาวเิคราะหแ์ละสรปุผล 
                  4.2 ประเมนิโดยใชว้ธิกีารประชุมปรกึษาหารอื เป�นการประเมนิผล           
 โดยใชบุ้คลากรที�มสีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายมารว่มกันพจิารณาขอ้มูล ซึ�งอาจจะจดัในรปู
ของการประชุม ปรกึษาหารอื การสมัมนา ซึ�งการประเมนิวธินีี� ความสาํคัญอยูที่�ความ
สามารถของผูจ้ดัประชุม ความสามารถของประธานที�ประชุม และบรรยากาศ
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ในการประชุม สาระสาํคัญในการประชุมนั�น ควรประกอบไปสภาพป�จจุบนัของการปฏิบติั
งาน ป�ญหา อุปสรรคในการปฏิบติังาน ความต้องการของผูป้ฏิบติังาน แนวทางในการ
แก้ป�ญหา การวางแผนปฏิบติังานในชว่งต่อไป
      โกวทิ ประวาลพฤกษ์. ( 2532 )การนทิศภายในโรงเรยีน มตัีวสิ�งที�เกี�ยวขอ้งที�
สาํคัญ 3 ประการ คือ ตัวนกัเรยีนตัวคณุคร ูและโรงเรยีน ดงันั�นการประเมนิผล      
 การนิเทศภายในจงึควรประเมนิผลใน 3 ประเดน็นี�เพื�อจะชว่ยใหผู้น้เิทศไดท้ราบป�ญหา
ขอ้บกพรอ่ง และเป�นขอ้มูลในการหาวธิกีารแก้ป�ญหาต่อไปโดยวตัถปุระสงค์ของการ
ประเมนิผลการนเิทศภายในโรงเรยีนก็เพื�อประเมนิความสาํเรจ็ของการนเิทศภายใน
โรงเรยีนตามจุดประสงค์หรอืเป�าหมายของการนเิทศ สิ�งที�สาํคัญของการประเมนิคือ
การกําหนดรูปแบบการประเมนิวา่จะประเมนิอะไรบา้ง ซึ�งรปูแบบการประเมนิการนเิทศ
ภายในโรงเรยีนควรมลัีกษณะ ดังนี� 
       1 การประเมนิที�มุง่ผล เป�นการประเมนิเฉพาะผลที�เกิดขึ�นจากการปฏิบติัที�กําหนด
ไวใ้นเป�าหมาย วตัถปุระสงค์ ผลกระทบและผลขา้งเคียง
       2 การประเมนิผลต่างระหวา่งก่อนดาํเนนิการนเิทศกับหลังการนเิทศ
เพื�อดผูลที�เกิดขึ�นจากการดําเนนิงานนเิทศ
       3 การประเมนิทั�งระบบเป�นรปูแบบที�นยิมกันมาก เพราะเป�นการประเมนิในวงกวา้ง
ในหลายด้านพรอ้มๆกัน ดังนี� 
               3.1 การประเมนิสภาพแวดล้อม เป�นการตรวจสอบวา่รปูแบบการนเิทศ        
 ที�ใชอ้ยูเ่หมาะสมกับสภาพแวดล้อมสอดคล้องกับสภาพป�จจุบนั ป�ญหาและความ
ต้องการของบุคลากรมากนอ้ยเพยีงใด วธิดีาํเนนิการและเครื�องอํานวยความสะดวก
ต่างๆในการดาํเนนิการนเิทศที�ผา่นมามคีวามคุ้มค่า 
              3.2 การประเมนิผลป�จจยั เป�นการประเมนิตัวนาํเขา้ ไดแ้ก่ บุคลากร วสัด ุ 
 เวลา กับการลงทนุหรอืไม ่
               3.3 การประเมนิกระบวนการทํางาน คือ ประเมนิขั�นตอนวธิกีาร สภาพการ
ทํางานวา่เป�นไปตามขั�นตอนที�วางไวห้รอืไม ่
               3.4 การประเมนิผลที�ไดจ้ากการปฏิบติังาน เป�นการประเมนิเพื�อตัดสนิ
คณุภาพ ของผลผลิตและคณุภาพของการดาํเนนิงาน ซึ�งผลที�ไดอ้าจเป�นตาม
วตัถปุระสงค์หรอืไมก็่ได้
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การดําเนินการของสถานศึกษาขั�นการสะท้อนคิด
     วธิกีารดําเนนิการสะท้อนคิดการนเิทศภายในโรงเรยีน จะเหน็วา่เป�นการประเมนิ
ความสาํเรจ็ในการนเิทศภายในโรงเรยีนอีกอยา่งหนึ�ง ซึ�งจะต้องมกีารดาํเนนิการ
สะท้อนผลการดําเนนิงานยา่งนอ้ย 2 ระยะ คือ ระยะระหวา่งดาํเนนิการนเิทศ และ
เมื�อสิ�นสดุการนเิทศ โดยมแีนวปฏิบติัดงันี� 
      1. สะท้อนคิดระหวา่งดําเนนิการนเิทศ เป�นการสะท้ออนผลเพื�อหาจุดบกพรอ่ง
ในการดําเนนิงานนเิทศและทําการปรบัปรงุแก้ไขการนเิทศในครั�งต่อไป นั�นคือการ
ประเมนิระหวา่งการนเิทศ เป�นสะท้อนผลเพื�อปรบัปรงุการดาํเนนิการนเิทศใหบ้รรลุ
ตามเป�าหมายและวตัถปุระสงค์ โดยมขีั�นตอนวธิกีารดําเนนิ ดงันี�
            1 กําหนดวตัถปุระสงค์ที�ต้องการประเมนิผล สะท้อนผล ในแต่ละกิจกรรม
การนเิทศที�ได้กําหนดไว้
            2. สรา้งเครื�องมอืประเมนิผล สะท้อนผลเพื�อเก็บรวบรวมในการพฒันา  
 ผลการดําเนนิงานใหม้คีวามสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์ ซึ�งอาจจะเป�นแบบสงัเกต
แบบบนัทึกการนเิทศก็ได้ 
            3. นาํเครื�องมอืประเมนิผลที�สรา้งขึ�นไปเก็บรวบรวมขอ้มูลทกุครั�ง             
 ที�ทําการนเิทศ เพื�อนาํขอ้มูลที�ได้มาสะท้อนผลในระยะที� 1 คือระหวา่งการดาํเนนิการ
ใหม้ปีระสทิธภิาพมากยิ�งขึ�น 
            4. นาํขอ้มูลที�เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะหเ์พื�อหาจุดที�ต้องแก้ไขปรบัปรงุ 
 เพื�อนาํไปปรบัปรุงจุดที�เป�นป�ญหาหรอือุปสรรค์ โดยจะต้องมกีารสะท้อนผลที�เกิด
ขึ�นตามความเป�นจรงิ บนพื�นฐานของการแนะนาํ ชี�แนะ อยา่งเป�นกัลยาณมติร 
            5. นาํผลมาใชเ้ป�นขอ้มูลในการปรบัปรงุแก้ไขการนเิทศในครั�งต่อไป
     2. การสะท้อนคิดเมื�อสิ�นสดุการดําเนนิการนเิทศภายใน หรอืเมื�อสิ�นสดุโครงการ
นิเทศเป�นการสะท้อนผลเพื�อทราบผลการดําเนนิงานโครงการนเิทศวา่บรรล ุ    
 ตามเป�าหมายหรอืวตัถปุระสงค์ มากนอ้ยเพยีงใด มปี�ญหาและอุปสรรคอยา่งไร
บา้ง ซึ�งขอ้มูลที�ได้จากการประเมนิหรอืการสะท้อนผลครั�งนี� จะใชเ้ป�นขอ้มูลในการ
ปรบัปรุงแก้ไขจากการสะท้อนผลในระยะที� 1 โดยจะต้องมกีารพฒันาปรบัมาแล้ว
และเกิดประสทิธภิาพที�ดีจนเป�นที�นา่พอใจ ถึงทําการรายงานผลใหผู้ที้�เกี�ยวขอ้ง   
 ได้ทราบวา่เราได้ปฏิบติังานอะไรไปบา้ง ไดผ้ลอยา่งไร และมอุีปสรรคอยา่งไรบา้ง
โดยมขีั�นตอนวธิกีารดําเนนิการประเมนิ ดงันี�
             2.1 กําหนดหวัขอ้เรื�อง ในที�นี�อาจจะกําหนดชื�อหวัเรื�องดงันี�ก็ได ้เชน่
การประเมนิผลโครงการนเิทศภายในโรงเรยีน , การรายงานผลการดาํเนนิการ
นิเทศภายในโรงเรยีน หรอื ผลการดําเนนิตามโครงการนเิทศภายในโรงเรยีน
เป�นต้น
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               2.2 กําหนดวตัถปุระสงค์และขอบเขตของการประเมนิผล เป�นการกําหนด
วตัถปุระสงค์วา่จะประเมนิเพื�ออะไร และจะประเมนิอะไรบา้ง เชน่ อาจจะกําหนด
วตัถปุระสงค์วา่เพื�อทราบผล ป�ญหาและอุปสรรคในการนเิทศภายในโรงเรยีน โดย
อาจจะมขีอบเขตองค์ประกอบของการประเมนิ 4 องค์ประกอบ คือ ประเมนิบรบิท
ประเมนิป�จจยันาํเขา้ ประเมนิกระบวนการ และประเมนิผลผลิต เป�นต้น
               2.3 สรา้งเครื�องมอืเก็บรวบรวมขอ้มูล การสรา้งเครื�องมอืจะต้องสรา้ง     
 ใหค้รอบคลมุและสอดคล้องกับวตัถปุระสงค์และขอบเขตที�ต้องการประเมนิ และ
เลือกใชเ้ครื�องมอืที�จะประเมนิใหเ้หมาะสมกับสิ�งที�ต้องการประเมนิซึ�งเครื�องมอื      
 ในการเก็บรวบรวมขอ้มูลมหีลายแบบ เชน่ แบบทดสอบ แบบสอบถาม แบบ
สมัภาษณ ์แบบสงัเกต ุขึ�นอยูกั่บวา่กิจกรรมการดําเนนิการนเิทศของเรา มลัีกษณะ
อยา่งไร   และเหมาะแกการใชเ้ครื�องมอืชนดิใดในการเก็บรวบรวมขอ้มูล
              2.4 หาคณุภาพของเครื�องมอื ซึ�งการหาคณุภาพของเครื�องมอื โดยให ้    
 ผูเ้ชี�ยวชาญหรอืผูท้รงวุฒทีิ�มคีวามรูค้วามสามารถดา้นการสรา้งเครื�องมอืวดั      
 เพื�อตรวจสอบวา่เครื�องมอืที�สรา้งขึ�นสามารถวดัไดต้รงกับสิ�งที�ต้องการวดัหรอืไม่
ก่อนนําเครื�องมอืที�ได้รบัการตรวจสอบความตรงจากผูเ้ชี�ยวชาญแล้วไปทดลองใช้
กับกลุ่มตัวอยา่งที�มลัีกษณะและอาชพีเดยีวกับที�จะไปเก็บรวบรวมขอ้มูลจรงิ       
 เพื�อตรวจสอบวา่เครื�องมอืที�สรา้งขึ�นมคีวามนา่เชื�อมากนอ้ยเพยีงใดแล้วปรบัปรงุ
คณุภาพเครื�องมอืก่อนไปใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามที�วางแผนไว้
             2.5 นาํขอ้มูลที�เก็บรวบรวมไดม้าวเิคราะหข์อ้มูลและแปลผลตีความหมาย
จากผลการวเิคราะห ์สรุปผลและเขยีนรายงานต่อไป 
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วตัถปุระสงค์ หนว่ยที� 4
      1. เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษาถึงหลักการสะท้อนคิดและการประเมนิ
ผลการนเิทศภายใน
      2. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา
สามารถออกแบบกิจกรรมการประเมนิการนิเทศภายในได้

กิจกรรมฝ�กอบรม หนว่ยที� 4
กิจกรรม ส 4 สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน

ลักษณะการจดักิจกรรมฝ�กอบรม
      1. กิจกรรมบรรยายสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร 
 คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา หลักการสะท้อนคิด
และการประเมนิผลการนเิทศภายใน โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�กอบรม 
      2. กิจกรรมการวเิคราะหกิ์จกรรมการนิเทศ
     โครงสรา้งเนื�อหา 
     1. หลักการและวธิกีารสะท้อนคิด
     2. การประเมนิผลการนเิทศภายใน
  
  
วสัด ุ/ อุกรณ์
     1. ใบความรูห้รอืคู่มอืในการฝ�กอบรม
     2. ไฟล์นาํเสนอขอ้มูลความรู ้
     3. ใบงาน
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     เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผู้บรหิาร ครู และบุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษาหลักการสะท้อนคิดและการประเมนิ
ผลการนเิทศภายใน

ขั�นเตรยีมบรรยาย
      - เตรยีมเอกสารประกอบบรรยาย (คู่มอื)
      - สื�อในการนาํเสนอขอ้มูล
      - การวางแผนกําหนดเวลาในแต่ละเนื�อหา
ขั�นบรรยาย
กรอบเนื�อหาในการบรรยายประกอบดว้ย
     - หลักการและวธิกีารสะท้อนคิด
     - การประเมนิผลกานเิทศภายใน
ขั�นสรุปการบรรยาย
     -  การนาํเสนอแลกเปลี�ยนความรูค้วามเขา้ใจ
     -  การสุม่ ถาม - ตอบ
     -   ใบงานที� 8 สะท้อนแบบนเิทศรว่มกัน



ขอ้ดี ขอ้ควรพฒันาเพิ�มเติม
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อธบิายการดําเนนิกิจกรรม (งานกลุ่ม)
      ใหน้าํเครื�องมอืนเิทศจากงานรายบุคลของกิจกรรม ใบงานที� 7 เลือกมาเพยีง 
1 เครอืงมอืนเิทศเท่านั�น จากนั�นใหท้างกลุ่มรว่มกันสะท้อนคิด ถึงประเดน็ขอ้ด ี 
 และขอ้ควรปรบัปรงุของเครื�องมอื ดงัตาราง

ใบงานที� 8 
การฝ�กออกแบบกิจกรรมการนเิทศตามรูปแบบการนเิทศ
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สรุปผลและยกยอ่งชื�นชมผลลัพธ์
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กรอบแนวทางในการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา 
ตามขั�นตอน ส 5 สรุปผลและยกยอ่งชื�นชมผลลัพธ์

    การดาํเนนิการโดยการนาํผลที�ได้
จากการดําเนนิงานมาเทียบกับ
วตัถปุระสงค์ที�ตั�งไวว้า่บรรลผุลมา
กนอ้ยเพยีงใด เพื�อจดัทําเป�นขอ้มูล
สาระสนเทศผลการพฒันาคณุภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา

สรปุผลการนเิทศภายในของ
สถานศึกษา

ทํารายงานเผยแพรข่อ้มูลผลการ
พฒันาคณุภาพสถานศึกษา

ยกยอ่งชมเชย
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การดําเนินการของสถานศึกษาขั�นสรุปผล
     สรุปผลการดาํเนนิการโดยเทียบกับวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไวว้า่บรรลผุลมากนอ้ย
เพยีงใด นาํไปจดัทําขอ้มูลสารสนเทศ นาํเสนอผลการพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษา
โดยเผยแพรสู่ส่าธารณะชน ชุมชน ผูป้กครองและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุฝ�าย ผูบ้รหิาร
ใหก้ารเสรมิสรา้งขวญักําลังใจ ยกยอ่งชื�นชมผลงาน เพื�อใหบุ้คลากร ครูผูส้อน         
 มกํีาลังใจและจติสาํนกึในการพฒันาสูค่วามยั�งยนื 
     1. สถานศึกษารวบรวมขอ้มูลที�ได้จากการประเมนิผลสะท้อนผล 
     2. ทําการวเิคราะหข์อ้มูลที�ได้มาอยา่งหลากหลายมาจดัการขอ้มูล วเิคราะหผ์ล  
 เพื�อใหไ้ด้ขอ้มูลสารสนเทศตามที�มคีวามต้องการ 
     3. นําเสนอผลในรูปแบบต่าง ๆ อาทิเชน่ ค่าทางสถิติรอ้ยละ การเปรยีบเทียบผล
การก่อนนเิทศ ผลหลังการนเิทศ การเปรยีบเทียบกับวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไวก่้อน      
 การนเิทศ
      4. จดัทํารายงานผลการนเิทศภายในของโรงเรยีน ตามรายละเอียดดงันี�
           บทที� 1 บทนาํ กล่าวถึง ความสาํคัญ การกําหนดป�ญหา จุดประสงค์              
 ในการนเิทศ นยิามศัพท์เฉพาะ และขอบเขตของการนเิทศ
            บทที� 2 เอกสารและหลักวชิาการที�เกี�ยวขอ้ง กล่าวถึง แนวคิด หลักการ     
 หรอืทฤษฎีที�นาํมาสูรู่ปแบบ หรอืวธิกีารนเิทศนั�น ๆ โดยอ้างอิงเอกสารทางวชิาการ   
 ที�เกี�ยวขอ้ง
            บทที� 3 วธิกีารดําเนนิงาน เป�นการบรรยายใหเ้หน็ภาพตั�งแต่การเริ�มต้น
ดําเนินงานนเิทศจนเสรจ็การนเิทศ อาจเขยีนเป�นขั�นตอน เชน่ การหาความต้องการ
จาํเป�นในการนเิทศ การวางแผนการนเิทศ การเตรยีมการนเิทศ การดาํเนนิการนเิทศ
และการประเมนิผลและปรบัปรุง
            บทที� 4 ผลการดําเนนิงาน เป�นการรายงานผลการนเิทศตามจุดประสงค์   
 ของการนเิทศ ผลการวเิคราะหข์อ้มูลจากการใชส้ื�อ นเิทศ หรอืผลการประเมนิ        
 การนเิทศวชิา/งานนั�น ๆ วา่มผีลเกิดขึ�นตรงตามจุดประสงค์ที�กําหนดไว ้               
 มากน้อยเพยีงใด
             บทที� 5 สรุป อภิปรายผล และขอ้เสนอแนะ เป�นการสรปุผลการดาํเนินงาน
นิเทศทกุขั�นตอน มกีารอภิปรายผลการสรปุนั�น พรอ้มใหข้อ้เสนอแนะในการพฒันา  
 การนเิทศต่อไป
      5. รายงานผลต่อผูบ้งัคับบญัชา
      6. นาํเสนอผลการพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษาโดยเผยแพรสู่ส่าธารณะชน
      7. จดักิจกรรมสง่เสรมิขวญัและกําลังใจ ยกยอ่งชื�นชมผลลัพธที์�เกิดขึ�น 
      8. สง่เสรมิการนาํผลงานที�เป�นเลิศดา้นการจดัการศึกษาเผยแพรต้่นแบบ      
 หรอืหาเวทีในการแลกเปลี�ยนเรยีนรู ้
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แนวทางในการยกยอ่งชมเชยผลลัพธ์
          การยกยอ่งชมเชยผลลัพธ ์เป�นวธิกีารสรา้งแรงจูงใจในการทํางาน           
 ของคนในองค์กรซึ�งจะทําเกิดความรว่มมอืรว่มแรงรว่มใจในการทํางาน สง่เสรมิ  
 สนบัสนนุกันในการทํางาน ใหคํ้าแนะนาํชว่ยเหลือซึ�งกันและกันในการทํางาน สง่ผลต่อ
การทํางาน ใหม้ปีระสทิธภิาพ ไดผ้ลลัพธต์ามที�ต้องการหรอืเป�นไปตามตามเป�าหมาย
วตัถปุระสงค์ในการดาํเนนิงาน อยา่งไรก็ตาม การยกยอ่งชมเชยนั�น ขึ�นอยูกั่บ
แนวทางของผูบ้รหิารสถานศึกษาที�จะหาวธิกีารสรา้งแรงจูงใจใหบุ้คลากรในการทํางาน
ขึ�นอยูกั่บบรบิทของสถานศึกษา ตัวอยา่งเชน่ การใชว้ธิกีารตามหลักแนวคิดทฤษฎี
ด้านความต้องการของ อับราฮัม มาสโลว ์(Abraham maslow) ซึ�งเป�นบุคคลที�มชีื�อ
เสยีงและเป�นที�รูจ้กักันอยา่งกวา้งขวางเรื�องแรงจูงใจในองค์กร โดย อับราฮัม มาสโลว์
(Abraham maslow) ไดแ้บง่กลุ่มความต้องการของมนษุยอ์อกเป�น 5 ลําดบัดงันี� 
          ขั�นที� 1 ความต้องการทางด้านรา่งการ (Physiological)
          ขั�นที� 2 ความต้องการความปลอดภัย (Safety)
          ขั�นที� 3 ความต้องการทางสงัคม (Socail)
          ขั�นที� 4 ความต้องการมชีื�อเสยีง (Esteem)
          ขั�นที� 5 ความต้องการความสาํเรจ็ตามความนกึคิด (Self-Actualization)
          จากทฤษฎีดังกล่าว สามารถนาํไปเป�นแนวทางในการยกยอ่งชมเชยการทํางาน
ของครูและบุคคลกรที�เกี�ยวขอ้งกับการนเิทศภายในสถานศึกษาไดด้งันี�
          1. ความต้องการทางด้านรา่งกาย สามารถดาํเนนิการไดด้งันี� อาทิ เชน่          
 การสนับสนนุสื�อ วสัด ุอุปกรณ ์หรอืงบประมาณต่าง ๆ ในการดําเนนิกิจกรรม 
          2. ความต้องการความปลอดภัย สามารถดาํเนนิการสง่เสรมิทางดา้น          
 ความปลอดภัยทั�งทางการและทางใจ อาทิเชน่ การดแูลเอาใจใสเ่รื�องสขุภาพของคนใน
องค์กร การดแูลมาตรการความปลอดภัยในการทํางาน การเสรมิสรา้งความมั�นใจใน
การทํางาน
         3. ความต้องการทางสงัคม สอดคล้องกับหลักของการสรา้งทีมในการทํางาน
การสรา้งความรว่มมอืในการทํางา ใหเ้กิดสงัคมการทํางานรว่มกันอยา่งเป�น
กัลยาณมติร มคีวามไวใ้จซึ�งกันและกัน มนีํ�าใจต่อกันและสง่เสรมิสนนุซึ�งกันและกันบน
พื�นฐานความถกูต้องของสงัคม 
        4. ความต้องการมชีื�อเสยีง การสรา้งเวทีใหไ้ดแ้สดงออกซึ�งความสามารถ และ
ศักยภาพของการทํางานแต่ละบุคคลคน สง่เสรมิการเสนอขอรางวลัต่าง ๆ ยกยอ่ง
ประกาศเกียรติคณุ ตลอดการสง่เสรมิดา้นความก้าวหนา้ทางหน้าที�การงาน วทิยฐานะ 
        5. ความต้องการความสาํเรจ็ตามความรูส้กึนกึคิด เมื�อไดร้บัการรบัการจูงใจ
ในแต่ละขั�นแล้ว ความต้องการความสาํเรจ็ในการทํางานต่าง ๆ ก็จะตามมา อาทิ เชน่
ครูอยากทําการยกระดบัผลสมัฤธิ� O-NET ก็จะเกิดพลังในการขบัเคลื�อนรว่มกัน 
 ทําใหส้าํเรจ็ เพยีงแต่ไดร้บัแรงกระตุ้นสง่เสรมิกําลังใจจากผูบ้รหิารเท่านั�น
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บทที� 1
บทนาํ

ความนาํ
ประเด็นที�ควรเขยีน
       1. ความสาํคัญของการนเิทศภายในโรงเรยีน สาํคัญอยา่งไร
ถ้าทําแล้วจะเกิดผลดีต่อการพฒันาคณุภาพการศึกษาอยา่งไร
      2. เสนอขอ้มูลฟ�� นฐานในการปฏิบติังานนเิทศ หรอืสภาพการ
ปฏิบติังาน/การจดัการเรยีนการสอนของครใูนโรงเรยีนป�จจุบนั
จุดประสงค์ของการดําเนนิการ
       ควรเขยีนเป�นขอ้ๆ กล่าวถึง ผลที�ต้องการใหเ้กิดขึ�น หลังจาก
ดําเนนิการนเิทศนี�แล้ว โดยเขยีนใหส้อดคล้องกับป�ญหาที�กล่าวใน
บทนํา
ขอบเขตของการดําเนนิการ
      ควรเขยีนถึงขอบเขตของเนื�อหาสาระการดําเนนิงานนเิทศ กลุ่ม
เป�าหมายระยะเวลาในขอ้กําหนด และขอ้จาํกัดเฉพาะเรื�องนี�(ถ้าม)ี
นยิามศัพท์เฉพาะ
       ควรเขยีนเฉพาะนยิามศัพท์คําสาํคัญ หรอืคําที�ไมแ่นใจวา่ผูอ่้าน
จะเขา้ใจตรงกันทกุคน ถ้ามศัีพท์บญัญัติแล้วต้องใชศั้พท์บญัญัติ
ประโยชนที์�คาดวา่จะได้รบั
      ควรเขยีนถึงประโยชนข์องการดําเนนิการนเิทศวา่ เมื�อดาํเนนิ
การสาํเรจ็แล้วจะเกิดประโยชนอ์ะไรบา้ง หรอืเกิดผลกระทบอะไรบา้ง
ควรเขยีนใหส้อดคล้องกับความเป�นมาของป�ญหา หรอืความนาํ

(ตัวอยา่ง)
การเขยีนรายงานการนิเทศ

บทที� 1
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(ตัวอยา่ง) การเขยีนรายงานการนเิทศ บทที� 2 และ 3

บทที� 2
เอกสารและหลักวชิาที�เกี�ยวขอ้ง

ควรเขยีนถึง
      หลักวชิาการ หรอืแนวคิดทฤษฎีทางการนเิทศที�ผูป้ฏิบติังานไดศึ้กษา
ค้นควา้แล้วนาํมาวเิคราะห ์สงัเคราะหเ์พื�อสรปุเป�นแนวคิด อาจเขยีนเรยีบ
เรยีงลําดับ ดังนี�
     1. ความนาํ สรุปภาพรวมของการศึกษาคันควา้ และจดัหมวดหมูเ่นื�อ
เรื�อง ที�นาํเสนอเป�นตอนๆ เพื�อใหผู้อ่้านเกิดความเขา้ใจในภาพรวมของ
เอกสาร และหลักวชิาที�อ้างอิงทั�งหมด
2. ความหมายของหลักการ ที�นาํมาอ้างอิง และคําอธบิายแนวคิด วธิกีาร
ที�กล่าวอ้างแล้วสรุปลงท้ายเรื�องแต่ละเรื�อง หรอืแต่ละหลักการ แนวคิด
ที�อ้างนั�นวา่เกี�ยวขอ้งหรอืนาํไปใชใ้นการนเิทศครั�งนี�อยา่งไร

บทที� 3
การดําเนนิงาน

      บทนี�ต้องเขยีนใหล้ะเอียด ตามขั�นตอนการดาํเนนิงาน/กิจกรรม
หรอืการดาํเนนิงานเชงิระบบของ การนเิทศ เชน่
      1. ศึกษาหาความต้องการจาํเป�นในการนเิทศ (เขยีนรายละเอียดให้
ชดัเจนมากขึ�นกวา่บทที� 1)
      2. การวางแผนการนเิทศ โดยศึกษาคันควา้เอกสารวชิาการต่าง ๆ
ด้านการนเิทศเพื�อตัดสนิใจเลือกรปูแบบหรอืวธิกีารนเิทศวชิา/งานที�รบั
ผดิชอบ (สรุปจากเนื�อหาที�เขยีนไวใ้นบทที� 2) ระบุกําหนดการนเิทศ กลุ่ม
เป�าหมายที�รบัการนเิทศ
      3. การเตรยีมการนเิทศ โดยการผลิตรปูแบบหรอืวธิกีาร/กิจกรรม
การดําเนนิการนเิทศที�ไดใ้ชดํ้าเนนิ 
       4. การดําเนนิการนเิทศใหร้ะบุขั�นตอนการดําเนนิการนเิทศ สภาพ
การนเิทศที�ปฏิบติัจรงิบรรยากาศการนเิทศ เทคนคิการนเิทศที�ใช ้รูป
แบบ/ วธิกีารนเิทศ รายละเอียดการนเิทศแต่ละประเภท
       5. การประเมนิและปรบัปรงุการนเิทศ ะมรีายละเอียด เกี�ยวกับ
เครื�องมอืการประเมนิ ตลอดจนแนวทางการพฒันาและปรบัปรงุ
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(ตัวอยา่ง) การเขยีนรายงานการนเิทศ บทที� 4 และ 5

บทที� 4
ผลการประเมนิ

     การเสนอผลการประเมนิควรเสนอเรยีงตามวตัถปุระสงค์ของการ
ประเมนิหรอืเป�นตอนๆตามวตัถปุระสงค์ของการประเมนิ ถ้าขอ้มูลของ
ตอนใดเป�นปรมิาณจะเสนอเป�นตาราง

บทที� 5
สรุปผลการประเมนิ อภิปรายผลและขอ้เสนอแนะ

       การเชยีนบทที� 5 ก่อนที�จะถึงหวัชอ้สรปุผลการประเมนิ ควรจะ
กล่าวถึงวตัถปุระสงค์ของการประเมนิผลโครงการและสรปุวธิกีาร
ประเมนิก่อน แล้วจงึเริ�มหวัขอ้สรุปผลการประเมนิ
       1. สรุปผลการประเมนิ จะสรปุเป�นขอ้ๆ ตามวตัถปุระสงค์ของการ
ประเมนิผลโครงการหรอืสรุปผลตามคําถามกวา้งๆ ที�กําหนดขึ�นในการ
ประเมนิ
        2. อภิปรายผล เป�นการใหเ้หตผุลเพื�อสนบัสนนุวา่ทําไมผลการ
ประเมนิจงึเป�นอยา่งนี�ทําไมโครงการจงึประสบความสาํเรจ็ หรอืไม่
ประสบความสาํเรจ็ ซึ�งเหตผุลที�จะนาํมาอธบิายตรงนี�เอามาจากบทที� 2
เกี�ยวกับแนวคิด ทฤษฎี รายงานการประเมนิผลโครงการของคนอื�นๆ
ที�ประเมนิโครงการลักษณะเดียวกัน และเหตผุลของผูป้ระเมนิเอง
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วตัถปุระสงค์ หนว่ยที� 5
      1. เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษาถึงแนวทางการเขยีนสรปุผลของการ
นเิทศภายในสถานศึกษา
      2. เพื�อใหผู้บ้รหิาร คร ูและบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนิเทศภายในของสถานศึกษา
สามารถวางแผนการสรปุผลการนเิทศพรอ้มวธิกีารยกยอ่งชมเชย

กิจกรรมฝ�กอบรม หนว่ยที� 5
กิจกรรม ส 5 สรุปผลและยกยอ่งชมเชยผลลัพธ์

ลักษณะการจดักิจกรรมฝ�กอบรม
      1. กิจกรรมบรรยายสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผูบ้รหิาร ครู
และบุคลากรที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา หลักการสะท้อนคิด และ
การประเมนิผลการนเิทศภายใน โดยมเีนื�อหาตามคู่มอืฝ�กอบรม 
      2.กิจกรรมการวเิคราะหกิ์จกรรมการนิเทศ
     โครงสรา้งเนื�อหา 
     1. หลักการและวธิกีารสะท้อนคิด
     2. การประเมนิผลการนเิทศภายใน
  
  
วสัด ุ/ อุกรณ์
     1. ใบความรูห้รอืคู่มอืในการฝ�กอบรม
     2. ไฟล์นาํเสนอขอ้มูลความรู ้
     3. ใบงาน
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     เพื�อสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการทํางานรว่มกัน ของผู้บรหิาร ครู และบุคลากร
ที�เกี�ยวขอ้งในการนเิทศภายในของสถานศึกษา ถึงแนวทางการเขยีนสรุปผล    
 ของการนเิทศภายในสถานศึกษาและยกยอ่งชมเชยผลลัพธ์

ขั�นเตรยีมบรรยาย
      - เตรยีมเอกสารประกอบบรรยาย (คู่มอื)
      - สื�อในการนาํเสนอขอ้มูล
      - การวางแผนกําหนดเวลาในแต่ละเนื�อหา

ขั�นบรรยาย
กรอบเนื�อหาในการบรรยายประกอบดว้ย
     - หลักการและวธิกีารสะท้อนคิด
     - การประเมนิผลกานเิทศภายใน

ขั�นสรุปการบรรยาย
     -  การนาํเสนอแลกเปลี�ยนความรูค้วามเขา้ใจ
     -  การสุม่ ถาม - ตอบ
     -  ใบงานที� 9 แนวทางกิจกรรมยกยอ่งชมเชยผลลัพธต์ามบรบิทสถานศึกษา
      - ใบงานที� 10 กิจกรรมสรุปผลการดํางานการนเิทศภายในของสถานศึกษา



5 ขั�น ของ อับราฮัม มาสโลว์
(Abraham maslow)

 
กิจกรรมที�ดําเนนิการ

ขั�นที� 1 ความต้องการทางดา้น
รา่งกาย (Physiological)

ขั�นที� 2 ความต้องการ
ความปลอดภัย (Safety)

ขั�นที� 3 ความต้องการ
ทางสงัคม (Socail)

ขั�นที� 4 ความต้องการ
มชีื�อเสยีง (Esteem)

ขั�นที� 5 ความต้องการ
ความสาํเรจ็ตามความนกึคิด
(Self-Actualization)
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 ใบงานที� 9 
แนวทางกิจกรรมยกยอ่งชมเชยผลลัพธ์

  ตามแนวคิดของ อับราฮัม มาสโลว ์(Abraham maslow)  

     คําอธบิายกิจกรรม ออกแบบแนวทางการยกยอ่งชมเชย ตามแนวคิดของ อับรา
ฮัม มาสโลว ์(Abraham maslow) ใหส้อดคล้องกับกิจกรรมการนเิทศภายในและ
บรบิทสถานศึกษา (รายกลุ่ม)
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 ใบงานที� 10 
กิจกรรมสรุปผลการดํางานการนเิทศภายในของสถานศึกษา  

     คําอธบิายกิจกรรม สรปุแผนผงัความคิดการดําเนนิการนเิทศภายใน               
 ของสถานศึกษารายบุคคล
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เพื�อใหเ้ขา้ใจถึงมาตรฐานการการนเิทศภายในมากขึ�นควรศึกษาและ
ทําความเขา้ใจเนื�อหาสว่นนี� 

 เกณฑ์มาตรฐานการนเิทศภายในโรงเรยีน
        สาํนกังานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหง่ชาติ (2535: 21-22) ไดกํ้าหนด
มาตรฐานในการนเิทศภายในโรงเรยีนไว ้5 มาตรฐาน ดงันี�
       มาตรฐานที� 1 โรงเรยีนกําหนดผูร้บัผดิชอบงานนเิทศภายในโรงเรยีนและมคํีาสั�ง
                 1.1 ใหม้คีณะบุคคลรบัผดิชอบงานนเิทศภายในโรงเรยีนและมคํีาสั�งแต่งตั�ง
                 1.2 บุคลากรที�ได้รบัการแต่งตั�งมคีณุสมบติัเหมาะสม
                 1.3 มกีารกําหนดภาระงานและความรบัผดิชอบไวช้ดัเจน
                 1.4 บุคลากรที�ไดร้บัมอบหมายเขา้ใจภาระงานและความรบัผดิชอบงานนเิทศ
                 1.5 คณะครูในโรงเรยีนมสีว่นรว่มในการสรรหาผูร้บัผดิชอบงานนเิทศภายใน
       มาตรฐานที� 2 โรงเรยีนมรีะบบขอ้มูลสารสนเทศเพื�อการวางแผนการนเิทศ
                 2.1 มขีอ้มูลพื�นฐานที�จาํเป�นที�ต้องใชใ้นการนเิทศ ดงันี�
                           2.1.1 ขอ้มูลแสดงสภาพการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนของครู
                           2.1.2 ขอ้มูลแสดงความต้องการพฒันาของครู
                           2.1.3 นโยบายหนว่ยงานระดบัเหนอืในการพฒันาครู
                  2.2 ขอ้มูลสอดคล้องกับสภาพความเป�นจรงิ 
                  2.3 การจดัเก็บขอ้มูลสะดวกและนาํไปใชป้ระโยชนไ์ดทั้นที 
                  2.4 มกีารนาํขอ้มูลที�ไดจ้ดัเก็บมาใชป้ระโยชนใ์นการวางแผน 
                  2.5 มขีอ้มูลยอ้นหลังอยา่งนอ้ย 2 ป�
       มาตรฐานที� 3 โรงเรยีนมแีผนการนเิทศที�ตอบสนองความต้องการพฒันาครขูองคร ู      
                  3.1 มแีผนนเิทศที�มสีาระสาํคัญ ดังนี� 
                            3.1.1 ความสาํคัญและความจาํเป�นที�ต้องพฒันาคร ู
                            3.1.2 จุดเนน้ที�ต้องพฒันา 
                            3.1.3 กิจกรรมการนเิทศและรายละเอียดของแต่ละกิจกรรม ไดแ้ก่
วตัถปุระสงค์ เป�าหมาย ขั�นตอนการดําเนนิงาน ระยะเวลา สื�อและเครื�องมอืที�จาํเป�น วธิี
การวดั ประเมนิผลกิจกรรมการนิเทศ 
                           3.1.4 แผนนเิทศของโรงเรยีนตอบสนองความต้องการพฒันาของครู
และของโรงเรยีน 
                            3.1.5 บุคลากรมสีว่นรว่มในการวางแผนการนเิทศตามบทบาทหน้าที�
                            3.1.6 การเขยีนสาระสาํคัญของแผนการนทิศแต่ละสว่นสอดคล้อง
สมัพนัธกั์น



internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 101

       มาตรฐานที� 4 โรงเรยีนดําเนนิการตามแผนการนเิทศที�วางไว้
         4.1 มผีูร้บัผดิชอบดาํเนนิการตามแผน
         4.2 ผูร้บัผดิชอบรบัทราบ และดาํเนนิการตามแผนการนเิทศ
         4.3 คณะครูรบัทราบแผนนเิทศของโรงเรยีน
         4.4 ผูน้เิทศดําเนนิการได้ตามแผนการนเิทศ
         4.5 มกีารบนัทึกการดาํเนนิการและผลการดําเนนิการของแต่ละกิจกรรม
       มาตรฐานที� 5 โรงเรยีนประเมนิผลตามแผนการนเิทศอยา่งเป�นระบบและนําผล       
การประเมนิมาปรบัปรงุการนเิทศของโรงเรยีน
          5.1 มกีารวางแผนประเมนิผลแผนนเิทศ
          5.2 แผนการประเมนิผลแผนนเิทศ ประกอบดว้ย
                        5.2.1 สิ�งที�จะประเมนิ
                        5.2.2 สภาพความสาํเรจ็และเกณฑ์การประเมนิ
                        5.2.3 วธิกีารและเครื�องมอืประเมนิ
                        5.2.4 แหล่งขอ้มูลผูป้ระเมนิ
          5.3 มรีายงานผลแผนนเิทศของโรงเรยีนที�ครอบคลมุสาระสาํคัญ ดงันี�
                       5.3.1 แผนนเิทศป�การศึกษาที�จะประเมนิและของโรงเรยีน 
                       5.3.2 การดําเนนิการตามแผนและผลของการดําเนินงาน
                       5.3.3 ผลตามวตัถปุระสงค์ของการจดักิจกรรมแตละกิจกรรม
                       5.3.4 อุปสรรค/ป�ญหาในการดําเนนิงาน
         5.4 คณะครูมสีว่นรว่มในกิจกรรมการประเมนิ
         5.5 ผลการประเมนินาํไปพจิารณาการวางแผนการนเิทศครั�งต่อไป
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นิเทศ ติดตามการดําเนินการนเิทศภายในสถานศึกษา
โดยใชเ้ทคนคิการนิเทศแบบชี�แนะ (Coaching)  

            นิเทศ ติดตามการดําเนินการนิเทศภายในสถานศึกษา ของผูบ้รหิารสถาน
ศึกษา หวัหน้าฝ�ายวชิาการโรงเรยีนและครูผูส้อนที�รบัผดิชอบด้านการนิเทศภายใน
ของสถานศึกษา ที�ได้รบัการฝ�กอบรมโดยใชชุ้ดฝ�กอบรมตามแนวทางพฒันาระบบ
นิเทศภายใน ของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ย
กดุบาก สงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1

 
วตัถปุระสงค์
         การสง่เสรมิการนิเทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนิเทศ
ภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก
สงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยใชเ้ทคนิคการ
นิเทศแบบชี�แนะ (Coaching) จดัทําขึ�น เพื�อเป�นแนวทางในการปฏิบติังานด้านการ
นิเทศของศึกษานิเทศก์และผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้ง โดยมวีตัถปุระสงค์ ดังนี�
    1. เพื�อใหศึ้กษานิเทศก์หรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในการนิเทศ ได้ศึกษาแนวคิด และ  
 เกิดความรูค้วามเขา้ใจในการสง่เสรมิการนิเทศภายในของสถานศึกษาตาม
แนวทางพฒันาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนย์
อํานวยการเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 
    2. เพื�อใหศึ้กษานิเทศก์หรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในการนิเทศ นําไปวางแผนในการ
นิเทศแบบชี�แนะ (Coaching) เพื�อสง่เสรมิการนิเทศภายในของสถานศึกษาตาม
แนวทางพฒันาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนย์
อํานวยการเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 อยา่งมปีระสทิธภิาพ และบรรลจุุดมุง่หมายของการนิเทศการ
ศึกษา
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ประโยชน์ที�คาดวา่จะได้รบั
            1. เพื�อใหศึ้กษานเิทศก์หรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในการนเิทศ สามารถนําคู่มอื
ไปใชเ้ป�นแนวทางในการดําเนนิกิจกรรมตามเทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ
(Coaching) เพื�อสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันา
ระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอื
ขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ได้
            2. เพื�อใหศึ้กษานเิทศก์หรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในการนเิทศ สามารถใชเ้ป�น
ขอ้มูลพื�นฐานในการวเิคราะหป์�ญหา วางแผน ปรบัปรงุ แก้ไข และสง่เสรมิการ
นิเทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถาน
ศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนักงาน
เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ตามเทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ
(Coaching) ใหม้ปีระสทิธภิาพและประสทิธผิลอยา่งต่อเนื�อง

ขอ้เสนอแนะในการใชเ้ทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
            1. ก่อนนาํเทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) ไปใช ้ศึกษานิเทศก์
หรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในการนเิทศ ควรศึกษารายละเอียดและทําความเขา้ใจเกี�ยว
กับองค์ประกอบ   ในรูปแบบและแนวทางการดําเนนิกิจกรรมรว่มกันใหช้ดัเจน เพื�อ
ใหดํ้าเนินกิจกรรมไปในทิศทางเดยีวกัน จงึจะทําใหก้ารใชคู้่มอืฉบบันี�บรรลตุาม
วตัถปุระสงค์ที�กําหนดไวอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและเกิดประสทิธผิลยิ�งขึ�น
            2. ระหวา่งการนเิทศโดยใชเ้ทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
ศึกษานิเทศก์หรอืผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในการนเิทศ สามารถบูรณาการการดาํเนนิงาน
ในกิจกรรมต่างๆ เพื�อใหเ้ขา้กับบรบิทของโรงเรยีนตามความเหมาะสม 
            3. การสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบ
นิเทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ย
กดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ควรเกิด
จากความรว่มมอื ของศึกษานเิทศก์ และผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�าย เชน่ ผูบ้รหิาร
ครู หรอืผูที้�ทําหนา้ที�ในการนเิทศ เป�นต้น 
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แนวคิดเกี�ยวกับการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)

ความหมายของการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)

        การสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก
สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยใชเ้ทคนิคการ
นิเทศแบบชี�แนะ (Coaching) ไดศึ้กษาขอ้มูลที�เกี�ยวขอ้งกับการนเิทศแบบชี�แนะ
ดังนี�
         วณีา ก๊วยสมบูรณ ์(2547)  ใหค้วามหมายวา่ การชี�แนะ คือ การใหค้วามชว่ย
เหลือ และอํานวยความสะดวกแก่ผูร้บัการขี�แนะ เพื�อพฒันาจากสภาพที�เป�นอยูไ่ปสู่
สภาพที�พงึปรารถนา ซึ�งครอบคลมุถึงการชี�แนะทางกีฬา หรอืการชี�แนะทางความคิด
         เฉลิมชยั พนัธเ์ลิศ (2549) และสาํนกัทดสอบทางการศึกษา (2553) ใหค้วาม
หมายCoaching วา่เป�นการชี�แนะ เพราะการชี�เป�นการบอกทิศทางให ้สว่นการแนะ
เป�นการเสนอแนวทางใหเ้ดนิไปสูทิ่ศนั�น สว่นการจะเดนิไปทางใดขึ�นอยูกั่บการตัดสนิ
ใจเลือกของผูร้บัการชี�แนะเป�นหลักและไดใ้หค้วามหมายของการชี�แนะวา่ เป�นวธิกีาร
พฒันาสมรรถภาพการทํางานของบุคคล โดยเนน้ไปที�การทํางานใหไ้ดต้ามเป�าหมาย
ของงานหรอืการชว่ยใหส้ามารถนาํความรูค้วามเขา้ใจที�มอียูแ่ละไดร้บัการอบรมมาไป
สูก่ารปฏิบติัได้อยา่งมปีระสทิธภิาพ การชี�แนะมลัีกษณะเป�นกระบวนการมเีป�าหมายที�
ต้องการไปใหถึ้ง 3 ประการ คือ การแก้ป�ญหาในการทํางาน การพฒันาความรู ้ทักษะ
หรอืความสามารถในการทํางานและการประยุกต์ใชทั้กษะหรอืความรูใ้นการทํางาน ที�
ตั�งอยูบ่นหลักการของการเรยีนรูร้ว่มกัน (Co-Construction) โดยยดึหลักวา่                   
ไมม่ใีครรูม้ากกวา่ใครจงึต้องเรยีนไปพรอ้ม ๆ กัน เพื�อใหค้้นพบวธิกีารแก้ไขป�ญหา
ด้วยตนเอง จากความหมายการชี�แนะที�นกัวชิาการศึกษาไดก้ล่าวไวข้า้งต้น 
          ราชบณัฑิตยสถาน (2556) ใหค้วามหมายเป�น 2 แบบ คือ ความหมายแรก                  
เป�นรูปแบบหนึ�งของการบรหิารและการนเิทศ ที�อธบิาย กระตุ้น ชี�แจง และ
พฒันาการทํางานของบุคคล สว่นความหมายที�สอง เป�นการสอนหรอืฝ�กผูเ้รยีน
อยา่งเขม้ขน้ในการเรยีนรู ้เรื�องใดเรื�องหนึ�งหรอืทางการกีฬา เพื�อปรบัปรงุขอ้
บกพรอ่งหรอืพฒันาความสามารถใหเ้พิ�มขึ�น
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         ดังนั�นการชี�แนะจงึเป�นกระบวนการทํางานรว่มกันของนกัการศึกษาตั�งแต่
สองคนขึ�นไป โดยใชทั้กษะการสื�อสารและสมัพนัธภาพที�ด ีเพื�อปรบัปรงุและ
พฒันาการปฏิบติังานสง่เสรมิให ้ผูถ้กูชี�แนะใชศั้กยภาพของตน ค้นหาแนวทางแก้
ป�ญหาและเนน้การลงมอืปฏิบติัดว้ยตนเอง เพื�อใหเ้กิดการพฒันาและมกีาร
เปลี�ยนแปลงอยา่งเป�นรูปธรรมในเรื�องใดเรื�องหนึ�งตามความต้องการและความ
สนใจ เชน่ อาจมุง่เนน้เฉพาะในเรื�องกระบวนการจดัการเรยีนการสอน เนื�อหาสาระ
ในหลักสตูร การประเมนิผลการปฏิบติังานของนกัเรยีน เป�นต้น (เก็จกนก เอื�อวงศ์
, 2559)
         Mink, Owen and Mink (1993) ใหค้วามหมายวา่ การชี�แนะเป�นกระบวน
การ ของบุคคลที�เรยีกวา่ (Coach) สรา้งความสมัพนัธกั์บบุคคลอื�นที�ชว่ยใหเ้ขา
เรยีนรูไ้ด้ง่ายขึ�นผูช้ี�แนะชว่ยใหบุ้คคลไดบ้รรลเุป�าหมายการทํางานในระดบัสงูขึ�น
กวา่ที�เป�นอยูก่ระบวนการนี�เป�นการสรา้งใหบุ้คคลมคีวามเขม้แขง็ขึ�น ภมูใิจใน
ตนเอง แสดงออกถึงความสามารถ ซึ�งเป�นผลต่อการทํางานที�จะตามมา
กระบวนการชี�แนะจงึเป�นกระบวนการเสรมิพลังอํานาจ
         Alison and Harbour (2009) ไดก้ล่าวถึงการชี�แนะ หมายถึง การพฒันา
ชว่ยเหลือและสนบัสนนุสรา้งสิ�งแวดล้อมในเชงิบวกใหผู้ร้บัการขี�แนะกล้าที�จะลอง
ผดิลองถกู สามารถสะท้อนความคิดเกี�ยวกับเรื�องราวต่าง ๆ ที�สาํคัญ การใหกํ้าลัง
ใจรว่มกับเพื�อนรว่มงาน พรอ้มฟ�งและถามคําถามที�สาํคัญที�จะชว่ยใหผู้ร้บัการ
ชี�แนะค้นหาคําตอบได้ด้วยตนเอง
        Gornall and Burn (2013) กล่าววา่การชี�แนะหมายถึง กระบวนการเกี�ยว
กับ  การเรยีนรู ้การพฒันาและการเปลี�ยนแปลงความคิด ความรูส้กึและ
พฤติกรรม โดยการสะท้อนผลความคิดสรา้งสรรค์และมทิีศทางการนาํตนเอง
       Bennett and Bush (2014) ไดอ้ธบิายถึงลักษณะสาํคัญของการชี�แนะ
ประกอบด้วยกระบวนการการค้นพบ การสรา้งสิ�งแวดล้อมที�ทําใหบุ้คคลหรอืกลุ่ม
คนสามารถเรยีนรูแ้ละพฒันา กระบวนการที�ทําซํ�า การสรา้งการเปลี�ยนแปลง
พฤติกรรมที�สามารถพฒันาไดอ้ยา่งยั�งยนื
    Reiss (2015) ใหค้วามหมายการชี�แนะหมายถึง กิจกรรมทกุสิ�งทกุอยา่งที�นําไป
สูก่ารเปลี�ยนแปลง ได้แก่ การสนบัสนนุใหค้นหรอืองค์กรเกิดการเปลี�ยนแปลง
การชว่ยใหผู้ร้บัการชี�แนะจากจุดหนึ�งไปถึงอีกจุดหนึ�งในการดําเนินชวีติและอาชพี
 จากความหมายดังกล่าวสามารถสรปุไดว้า่ การชี�แนะ (Coaching) หมายถึง
กระบวนการแนะนาํ ชว่ยเหลือ สนบัสนนุ เชงิบวกเพื�อแลกเปลี�ยนประสบการณ์
ความรู ้สะท้อนผลระหวา่ง ผูใ้หคํ้าแนะนาํและผูร้บัคําแนะนาํ พรอ้มกระตุ้นใหเ้กิด
การหาแนวทาง วธิกีารต่าง ๆ เพื�อใหไ้ดม้าซึ�งคําตอบหรอืการดําเนินการแก้ป�ญหา
จนสาํเรจ็ได้ด้วยตนเอง 
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หลักการนิเทศแบบชี�แนะ (coaching)
        วชิยั วงษ์ใหญ,่ มารตุ พฒัผล (2557) หลักการโค้ช (coaching) กระบวนการ
ที�ชว่ยใหผู้เ้รยีน ที�ได้รบัการโค้ช ปฏิบติักิจกรรมการเรยีนรูไ้ดบ้รรลเุป�าหมาย อยา่งมี
ประสทิธผิล และ  มคีวามผกูพนัอยูกั่บการเรยีนรู ้สรา้งโอกาสใหผู้เ้รยีน ไดใ้ชค้วาม
คิด และหาคําตอบที�ถกูต้อง  เพื�อพฒันาศักยภาพ ไมใ่ชก่ารบอกคําตอบใหกั้บผูเ้รยีน
 สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษามธัยมศึกษาสโุขทัย (2563) ใหห้ลักการการชี�แนะ
(Coaching) ไวดั้งนี�
        1. การสรา้งความสมัพนัธแ์ละความไวว้างใจ (Trust and rapport) การ
ชี�แนะเป�นเรื�องของปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งผูช้ี�แนะกับผูเ้ขา้รบัการฝ�กรายบุคคลหรอืกลุ่ม
ผูเ้ขา้รบัการฝ�ก ความเชื�อถือและความไวว้างใจของผูเ้ขา้รบัการฝ�กที�มต่ีอผูช้ี�แนะมี
สว่นสาํคัญที�ทําใหก้ารดําเนนิการชี�แนะเป�นไปอยา่งราบรื�นและมปีระสทิธภิาพ
        2. การเสรมิพลังอํานาจ (Empowerment) การชี�แนะเป�นกระบวนการที�ชว่ย
ใหผู้เ้ขา้รบัการฝ�กได้ค้นพบพลัง หรอืวธิกีารทํางานของตนเอง เป�นวธิกีารที�ทําใหเ้กิด
ความยั�งยนืและผูเ้ขา้รบัการฝ�กสามารถพึ�งพาความสามารถของตนเองได ้เป�าหมาย
ปลายทางของการชี�แนะ คือ การทําใหผู้เ้ขา้รบัการฝ�กสามารถพฒันาการเรยีนการ
สอนได้ด้วยตนเอง สามารถกํากับตนเอง (Self-director) ได ้ในระยะแรกที�ผูเ้ขา้
รบัการฝ�กยงัไมส่ามารถทําด้วยตนเองไดเ้พราะยงัขาดเครื�องมอื ขาดวธิกีารคิดและ
กระบวนการทํางาน ผูช้ี�แนะจงึเขา้ไปชว่ยเหลือในระยะแรก จนกระทั�งผูเ้ขา้รบัการฝ�ก
ได้พบวา่ตนเองสามารถทําได้ด้วยตนเองเป�นชว่ยค้นหาพลังที�ซอ่นอยู ่                         
ในตัวผูเ้ขา้รบัการฝ�กออกมา แล้วผูช้ี�แนะก็คือพลังนั�นใหแ้ก่ผูเ้ขา้รบัการฝ�กไปใหผู้เ้ขา้
รบัการฝ�กได้ใชพ้ลังนั�นในการพฒันางานของตนเองต่อไป
        3. การทํางานอยา่งเป�นระบบ (Systematic approach) การดาํเนนิการชี�                 
อยา่งเป�นระบบ มขีั�นตอนของกระบวนการที�ชดัเจน ชว่ยใหผู้เ้ขา้รบัการฝ�กไดจ้ดั
ระบบการคิด การทํางาน สามารถเรยีนรูแ้ละพฒันางานไดด้ยีิ�งขึ�น เนื�องจากการ
ชี�แนะ เป�นกระบวนการพฒันาวชิาชพีที�ต่อเนื�อง ในระยะแรกผูเ้ขา้รบัการฝ�กอาจไม่
คุ้นเคยกับวธิการเหล่านี�มากนกั ทําใหผู้ช้ี�แนะจาํเป�นต้องออกแบบกระบวนการอยา่ง
เป�นระบบที�ชว่ยใหผู้เ้ขา้รบัการฝ�กไดเ้รยีนรูไ้ดด้ว้ยตนเอง
        4. การพฒันาที�ต่อเนื�อง (On-going development) การชี�แนะเพื�อใหเ้กิด
การเรยีนรู ้และพฒันาการเรยีนการสอนได ้ใชเ้วลานานในการทําความเขา้ใจและฝ�ก
ปฏิบติัใหเ้กิดผลตามเป�าหมาย การดาํเนนิการชี�แนะจงึเป�นการพฒันาที�มคีวามต่อ
เนื�องยาวนาน ตราบเท่าที�มคีวามรูใ้หมท่างการสอนเกิดขึ�นมากมาย และมปีระเดน็
ทางการสอนที�ต้องทําความเขา้ใจและนาํไปใชใ้นการจดัการเรยีนการสอน การดาํเนนิ
การชี�แนะก็ยงัคงดําเนนิการคู่ขนานไปกับ  การจดัการเรยีนการสอน จนดเูหมอืนเป�น
งานที�ไมอ่าจเรง่รอ้นใหเ้กิดผลในเวลาอันสั�นได ้จงึเป�นงานที�ต้องค่อยเป�นค่อยไป
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 5. การชี�แนะแบบมเีป�าหมายหรอืจุดเนน้รว่มกัน (Focusing) ในการพฒันา
บุคลากรผูเ้ขา้รบัการฝ�กใหส้ามารถจดัการเรยีนการสอนไดน้ั�น มเีรื�องราวที�ต้อง
ปรบัปรุงและพฒันามากมายหลายจุด ดงันั�นหลักวชิาการพี�เลี�ยงจงึต้องตกลงรว่ม
กันกับคณะผูเ้ขา้รบัการฝ�กวา่เป�าหมายสดุท้ายที�ต้องการใหเ้กิด คืออะไร แล้วรว่มกัน
วางแผน วางเป�าหมายยอ่ย ๆ เพื�อไปสูจุ่ดหมายนั�น กล่าวคือ การกําหนดประเดน็
ชี�แนะรว่มกัน การกําหนดบทบาทใครคือผูช้ี�แนะใคร
       6. การชี�แนะในบรบิทในโรงเรยีน (Onsite coaching) การปฏิบติัการชี�แนะ                 
มวีตัถปุระสงค์เพื�อชว่ยใหผู้เ้ขา้รบัการฝ�กสามารถนาํความรู ้ทักษะ การสอนที�มอียูไ่ป
ใช ้ ในการจดัการเรยีนการสอน การประยุกต์ใชค้วามรูแ้ละทักษะที�ดเีกิดขึ�นในสภาพ
การทํางานจรงิ การดาํเนนิการชี�แนะจงึควรเกิดขึ�นในการทํางานในบรบิทของ
โรงเรยีน การดําเนนิการชี�แนะเป�นการทํางานเชงิลึก เขม้ขน้ เป�นการชว่ยใหผู้เ้ขา้รบั
การฝ�กเคลื�อนจากความรูค้วามเขา้ใจในการสอนแบบ ผวิเผนิ (Surface
approach) ไปสูก่ารทําความเขา้ใจที�ลึกซึ�งมากขึ�น (Deep approach) โดยอาศัย
กระบวนการลงมอืปฏิบติั ลงมอืทํางาน การชี�แนะ  จงึหลีกเลี�ยงไมไ่ดที้�ต้องเขา้ไป
ทํางานรว่มกับผูเ้ขา้รบัการฝ�กในโรงเรยีน (Moon, 2004) 
       7. การชี�แนะที�นาํไปใชไ้ด้จรงิ (Work on real content) การชี�แนะในประเดน็
หรอืเนื�อหาสาระที�เป�นรปูธรรม (Being concrete) มลัีกษณะเป�นพฤติกรรมที�
สามารถสงัเกตได ้ปฏิบติัได้จรงิ ชว่ยใหผู้เ้ขา้รบัการฝ�กสามารถปรบัปรงุหรอื
พฒันาการเรยีนการสอนได้อยา่งมปีระสทิธภิาพมากขึ�น การที�ผูช้ี�แนะเป�นบุคคล
ภายนอก โรงเรยีนจงึมขีอ้จาํกัดตรงที�ไมส่ามารถอยูกั่บผูเ้ขา้รบัการฝ�กไดต้ลอดเวลา
การพบปะผูเ้ขา้รบัการฝ�กในแต่ละครั�งจงึมคีณุค่ามาก ดงันั�น จงึควรใชเ้วลาที�มจีาํกัด
นั�นใหเ้กิดประโยชนส์งูสดุ การชี�แนะแต่ละครั�งจงึเนน้ไปที�การนาํความรูห้รอืทักษะไป
ใชไ้ด้จรงิ ได้แนวปฏิบติัที�เป�นรูปธรรม และเป�นขั�นตอน ไมเ่สยีเวลาไปกับการอภิปราย
หรอืพูดคยุกันเชงิทฤษฎี (Kninght, 2004)
       8. การทบทวนและสะท้อนผลการดาํเนนิงาน (After action review and
reflection) การสะท้อนผลการทํางาน (reflection) เป�นวธิกีารที�ชว่ยใหผู้เ้ขา้รบั
การฝ�กได้คิดทบทวน การทํางานที�ผา่นมา สรปุเป�นแนวปฏิบติัในการจดัการเรยีนการ
สอนครั�งต่อไป การชี�แนะจงึใชก้ารสะท้อนผลการทํางานนี�เป�นเครื�องมอืสาํคัญในการ
เรยีนรูจ้นได้อีกชื�อหนึ�งวา่ “การชี�แนะแบบมองยอ้นสะท้อนผลการทํางาน”
(Reflective coaching) การชี�แนะชว่ยใหบุ้คคลไดส้ะท้อนความสามารถของตน
เพื�อหาจุดที�ต้องการความชว่ยเหลือ เป�นการชว่ยเหลือรายบุคคลในการนาํ ความรูไ้ป
ใชใ้นการทํางานและพฒันาความสามารถของตน ไมใ่ชก่ารสอนสิ�งใหม ่จุดพื�นฐาน
ของการชี�แนะอยูบ่นพื�นฐานของความรูห้รอืทักษะที�มอียูแ่ล้ว (เฉลิมชยั พนัธเ์ลิศ,
2550 ; มนตร ีภมู,ี 2549 ; Moon, 2004)
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      จากหลักการดังกล่าว สามารถสรปุไดว้า่ หลักการชี�แนะนั�นเป�นกระบวนการ
ดําเนินการใหคํ้าแนะนาํที�ต้องใชว้ธิกีารอยา่งหลากหลาย เชน่ การสรา้งความสมัพนัธ์
การสรา้งพลังอํานาจแรงจูงใจ การกระทําอยา่งต่อเนื�อง การกําหนดเป�าหมายในการ
ชี�แนะรว่มกัน การศึกษาบรบิทที�ทําการชี�แนะ การคํานงึถึงวธิกีารที�สามารถปฏิบติัได้
จรงิ ตลอดจนการสะท้อนผล ถึงจะทําใหก้ารชี�แนะนั�นมปีระโยชนส์งูสดุและมี
ประสทิธภิาพ

จุดมุง่หมายของการนเิทศแบบชี�แนะ (coaching)
        วชิยั วงษ์ใหญ,่ มารตุ พฒัผล (2557) การโค้ชเพื�อการรูคิ้ด มุง่ใหโ้ค้ชใชว้ธิกีาร
ฝ�กสอนที�หลากหลาย ตามความแตกต่างระหวา่งบุคคล จุดอ่อน และจุดแขง็ของผู้
เรยีนแต่ละคน  ซึ�งมคีวามต้องการพฒันาที�แตกต่างกัน ผูเ้รยีนเกิดการพฒันาไดเ้ต็ม
ตามศักยภาพ สอดคล้องกับพระราชบญัญัติการศึกษาแหง่ชาติ พ.ศ. 2542 มาตรา
22 ที�ระบุวา่ “การจดัการศึกษาต้องยดึหลักวา่ผูเ้รยีนทกุคนมคีวามสามารถเรยีนรู ้
และพฒันาตนเองไดแ้ละถือวา่ผูเ้รยีนมคีวามสาํคัญที�สดุ กระบวนการจดัการศึกษา
ต้องสง่เสรมิใหผู้เ้รยีนสามารถพฒันาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ” 
      การโค้ชเพื�อการรูคิ้ด มเีป�าหมายหลักเพื�อพฒันาศักยภาพดา้นการคิดของผูเ้รยีน           
การใครค่รวญตรวจสอบตนเองเพื�อนาํไปสูก่ารพฒันาอยา่งต่อเนื�อง ไมใ่ชเ่ป�นการ
อบรมสั�งสอนโดยตรงแต่เป�นการใชเ้ทคนคิวธิกีารต่างๆ เชน่ การตั�งคําถาม การให้
ขอ้มูลยอ้นกลับ การใหคํ้าแนะนาํการใหห้ลักคิด วธิกีารคิด วธิกีารเรยีนรู ้ที�ทําใหผู้้
เรยีนเกิดแรงบนัดาลใจในการเรยีนรู ้(inspiration) และนาํไปสูก่ารแสวงหาความรู ้
การฝ�กฝนทักษะ และการเปลี�ยนแปลงพฤติกรรมคณุธรรมจรยิธรรม และใหค้วาม
สาํคัญกับกระบวนการเรยีนรูแ้ละผลลัพธข์องการเรยีนรู ้
           สรุปได้วา่ จุดมุง่หมายของการนเิทศแบบชี�แนะ มจุีดมุง่หมายเพื�อสง่เสรมิให ้             
ผูร้บัการชี�แนะ สามารถดําเนนิการหาวธิกีารในการค้นหาคําตอบไดด้ว้ยตนเอง โดย
ต้องอาศัยวธิกีารที�หลากหลายในการกระตุ้น สง่เสรมิ สรา้งแรงจูงใจ ตลอดจนให้
ความเชื�อมั�นในการใหคํ้าแนะนาํปรกึษาผูช้ี�แนะจะต้องอาศัยเทคนิควธิเีหล่านี�อยา่งต่อ
เนื�อง จนได้ผลตามที�ต้องการ
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 ความจาํเป�นของการนเิทศแบบชี�แนะ (coaching)  
    ปกรณ ์วงศ์รตันพบูิลย,์ (2556) ไดก้ล่าวถึงความจาํเป�นของการชี�แนะ
(coaching)  ไวดั้งนี�
       1. ทําใหผู้อื้�นมองเหน็ตัวของเขาเอง ถึงศักยภาพที�ถกูใชไ้ปหรอืติดอยูกั่บหลมุ
พรางทางความคิดเรื�องอะไรอยู ่มเีรื�องอะไรที�เป�นอุปสรรคต่อการทํางาน
       2. ทําใหเ้ขายอมรบัในสิ�งที�เขาเป�นอยู ่ดว้ยตัวเขาเอง ไมใ่ชข่อ้สรปุของเรา เพราะ
ความคิดเหน็ของเรา อาจไมใ่ชส่ิ�งที�เขาจะยอมรบัก็ได ้ดงันั�น เขาต้องเป�นผูย้อมรบั
ด้วยตัวเขาเอง
       3. กระตุ้นใหเ้ขาอยากเปลี�ยนแปลงตัวเอง ในสิ�งที�เขาคิดวา่ไมม่ปีระโยชนกั์บตัว
เขา และมองเหน็ประโยชนใ์นกรณทีี�เขาเปลี�ยนแปลงตัวเองใหม ่เพื�อจูงใจใหเ้ขาตัดสนิ
ใจเลือก       การปฏิบติักับตัวเองใหม ่(เขาต้องเป�นผูเ้ลือก)
       4. กําหนดเป�าหมายการเปลี�ยนแปลงรว่มกับเขา เพื�อใหเ้ขาเกิดความเชื�อมั�นวา่
เขาทําได้ และได้รบักําลังใจจากเรา และวางแผนดําเนนิการรว่มกัน ไมค่วรเป�น
Solution       ของเรา แต่ควรเป�น Solution ของเขา ที�เรารว่มกันคิด แต่คน
ตัดสนิใจนาํไปใชต้้องเป�นตัวเขา
       5. สรา้งความไวว้างใจซึ�งกันและกัน โดยทําใหเ้ขาเหน็วา่เรามจุีดประสงค์ที�ด ี                   
ในการพฒันาเขา และเขาเลือกที�จะพฒันาไมไ่ดม้กีารบงัคับใด ๆ ภาวะผูน้าํในตัวเรา
ต้องสงู เพื�อใหเ้ขาเชื�อถือและมั�นใจในสิ�งที�เรากําลังโค้ชชิ�งเขา
       6. การรบัฟ�งอยา่งตั�งใจ เพื�อใหเ้ขาพูดในสิ�งที�เขาติดขดั หรอืสิ�งที�เขากังวล การ
รบัฟ�งจะกระตุ้นใหเ้ขาพูดขอ้เท็จจรงิมากขึ�น และเขาจะยอมรบัเรามากขึ�น เพราะเรา
สนใจในป�ญหาของเขาอยา่งแท้จรงิ เมื�อเราใหคํ้าแนะนาํ หรอืแนวคิดใด ๆ เขาก็จะ
อยากนาํไปพจิารณาเพราะรูส้กึวา่เราสนใจเขา
    สรุปได้วา่ ความจาํเป�นของการใชร้ปูแบบการชี�แนะ (coaching) จะทําใหผู้ช้ี�แนะ
เขา้ใจบทบาทของตนเองในการชี�แนะไดม้ากขึ�น เพื�อเป�าหมายของการนเิทศแบบ
ชี�แนะ คือการพฒันาผูร้บัการชี�แนะใหเ้ป�นไปตามเป�าหมายหรอืวตัถปุระสงค์ โดยต้อง
อาศัยวธิกีารที�หลากหลาย ในการกระตุ้นผูร้บัการชี�แนะ ดงันั�นควรศึกษาทักษะการ
ชี�แนะ (coaching) ก่อนจะดําเนนิการ
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 การดําเนนิการเพื�อสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทาง
พฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวย

การเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 โดยใชเ้ทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)

องค์ประกอบ
           ในการสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบ
นิเทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ย
กดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 โดยใช้
เทคนคิการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) มอีงค์ประกอบ 4 ดา้น คือ  1) ป�จจยัที�สง่
ผลต่อการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)  2) ขอบขา่ยแนวทางพฒันาระบบนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 3) ขั�นตอนการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) และ
4) ผลการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) เพื�อสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถาน
ศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5 ของโรงเรยีน
ในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษา
สกลนคร เขต 1 ดังนี�
           1. ป�จจยัที�สง่ผลต่อการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
              1.1 พฤติกรรมและแรงจูงใจของผูร้บัการนเิทศ 
              1.2 บรรยากาศการนเิทศ 
              1.3 ความรูแ้ละทักษะของบุคลากรการนเิทศ
              1.4 ภาวะผูน้าํทางวชิาการของผูบ้รหิาร
              1.5 วฒันธรรมองค์กร
           2. ขอบขา่ยแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5
              2.1 ส 1 : สรา้งความรว่มมอื
              2.2 ส 2 : สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน
              2.3 ส 3 : สรา้งสรรค์ปฏิบติัการ
              2.4 ส 4 : สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน
              2.5 ส 5 : สรุปผลและยกยอ่งชื�นชมผลลัพธ์
          3. ขั�นตอนการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
              3.1 ขั�นตอนก่อนการนเิทศแบบชี�แนะ 
              3.2 ขั�นตอนการนเิทศแบบชี�แนะ 
              3.3 ขั�นตอนการสรปุผลการนเิทศ 
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 4. ผลการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) ประกอบด้วย
              4.1 คณุภาพผูบ้รหิาร คร ูและบุคลากรทางการศึกษาอื�นที�เกี�ยวขอ้ง
              4.2 คณุภาพสถานศึกษา
              4.3 คณุภาพผูเ้รยีน 

ภาพประกอบ 
การนิเทศแบบชี�แนะ (Coaching) เพื�อสง่เสรมิการนิเทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทาง
พฒันาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ย

กดุบาก สงักัดสาํนักงานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1
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 การดําเนินการสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันา
ระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในสงักัดสาํนกังาน
เขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1
              รูปแบบการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) เพื�อสง่เสรมิการนเิทศภายใน                  
ของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5
ของโรงเรยีน  ในสงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 มี
ความสาํคัญและความจาํเป�นในการดําเนนิการนเิทศ เพื�อพฒันาคณุภาพการศึกษา
ของโรงเรยีนใหเ้ป�นไปตามเป�าหมายที�กําหนดขึ�น 
           ดังนั�น การนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ของโรงเรยีนในสงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษา
ประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ใหเ้กิดผลดมีปีระสทิธภิาพตามรปูแบบซึ�งเป�นเป�าหมาย
ในการจดัการศึกษาและก่อใหเ้กิดการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching) บุคคลต่างๆใน
สถานศึกษาจะต้องปฏิบติัตามคําแนะนาํสาํหรบัองค์ประกอบต่าง ๆ ของเทคนิคการ
นิเทศแบบชี�แนะ (Coaching) เพื�อสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตาม
แนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5 ของโรงเรยีนในสงักัด
สาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ดงัต่อไปนี�
        1. ป�จจยัที�สง่ผลต่อประสทิธผิลการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
           ป�จจยัที�สง่ผลต่อประสทิธผิลการนเิทศแบบชี�แนะ หมายถึง สิ�งที�มผีลต่อความ
สาํเรจ็ในการดําเนนิการนเิทศแบบชี�แนะเพื�อพฒันาสมรรถนะการวดัและประเมนิผล
การเรยีนรูข้องครู ประกอบด้วย
              1.1 พฤติกรรมและแรงจูงใจของผูร้บัการนเิทศ
                 พฤติกรรมและแรงจูงใจของผูร้บัการนเิทศ หมายถึง การกระทําที�ชว่ยสง่
เสรมิ สนบัสนนุ และผลักดนัใหผู้ร้บัการนเิทศมคีวามตั�งใจและมุง่มั�นในการปฏิบติั
งานเกี�ยวกับการจดัการเรยีนการสอนใหป้ระสบความสาํเรจ็ตามเป�าหมายที�ต้องการ
อาจเกิดขึ�นเองจากความต้องการของผูร้บัการนเิทศหรอืมาจากสิ�งเรา้ภายนอก ที�สง่
ผลต่อการปฏิบติังานในการวดัและประเมนิผลการเรยีนรูร้ว่มกัน
                 การสรา้งพฤติกรรมและแรงจูงใจใหกั้บผูร้บัการนเิทศ ผูทํ้าหน้าที�เป�นผู้
นิเทศจะต้องผลักดนัหรอืกระตุ้นใหผู้ร้บัการนเิทศมพีฤติกรรมและคณุลักษณะ ดงันี�
                    1.1.1 ผูร้บัการนเิทศเหน็ความสาํคัญของนเิทศแบบชี�แนะ
(Coaching)
                    1.1.2 ผูร้บัการนเิทศมเีจตคติที�ดีต่อการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
                    1.1.3 ผูร้บัการนเิทศสมคัรใจเขา้รบัการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
                    1.1.4 ผูร้บัการนเิทศมสีว่นรว่มในการวางแผนการนเิทศ
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                   1.1.5 ผูร้บัการนเิทศเขา้ใจบทบาทของตนในการนเิทศแบบชี�แนะ
(Coaching)
                   1.1.6 ผูร้บัการนเิทศมภีาวะผูน้าํและภาวะผูต้ามในการนเิทศ
นิเทศแบบชี�แนะ (Coaching)

1.2 บรรยากาศการนเิทศ
                 บรรยากาศการนเิทศ หมายถึง สภาพแวดล้อมระหวา่งการนเิทศที�เอื�อ                  
ต่อการดําเนนิการนเิทศ ชว่ยใหก้ารนเิทศเป�นไปอยา่งมปีระสทิธภิาพ ผูนิ้เทศ ผูร้บั
การนเิทศ และผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในกระบวนการนเิทศมคีวามพงึพอใจต่อกัน เป�ดใจ มี
สว่นรว่มมคีวามสมัพนัธอั์นดี มคีวามรูค้วามสามารถในการแลกเปลี�ยนขอ้มูลที�เป�น
ขอ้เท็จจรงิ ชว่ยในการรวบรวมและสะท้อนผลสง่เสรมิการนเิทศภายในของสถาน
ศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5
                 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีนควรรว่ม
กันจดัหรอืสรา้งใหม้บีรรยากาศการนเิทศ ดงันี�
                    1.2.1 โรงเรยีนมสีภาพแวดล้อมทางกายภาพที�เอื�อต่อการปฏิบติังาน
                    1.2.2 โรงเรยีนมคีวามพรอ้มของวสัด ุอุปกรณ ์สื�อ และเครื�องมอืต่างๆ
ในการปฏิบติังาน
                    1.2.3 โรงเรยีนมคีวามพรอ้มของงบประมาณในการดาํเนินงาน
                    1.2.4 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีน     
มกีารปฏิสมัพนัธแ์ละมสีว่นรว่มในงานของโรงเรยีน
                    1.2.5 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีน      
มคีวามสมัพนัธที์�ดต่ีอกัน
                    1.2.6 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีน
ชว่ยเหลือซึ�งกันและกัน
                    1.2.7 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีนรบั
ฟ�งความคิดเหน็ ขอ้เสนอแนะ และมกีารแลกเปลี�ยน สะท้อนผลการนเิทศรว่มกัน
                    1.2.8 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีน        
มคีวามพงึพอใจต่อโรงเรยีน
                    1.2.9 ผูบ้รหิาร ครู บุคลากร ผูเ้รยีนและผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งในโรงเรยีน         
มคีวามรูค้วามสามารถในการแลกเปลี�ยนขอ้มูลที�เป�นขอ้เท็จจรงิ

 



internal  supervision

หนา้แนวทางการพัฒนาระบบนิเทศภายในของสถานศึกษา ดวย ส 5 114

 1.3 ภาวะผูนํ้าทางวชิาการของผูบ้รหิาร
                 ภาวะผูน้าํของผูบ้รหิาร หมายถึง พฤติกรรมของผูบ้รหิารโรงเรยีนในการ
สรา้งความเชื�อมั�น จูงใจ ชว่ยเหลือคร ูและผูที้�เกี�ยวขอ้งกับการจดัการศึกษาใหร้ว่มมอื
รว่มแรงรว่มใจ ทํางานเป�นทีม เพื�อใหเ้กิดการพฒันากระบวนการในการจดัการศึกษา
ตลอดจนพฒันาทักษะการทํางานเป�นทีม การวดัและประเมนิผลการศึกษาใหบ้รรลุ
วตัถปุระสงค์ของการจดัการศึกษา และเสรมิสรา้งประสบการณใ์หกั้บบุคลากรใน
องค์กร สง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5 ผูบ้รหิารที�มภีาวะผูน้าํต้องแสดงพฤติกรรม ดงันี�
                     1.3.1 ผูบ้รหิารมทัีศนคติที�ดต่ีอการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
                     1.3.2 ผูบ้รหิารใหค้วามสาํคัญต่อการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
                     1.3.3 ผูบ้รหิารสรา้งขวญัและกําลังใจใหแ้ก่บุคลากร
                     1.3.4 ผูบ้รหิารสง่เสรมิใหบุ้คลากรในโรงเรยีนมคีวามสมัพนัธที์�ดต่ีอกัน
                     1.3.5 ผูบ้รหิารใหก้ารชว่ยเหลือ สนบัสนนุบุคลากรในโรงเรยีนอยา่งเต็ม
ความสามารถ
                     1.3.6 ผูบ้รหิารรบัฟ�งความคิดเหน็และขอ้เสนอแนะของบุคลากรใน
โรงเรยีน
                     1.3.7 ผูบ้รหิารสรา้งความเชื�อมั�นและเป�นผูน้าํทางวชิาการ
                     1.3.8 ผูบ้รหิารสง่เสรมิการจดัการเรยีนรู ้การพฒันาหลักสตูรการวดั
และประเมนิผลตามตัวชี�วดั
                     1.3.9 ผูบ้รหิารสง่เสรมิการพฒันาสมรรถนะของครแูละบุคลากร
                     1.3.10 ผูบ้รหิารมสีว่นรว่มในกระบวนการนเิทศและสง่เสรมิบุคลากรทกุ
คนใหม้สีว่นรว่มในกระบวนการนเิทศอยา่งต่อเนื�อง
              1.4 ความรูแ้ละทักษะของบุคลากรการนเิทศ
                 ความรูแ้ละทักษะของบุคลากรการนเิทศ หมายถึง บุคลากรที�ทําหน้าที�นิเทศ
เชน่ ศึกษานเิทศก์ ผูบ้รหิารสถานศึกษา ครวูชิาการ ครผููส้อน มคีวามรูค้วามสามารถ
ความชาํนาญและประสบการณ ์และใหคํ้าแนะนาํที�เป�นประโยชนก์ารนเิทศภายในของ
สถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5 การ
นิเทศแบบชี�แนะ (Coaching) ผูทํ้าหนา้ที�เป�นผูน้เิทศจะต้องมคีวามรูแ้ละทักษะ ดงันี�
                     1.4.1 ผูน้เิทศมคีวามรูค้วามเขา้ใจเกี�ยวกับหลักสตูร
                     1.4.2 ผูน้เิทศมคีวามรูเ้กี�ยวกับคู่มอืการนเิทศดว้ยตนเองตามแนวทาง
พฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษาดว้ย ส 5
                     1.4.3 ผูน้เิทศมทัีกษะสรา้งความสมัพนัธแ์ละความไวว้างใจ (Trust and
rapport)
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                     1.4.4 ผูน้เิทศมทัีกษะสามารถเสรมิพลังอํานาจ (Empowerment) 
                     1.4.5 ผูน้เิทศมมีทัีกษะการทํางานอยา่งเป�นระบบ (Systematic
approach)
                     1.4.6 ผูน้เิทศมทัีกษะการพฒันาที�ต่อเนื�อง (On-going
development)
                     1.4.7 ผูน้เิทศมเีป�าหมายหรอืจุดเนน้รว่มกัน (Focusing)
                     1.4.8 ผูน้เิทศเขา้ใจบรบิทในโรงเรยีน (Onsite coaching)
                     1.4.9 ผูน้เิทศสามารถชี�แนะที�นาํไปใชไ้ดจ้รงิ(Work on real
content)
                     1.4.10 ผูน้เิทศสามารถสะท้อนผลการดําเนนิงาน (After action
review and reflection)
                     1.4.11 ผูน้เิทศความรูค้วามเขา้ในเครื�องมอืและสื�อการนเิทศเป�นอยา่งดี

 1.5 วฒันธรรมขององค์กร (โรงเรยีน)
                 วฒันธรรมโรงเรยีน หมายถึง ค่านยิม ความเชื�อ ระเบยีบแบบแผน                       
ความประพฤติที�ปฏิบติัสบืต่อกันมาจนกลายเป�นแนวทางในการปฏิบติัดา้นการนเิทศ
แบบชี�แนะเพื�อพฒันาสมรรถนะการวดัและประเมนิผลการเรยีนรูข้องคร ูที�บุคลากรทกุ
ฝ�ายในโรงเรยีนใหก้ารยอมรบัและพรอ้มปฏิบติัรว่มกัน
                 การสรา้งวฒันธรรมโรงเรยีน ผูบ้รหิาร ครแูละบุคลากรในโรงเรยีนควรรว่ม
กันสรา้งแบบแผนแนวทางปฏิบติัที�บุคลากรทกุฝ�ายในโรงเรยีนใหก้ารยอมรบัและ
พรอ้มที�จะเปลี�ยนแปลง ดังนี� 
                     1.5.1 โรงเรยีนมค่ีานยิมและความเชื�อที�ดดีา้นการนเิทศ
                     1.5.2 โรงเรยีนมรีะเบยีบแบบแผนที�ปฏิบติัสบืต่อกันมาจนเป�นแบบแผน
แนวทางปฏิบติัที�ดีด้านการนเิทศ
                     1.5.3 โรงเรยีนเป�นชุมชนแหง่การเรยีนรูร้ว่มกัน
                     1.5.4 ผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายในโรงเรยีนยอมรบัและพรอ้ม
ที�จะเปลี�ยนแปลง
                     1.5.5 ผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายกําหนดเป�าหมายของโรงเรยีนรว่มกัน
                     1.5.6 ผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายปฏิบติัหนา้ที�โดยคํานงึถึงคณุภาพของผู้
เรยีนและโรงเรยีนเป�นสาํคัญ
                     1.5.7 ผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายใหก้ารยอมรบัซึ�งกันและกัน
                     1.5.8 ผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายมคีวามเอื�ออาทรต่อกัน
                     1.5.9 ผูม้สีว่นเกี�ยวขอ้งทกุฝ�ายมคีวามยุติธรรมและปฏิบติัต่อกันดว้ย
ความเสมอภาค
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 2. ขอบขา่ยแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5
           ขอบขา่ยการแนวทางการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษาดว้ย ส 5
นั�นมแีนวทางขั�นตอนการดาํเนนิการทั�งหมด 5 ขั�น ซึ�งผูจ้ดัทําไดด้าํเนนิการจดัทําคู่มอื
ชุดฝ�กอบรมดว้ยตนเอง ตามแนวทางการพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา
ด้วย ส 5 ของสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ขึ�นเพื�อสง่
เสรมิใหส้ถานศึกษาได้พฒันาระบบการนเิทศภายในสถานศึกษาใหเ้ขม้แขง็ โดยการนาํ
รูปแบบดังกล่าวจะเป�นแนวทางใหส้ถานศึกษาในสงักัดไดน้าํไปปรบัประยุกต์เป�น
แนวทางการพฒันาระบบการนเิทศภายในของตนเอง ใหเ้หมาะสมตามบรบิทของแต่ละ
สถานศึกษาโดยมขีอบขา่ย ดังต่อไปนี�                    
    2.1 ส 1 สรา้งความรว่มมอื : สนุทรยีสนทนา ค้นหาจุดพฒันา 
              2.1.1 ผูบ้รหิาร คณะครู และบุคลกรทั�งในหรอืนอกสถานศึกษา รว่มประชุม
เพื�อศึกษาขอ้มูล สภาพป�ญหา ความต้องการจาํเป�น รวมทั�งนโยบาย เป�าหมายของ
องค์กร
               2.1.2 ผูบ้รหิาร คณะคร ูและบุคลกรทกุคน รว่มกันวเิคราะหข์อ้มูล และรว่ม
กันกําหนดประเดน็ที�ต้องพฒันา
              2.1.3 กําหนดประเด็นที�ต้องการพฒันาโดยบุคลากรไดเ้หน็พรอ้มรว่มกัน                  
ที�จะรว่มมอืรว่มใจ พฒันาทั�งนี�ในการดาํเนนิการในขั�นตอนนี� จาํเป�นต้องใชว้ธิกีารเป�ด
ใจของบุคลากรทกุคน รวมทั�งการใชพ้ฤติกรรมเชงิบวกมธุรสวาจาในการสรา้งความ
เป�นอันหนึ�งอันเดียวกันในการมุง่มั�นพฒันาองค์กร     
     2.2 ส 2 สรา้งวสิยัทัศนร์ว่มกัน : กําหนดเป�าหมายภาพความสาํเรจ็
               2.2.1 กําหนดเป�าหมาย โดยเลือกประเดน็และแนวทางการพฒันาที�จะไปสู่
ความสาํเรจ็รว่มกันเนน้การมสีว่นรว่ม ในการเสนอแนะ แลกเปลี�ยน โดยบุคลากรทกุ
คน คณะกรรมการสถานศึกษาขั�นพื�นฐาน หรอืบุคลกรอื�นที�มสีว่นรว่มในการจดัการ
ศึกษา
               2.2.2 จดัทําแผนปฏิบติัการ นาํขอ้มูลผลการวเิคราะหส์ภาพป�จจุบนั ป�ญหา
สาเหตขุองป�ญหา และความต้องการ มากําหนดกิจกรรม และแนวทางการปฏิบติังาน
นิเทศเพื�อพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษาในโรงเรยีน
2.3 ส 3 สรา้งสรรค์ปฏิบติัการ : ลงมอืปฏิบติัและพฒันา
               โรงเรยีนสามารถนาํกระบวนการนเิทศ และเทคนคิวธิกีารพฒันาที�หลาก
หลายมาใชใ้นกระบวนการนเิทศตามความเหมาะสมกับบรบิทของตนเองหรอืตามเป�า
หมายที�ต้องการพฒันา เทคนคิวธิกีารดําเนนิการที�ควรมใีนการนเิทศภายในสถาน
ศึกษา ได้แก่ การใชชุ้มชนการเรยีนรูท้างวชิาชพี (Professional Learning
Community: PLC), การโค้ชการสอนและระบบพี�เลี�ยง (Coaching &
Mentoring) , การเยี�ยมชั�นเรยีน (Walk around), การจบัคู่สอน (Buddy), การ
สงัเกตการสอนในชั�นเรยีน (Observing in Classroom), เป�นต้น
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  2.4 ส 4 สะท้อนคิดปรบัเปลี�ยน : สะท้อนผลการดําเนนิงาน
              สะท้อนผลการดําเนนิงานอยา่งต่อเนื�องบุคลากรรว่มกันแลกเปลี�ยนเรยีนรู ้
สะท้อนผลการปฏิบติังาน และรว่มกันประเมนิผลที�เกิดขึ�นเพื�อ การปรบัปรงุพฒันาใหด้ี
ยิ�งขึ�น อยา่งต่อเนื�อง ทั�ง ๒ ระยะ ไดแ้ก่ การรว่มกันของบุคลากรโรงเรยีนไดแ้ลก
เปลี�ยนเรยีนรูถึ้งขอ้มูล ผลการดาํเนนิการ เมื�อปฏิบติัการนเิทศภายในสถานศึกษาตาม
แผนปฏิบติัการที�ได้วางไว ้นาํผลการปฏิบติังานและขอ้มูลที�ไดม้ารว่มกันสะท้อนป�ญหา
เพื�อปรบัปรุงพฒันาในระหวา่ง การดําเนนิงาน (During Action Review) และการ
สะท้อนผลในระยะสดุท้ายหลังการดาํเนนิการนเิทศภายในไดเ้สรจ็สิ�น (After Action
Review)
           2.5 ส 5 สรปุผลและยกยอ่งชื�นชมผลลัพธ ์: สรปุคณุภาพการจดัการศึกษา                  
สรุปผลการดําเนนิการโดยเทียบกับวตัถปุระสงค์ที�ตั�งไวว้า่บรรลผุลมากนอ้ยเพยีงใด
นําไปจดัทําขอ้มูลสารสนเทศ นาํเสนอผลการพฒันาคณุภาพการจดัการศึกษา                         
โดยเผยแพรสู่ส่าธารณะชน ชุมชน ผูป้กครองและผูม้สีว่นไดส้ว่นเสยีทกุฝ�าย ผูบ้รหิาร
ใหก้ารเสรมิสรา้งขวญักําลังใจ ยกยอ่งชื�นชมผลงาน เพื�อใหบุ้คลากร ครูผูส้อนมกํีาลัง
ใจและจติสาํนกึในการพฒันาสูค่วามยั�งยนื 

 3. กระบวนการนเิทศแบบชี�แนะ (Coaching)
        1. ขั�นตอนก่อนการนเิทศแบบชี�แนะ (Pre-coaching) เป�นการศึกษาขอ้มูลพื�น
ฐาน สภาพป�ญหา และความต้องการ เพื�อวางแผนและพฒันา ประกอบดว้ย
           กิจกรรมที� 1 การศึกษาขอ้มูลพื�นฐาน โดยมกีารศึกษาขอ้มูลของศูนยอํ์านวย
การเครอืขา่ยกดุบาก สงักัดสาํนกังานเขตพื�นที�การศึกษาประถมศึกษาสกลนครเขต 1
ดังนี�
              1. ขอ้มูลจาํนวนโรงเรยีนในศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก
              2. ขอ้มูลจาํนวนนกัเรยีนและหอ้งเรยีนทั�งหมด
              3. ขอ้มูลดา้นผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน 
              4. ขอ้มูลผลสมัฤทธิ�ทางการทดสอบระดบัชาติ O-NET, NT, และRT 
              5. ขอ้มูลดา้นผลการพฒันาคณุลักษณะอันพงึประสงค์ของผูเ้รยีน
              6. ขอ้มูลด้านระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา
              7. ด้านสภาพป�ญหาอื�น ๆ
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 กิจกรรมที� 2 การจดัประชุมทําความเขา้ใจดาํเนนิการประชุมวางแผนตามระเบยีบวาระ
ประชุมที� 4 เรื�องเสนอในที�ประชุมพจิารณา ประกอบไปดว้ย กิจกรรมดงันี�
            1. แจง้ชี�แจงสภาพป�ญหาและความจาํเป�นของการดําเนนิการอบรมพฒันาครู
ของศูนยอํ์านวยการเครอืขา่ยกดุบาก เรื�อง สง่เสรมิการนเิทศภายในของสถานศึกษา
ตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5
           2. ชี�แจงกิจกรรมการอบรมตามคู่มอืฝ�กอบรมตามแนวทางการพฒันาระบบ
นิเทศภายในของสถานศึกษา ด้วย ส 5
           3. การวางแผนการดาํเนนิการจดัอบรมพฒันา
           4. การกําหนดวนัเวลาในการจดัอบรมพฒันา

กิจกรรมที� 3 การจดัอบรมเชงิปฏิบติัการ ตามคู่มอืฝ�กอบรมตามแนวทางการพฒันา
ระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5 ดงันี� 
              1. ชี�แจงวตัถปุระสงค์ของกิจกรรมฝ�กอบรม
              2. บรรยายใหค้วามรู ้
              3. ศึกษาเอกสารและทําใบงานที�กําหนด
              4. อภิปรายผล แลกเปลี�ยนเรยีนรู ้
              5. สรุปความคิดเหน็ ประเดน็ความรู ้
           2. ขั�นการชี�แนะ (Coaching) เป�นการดําเนนิการนเิทศ กํากับ ติดตาม ตาม
แผนที�ตั�งไว ้วา่เมื�อหลังเสรจ็สิ�นการฝ�กอบรมพฒันา ศึกษานเิทศก์ก็จะดาํเนินการออก
นิเทศ กํากับ ติดตาม เพื�อชี�แนะ ใหคํ้าปรกึษา ในการปฏิบติังานของโรงเรยีน โดยมี
กระบวนการดําเนนิการดังต่อไปนี� 
              1. ศึกษานเิทศก์ ที�ไดร้บัมอบหมายประชุมปรกึษาหารอื ถึงแนวทางการ
ดําเนนิการนเิทศ กํากับ ติดตาม ศึกษาบรบิทขอ้มูลของโรงเรยีนที�ไดร้บัการนเิทศ
กํากับ ติดตาม พรอ้มทําความเขา้ใจรว่มกันในเครอืงมอืที�ใชอ้อกนเิทศ กํากับกับ
ติดตาม เพื�อใหแ้ต่ละคณะ  ที�ดาํเนนิการนเิทศไปในทิศทางเดยีวกัน
              2. ศึกษานเิทศก์ ที�ทําหนา้ที�นเิทศ กํากับ ติดตาม ลงพื�นที�ศึกษากระบวนการ
ดําเนนิการดําเนนิการนเิทศภายในของสถานศึกษาตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศ
ภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5แก่ผูบ้รหิารและครทีู�เขา้รว่มฝ�กอบรม 
              3. ศึกษานเิทศก์ นเิทศ กํากับ ติดตาม หอ้งเรยีนหรอืกิจกรรมตามแผน
ปฏิบติัการนเิทศภายในของโรงเรยีนที�ไดกํ้าหนด 
              4. ใหผู้บ้รหิาร และครูที�ไดร้บัการฝ�กอบรม ทําการชี�แนะ Coaching
กิจกรรม                                 ที�ดําเนนิการ เพื�อแนะนาํ ชี�แนะ พรอ้มรบัฟ�งครใูน
บทบาทการดําเนนิกิจกรรมครั�งนี�                           อยา่งเป�นกัลยาณมติร เพื�อต่อย
อดกิจกรรมใหป้ระสบผลสาํเรจ็อยา่งมปีระสทิธภิาพเพิ�มมากขึ�น
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              5. ศึกษานเิทศก์และผูร้บัการนเิทศรว่มกันสะท้อนผลกิจกรรมการนเิทศ                    
ของโรงเรยีน โดยใหผู้บ้รหิารและครทีู�ไดน้เิทศกิจกรรมในชั�นเรยีน ไดส้ะท้อนตนเอง                 
จากการดําเนนิการนเิทศ 
              6. ศึกษานเิทศก์ ใหคํ้าแนะนาํเพิ�มเติม โดยคํานงึถึงรปูแบบการนเิทศ และ
บรบิทสภาพป�ญหาของสถานศึกษา

      3. ขั�นหลังการนเิทศแบบชี�แนะ (Post-Coaching) เป�นขั�นตอนที�ผูร้บัการนเิทศ
กํากับ ติดตาม เสนอแนะรว่มกันในการต่อยอดดาํเนนิกิจกรรมใหป้ระสบผลสาํเรจ็
พรอ้มแลกเปลี�ยนผลการดาํเนนิการนเิทศ กํากับกํากับ ติดตาม ที�ศึกษานิเทศก์เก็บ
รวบรวมขอ้มูล ตามเครอืงมอืนเิทศ เพื�อใหโ้รงเรยีนทราบถึงการปฏิบติังานของ
โรงเรยีนตามแนวทางพฒันาระบบนเิทศภายในของสถานศึกษา ดว้ย ส 5เป�นไป
อยา่งไรและควรจะมกีารปรบัปรงุพฒันาอะไรเพิ�มเติม 
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              แบบทดสอบก่อนฝ�กอบรมและหลังฝ�กอบรม

1. ขอ้ใดต่อไปนี� ไมใ่ช ่พฤติกรรมที�แสดงออกถึงความรว่มมอืกันในองค์กร
         ก. ทําเฉพาะหนา้ที�ตนเองที�ไดร้บัมอบหมายจนประสบผลสาํเรจ็เท่านั�น
         ข. ใหเ้กียรติสมาชกิในทีมเสมอทั�งต่อหนา้และลับหลัง
         ค. เชื�อมั�นและเชื�อใจเพื�อนรว่มทีม
         ง. ชว่ยเหลืองานซึ�งกันและกัน
2. ขอ้ใดต่อไมน่ี� ไมใ่ช ่ลักษณะการสรา้งความรว่มมอืที�ดขีองคนในองค์กร
         ก. การพูดจา สื�อสาร ดว้ยความสภุาพไพเราะ เป�นสว่นที�สาํคัญในการประสาน
งานที�ดี
         ข. หากเพื�อรว่มทีมขาดความมั�นใจวา่ไมส่ามารถทํางานของตนที�รบัมอบได้
ต้องหาผูร้บัผดิชอบใหมห่รอืทํางานนั�นแทนเพื�อนในทีม
         ค. ผูน้าํหรอืหวัหนา้ทีม ผลักดัน ใหกํ้าลังใจเชงิบวกในการรว่มมอืกันเป�นทีม
         ง. การแบง่ป�น การใหคํ้าแนะนาํ คําปรกึษา ชว่ยเหลือกันในทีม 

3. ขอ้ใดคือความหมายของการทํางานเป�นทีม (Team Work) 
         ก. การรวมกลุ่มกันทํางานตั�งแต่ 2 คนขึ�นไป โดยมเีป�าหมายเดยีวกันในการ
ทํางาน
         ข. คนในองค์กรที�มบีทบาทหนา้ที�การทํางานของตนตามวชิาชพีนั�น ๆ
         ค. การรวมกลุ่มคนจาํนวนมากเพื�อดาํเนนิการแขง่ขนับางสิ�งบางอยา่งจนไดร้บั
ชยัชนะ
         ง. ทกุคนทํางานที�ตนเองไดร้บัมอบหมายจนสาํเรจ็เพยีงเท่านั�น 

4. ขอ้ใดต่อไปนี� ไมใ่ช ่ลักษณะของการทํางานรว่มกันเป�นทีม (Team Work)
         ก. กําหนดเป�าหมายความสาํเรจ็รว่มกัน
         ข. วางแผนกําหนดลําดับขั�นตอนการทํางานรว่มกันอยา่งชดัเจน
         ค. ผูร้บัผดิชอบแต่ละงานออกแบบขั�นตอนการทํางานของตนเองใหส้าํเรจ็
         ง. กําหนดบทบาทและหนา้ที�ของสมาชกิในทีม
5. เป�าหมายสาํคัญของการประชุมเพื�อดําเนนิการวางแผนนเิทศภายในของสถาน
ศึกษาคือขอ้ใด
         ก. เพื�อดาํเนนิการชี�แจงการดําเนนิงานและการปฏิบติัตามขอ้ตกลง
         ข. เพื�อเชญิคณะกรรมการสถานศึกษาหรอืผูที้�เกี�ยวขอ้งมารบัทราบป�ญหารว่ม
กัน
         ค. เพื�อวางแผนกําหนดเป�าหมายในการพฒันารว่มกัน
         ง. เพื�อสง่เสรมิครใูนการออกนเิทศติดตาม
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.6. ขอ้มูลสว่นใด ไมใ่ช ่ขอ้มูลที�นาํมาใชใ้นการวางแผนการนเิทศภายใน
         ก. ขอ้มูลสารสนเทศต่าง ๆ ของทางโรงเรยีน
         ข. ขอ้มูลสภาพป�ญหาด้านการจดัการเรยีนการสอน
         ค. ขอ้มูลนโยบายของต้นสงักัด
         ง. ขอ้มูลประวติัความเป�นมาของสถานศึกษา
7.ขอ้ใด ไมใ่ช ่ความสาํคัญของการสรา้งวสิยัทัศน์
         ก. กําหนดทิศทางและเป�าหมายขององค์กรใชช้ดัเจน
         ข. กระตุ้นใหม้คีวามมุง่มั�นในการทํางานรว่มกัน
         ค. ใหค้วามสาํคัญแก่สมาชกิทกุคนในองค์กร
         ง. ผลลัพธส์ูค่วามเป�นเลิศคือความสาํคัญสงูสดุ
8.ใครเป�นผูกํ้าหนดวสิยัทัศนข์ององค์กร
         ก. ผูร้บับรกิาร
         ข. ผูกํ้าหนดนโยบาย
         ค. ผูน้าํองค์กร
         ง. ทกุคนในองค์กร
9. ขอ้ไดต่้อไปนี�กล่าวถึงความหมายของวสิยัทัศนไ์ดอ้ยา่งถกูต้อง
         ก. ภาพอนาคตที�ผูน้าํหรอืสมาชกิในองค์กรตั�งเป�าหมายไวบ้นพื�นฐานบรบิทที�
สามารถดาํเนนิการไดจ้นสาํเรจ็
         ข. เป�าหมายที�ต้นสงักัดหรอืหนว่ยงานกําหนดไวต้ามนโยบาย
         ค. ความต้องการของผูใ้ชบ้รกิารที�อยากใหเ้กิดขึ�นในองค์กร
         ง. แผนการปฏิบติังานขององค์กรใหป้ระสบผลสาํเรจ็
10. เราจะทราบไดอ้ยา่งไรวา่ วสิยัทัศนที์�กําหนดขึ�นนั�นประสบผลสาํเรจ็
         ก. การไดร้บัคําชื�นชมจากหนว่ยงานภายนอก
         ข. มผีูร้บับรกิารที�เพิ�มขึ�น
         ค. มกีารตรวจสอบประเมนิผลการปฏิบติังาน
         ง. คนในองค์กรไดร้บัรางวลัต่าง ๆ 
11. ขอ้ใดไมใ่ชอ่งค์ประกอบของแผนปฏิบติัการนเิทศภายในของสถานศึกษา
         ก. ขอ้มูลสารสนเทศและผลการพฒันาผูเ้รยีนที�ผา่นมา
         ข. เป�าหมายความสาํเรจ็ของการดําเนนิงาน
         ค. แนวทาง วธิกีาร กิจกรรมการนเิทศ
         ง. เป�าหมายของหนว่ยงานต้นสงักัด
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12. การแจกแจงรายละเอียดของการดําเนนิการนเิทศ เป�นกิจกรรมในขั�นตอนใดของ
การนเิทศภายใน
         ก. กิจกรรมการศึกษาสถาพป�ญหาและความต้องการในการพฒันา
         ข. กิจกรรมการกําหนดเป�าหมาย
         ค. กิจกรรมการออกแบบแผนปฏิบติัการนเิทศ
         ง. กิจกรรมการประเมนิผลการดาํเนนิงาน
13. ขอ้ใดต่อไปนี� เป�นกิจกรรมการนเิทศ
         ก. กิจกรรมสงัเกตชุั�นเรยีน
         ข. กิจกรรมสาธติการสอน
         ค. กิจกรรมทัศนศึกษา
         ง. ถกูทกุขอ้
14. การดําเนนิงานการนเิทศภายในของสถานศึกษาจาํเป�นต้องเตรยีมการสิ�งใดก่อนเป�น
ลําดับแรก
         ก. เตรยีมแผนการนเิทศ
         ข. เตรยีมบุคลากร
         ค. เตรยีมงบประมาณ
         ง. เตรยีมสื�อและเครื�องมอืในการนเิทศ
15. ขอ้ใด ไมใ่ช ่การเตรยีมการก่อนการดําเนนิการนเิทศภายในสถานศึกษา
         ก. ประสานงานศึกษานเิทศก์เพื�อรว่มวางแผนการนเิทศ
         ข. เตรยีมบุคลากรในการนเิทศ
         ค. เตรยีมงบประมาณ วสัด ุอุปกรณ์
         ง. เตรยีมแผนปฏิบติัการนิเทศ สื�อและเครื�องมอืนเิทศ
16. การคัดเลือกบุคลากรที�เป�นคณะกรรมการนเิทศภายในของสถานศึกษาควรมี
คณุลักษณะอยา่งไร
         ก. มคีวามรบัผดิชอบสงู มมีนษุยสมัพนัธที์�ด ีและมคีวามเชื�อมั�นในตนเองสงู
         ข. มคีวามรบัผดิชอบสงู มมีนษุยสมัพนัธที์�ด ีและมคีวามอาวุโสสงู
         ค. มคีวามรบัผดิชอบสงู มมีนษุยสมัพนัธที์�ด ีและเป�นผูน้าํทางวชิาการจนเป�นที�
ยอมรบั
         ง. มคีวามรบัผดิชอบสงู มมีนษุยสมัพนัธที์�ด ีและจบการศึกษาสงู
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17. ขอ้ใดต่อไมน่ี� ไมใ่ช ่หนา้ที�ของคณะกรรมการนเิทศภายในของโรงเรยีน
         ก. พฒันาครูใหม้คีวามรูค้วามสามารถในการจดัการเรยีนเรยีนรู ้
         ข. สนบัสนนุดา้นสื�อ งบประมาณ วสัดอุุปกรณ์
         ค. รว่มประชุมกับคณะกรรมนเิทศระดบัเขตพื�นที�
         ง. กระตุ้นใหเ้กิดการพฒันาตนเองในการเพิ�มพูนทักษะความสามรถ
18. ขอ้ใดไมใ่ชค่วามหมายของเครื�องมอืนเิทศ
         ก. สิ�งที�ใชบ้นัทึกในการสงัเกตการสอน
         ข. สิ�งที�ใชเ้พื�อตรวจสอบการประเมนิผลงาน
        ค. สิ�งที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในขั�นของการประเมนิผลนเิทศ
        ง. สิ�งที�ใชป้ระกอบการนเิทศเพื�อใหผู้ร้บัการนเิทศเกิดความเขา้ใจไดง่้ายและ
สะดวกขึ�น
19. วตัถปุระสงค์ของการสรา้งสื�อและเครื�องมอืนเิทศ คือขอ้ใด
       ก. ชว่ยใหท้ราบคณุภาพการศึกษา
       ข. ชว่ยเพิ�มพูนความรู ้ประสบการณ ์ทักษะใหกั้บครผููร้บัการนเิทศ
       ค. ชว่ยใหผู้น้เิทศและผูร้บัการนเิทศไดร้บัประโยชนใ์นการดําเนนิการนเิทศสงูสดุ
       ง. ถกูทกุขอ้
20. ขอ้ใดต่อไปนี�จดัเป�นสื�อการนิเทศ
       ก. นทิรรศการ
       ข. แบบสมัภาษณ์
       ค. แบบสอบถาม
       ง. แฟ�มทะเบยีนนกัเรยีน
21. ขอ้ใดเป�นขั�นตอนการสรา้งสื�อหรอืเครื�องมอืนเิทศที�มคีณุภาพ
       ก. วางแผน ศึกษารายละเอียดของสื�อ/เครื�องมอื ดาํเนนิการสรา้ง และนาํไปใช้
       ข. วางแผน ดําเนนิการสรา้งสื�อ/เครื�องมอื ทดลองใช ้นาํไปใช ้และประเมนิการใช้
        ค. วางแผน ตั�งคณะกรรมการ สรา้งสื�อ/เครื�องมอื และนาํไปใช้
       ง. วางแผน ดําเนนิการสรา้งสื�อ/เครื�องมอื ทดลองใช ้และนาํไปใช้
22. ขอ้ใด ไมใ่ช ่แนวทางการดําเนนิการสะท้อนคิดเพื�อปรบัปรงุพฒันางาน
         ก. ควรมกีารสะท้อนคิดระหวา่งการดําเนนิการนเิทศ
         ข. ควรมกีารสะท้อนคิดก่อนการนเิทศ เพื�อสรา้งความเขา้ใจ
         ค. ควรนาํผลของการสะท้อนคิดมาปรบัปรงุพฒันางาน
         ง. ควรมกีารสะท้อนคิดเมื�อเสรจ็สิ�นโครงการนเิทศ

.
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17. ขอ้ใดต่อไมน่ี� ไมใ่ช ่หนา้ที�ของคณะกรรมการนเิทศภายในของโรงเรยีน
         ก. พฒันาครูใหม้คีวามรูค้วามสามารถในการจดัการเรยีนเรยีนรู ้
         ข. สนบัสนนุดา้นสื�อ งบประมาณ วสัดอุุปกรณ์
         ค. รว่มประชุมกับคณะกรรมนเิทศระดบัเขตพื�นที�
         ง. กระตุ้นใหเ้กิดการพฒันาตนเองในการเพิ�มพูนทักษะความสามรถ
18. ขอ้ใดไมใ่ชค่วามหมายของเครื�องมอืนเิทศ
         ก. สิ�งที�ใชบ้นัทึกในการสงัเกตการสอน
         ข. สิ�งที�ใชเ้พื�อตรวจสอบการประเมนิผลงาน
        ค. สิ�งที�ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลในขั�นของการประเมนิผลนเิทศ
        ง. สิ�งที�ใชป้ระกอบการนเิทศเพื�อใหผู้ร้บัการนเิทศเกิดความเขา้ใจไดง่้ายและ
สะดวกขึ�น
19. วตัถปุระสงค์ของการสรา้งสื�อและเครื�องมอืนเิทศ คือขอ้ใด
       ก. ชว่ยใหท้ราบคณุภาพการศึกษา
       ข. ชว่ยเพิ�มพูนความรู ้ประสบการณ ์ทักษะใหกั้บครผููร้บัการนเิทศ
       ค. ชว่ยใหผู้น้เิทศและผูร้บัการนเิทศไดร้บัประโยชนใ์นการดําเนนิการนเิทศสงูสดุ
       ง. ถกูทกุขอ้
20. ขอ้ใดต่อไปนี�จดัเป�นสื�อการนิเทศ
       ก. นทิรรศการ
       ข. แบบสมัภาษณ์
       ค. แบบสอบถาม
       ง. แฟ�มทะเบยีนนกัเรยีน
21. ขอ้ใดเป�นขั�นตอนการสรา้งสื�อหรอืเครื�องมอืนเิทศที�มคีณุภาพ
       ก. วางแผน ศึกษารายละเอียดของสื�อ/เครื�องมอื ดาํเนนิการสรา้ง และนาํไปใช้
       ข. วางแผน ดําเนนิการสรา้งสื�อ/เครื�องมอื ทดลองใช ้นาํไปใช ้และประเมนิการใช้
        ค. วางแผน ตั�งคณะกรรมการ สรา้งสื�อ/เครื�องมอื และนาํไปใช้
       ง. วางแผน ดําเนนิการสรา้งสื�อ/เครื�องมอื ทดลองใช ้และนาํไปใช้
22. ขอ้ใด ไมใ่ช ่แนวทางการดําเนนิการสะท้อนคิดเพื�อปรบัปรงุพฒันางาน
         ก. ควรมกีารสะท้อนคิดระหวา่งการดําเนนิการนเิทศ
         ข. ควรมกีารสะท้อนคิดก่อนการนเิทศ เพื�อสรา้งความเขา้ใจ
         ค. ควรนาํผลของการสะท้อนคิดมาปรบัปรงุพฒันางาน
         ง. ควรมกีารสะท้อนคิดเมื�อเสรจ็สิ�นโครงการนเิทศ

.
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23. เครื�องมอืประเมนิผลที�สะดวกสามารถนาํไปใชไ้ดท้กุสถานที�และทกุเวลา คือขอ้ใด
       ก. แบบทดสอบ
       ข. แบบสงัเกต
       ค. แบบสอบถาม
       ง. แบบวดัความถนดั
24. ขอ้ใดเป�นขั�นตอนวธิกีารดําเนนิการประเมนิผลการนเิทศภายในที�ดมีคีณุภาพ
       ก. กําหนดหวัเรื�องที�จะประเมนิ สรา้งเครื�องมอืการประเมนิ ดาํเนนิการประเมนิ
และ สรุปผลการประเมนิ
       ข. กําหนดวตัถปุระสงค์การประเมนิ สรา้งเครื�องมอืประเมนิ ดาํเนนิการประเมนิ
และสรุปผลการประเมนิ
       ค. กําหนดหวัเรื�องที�จะประเมนิ กําหนดวตัถปุระสงค์การประเมนิ สรา้งเครื�อง
ประเมนิทดลองใช ้นาํไปไปใช ้และสรปุรายงานผล
       ง. กําหนดวตัถปุระสงค์การประเมนิ สรา้งเครื�องมอืประเมนิ ดาํเนนิการประเมนิ
ทดลอง ใชเ้ครื�องมอื และสรุปผลการทดลองใช้

25. ขอ้ใด ไมใ่ช ่จุดมุง่หมายของการประเมนิผลการนเิทศภายในสถานศึกษา
       ก. เพื�อใหผู้ร้บัการนเิทศเกิดความสนใจในการปฏิบติังานของตนเองมากขึ�น
       ข. เพื�อทราบผลสมัฤทธิ�ทางการเรยีนวา่บรรลตุามเป�าหมายมากนอ้ยเพยีงใด
       ค. เพื�อใหผู้บ้รหิารโรงเรยีนได้ทราบผลการปฏิบติังานนเิทศ
       ง. เพื�อปรบัปรุงตนเองของผูน้เิทศ
26. หลักการประเมนิผลการนเิทศภายในโรงเรยีนที�ดคีวรทําอยา่งไร
       ก. ประเมนิหลากหลายวธิี
       ข. ประเมนิโดยอาศัยการมสีว่นรว่มของคณะครู
       ค. ประเมนิทั�งชงิปรมิาณและเชงิคณุลักษณะของการนกัเรยีนและกระบวนการ
สอน
       ง. ถกูทกุขอ้
27. การนาํผลสมัฤทธิ�ต่าง ๆ มาเปรยีบเทียบกัน อยูใ่นขั�นตอนใดของการดาํเนนิงาน
นิเทศภายในสถานศึกษา
         ก. ขั�นตอนศึกษาสภาพป�ญหา
         ข. ขั�นตอนการออกแบบ วธิกีาร กิจกรรมการนเิทศ
         ค. ขั�นการสรุปผลและรายงานผล
         ง. ขั�นนาํผลสาํเรจ็ไปประกาศยกยอ่งชมเชย
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28. องค์ประกอบที�สาํคัญของการเขยีนรายงานผลการนเิทศ คือขอ้ใด
        ก. 2 สว่น คือ สว่นนาํ และสว่นที�เป�นเนื�อหา
       ข. 3 สว่น คือ สว่นนาํ สว่นที�เป�นเนื�อหา และสว่นอ้างอิง
       ค. 4 สว่น คือ สว่นที�เป�นปกนอก ปกใน สว่นที�เป�นเนื�อหา และสว่นอ้างอิง
       ง. 5 สว่น คือ สว่นที�เป�นปกนอก สว่นที�เป�นปกใน สารบญั สว่นที�เป�นเนื�อหาและ
สว่นอ้างอิง
29. การเขยีนรายงานผลการประเมนิการนเิทศภายในโรงเรยีนที�เป�นมาตรฐานสากล
ควรมกีี�บท
       ก. 3 บท
       ข. 4 บท
       ค. 5 บท
       ง. 6 บท
30. การยกยอ่งชมเชยผลลัพธ ์สามรถทําไดโ้ดยวธิกีารใดบา้ง
         ก. การแสดงความชื�นชมยนิดี
         ข. การสง่เสรมิไปสูเ่วทีในการรว่มนาํเสนอผลแลกเปลี�ยน 
         ค. การมอบรางวลัหรอืการเลื�อนขั�นเลื�อนตําแหนง่ 
         ง. ถกูทกุขอ้
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 เฉลย แบบทดสอบก่อนฝ�กอบรมและหลังฝ�กอบรม

1.     ก                                                     
2.     ข                                                           
3.     ก
4.     ค
5.     ค
6.     ง
7.      ง
8.     ง
9.     ก
10.   ค  
11.    ง 
12.    ค
13.    ง 
14.    ข
15.   ก
16.   ค
17.    ค
18.    ง
19.    ง
20.   ก
21.    ข
22.    ข
23.    ข
24.   ค
25.   ก
26.   ง
27.    ค
28.   ข
29.   ค
30.   ง



โดย นายพงษพันธ จาดฮามรถ
กลุมงานนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา 
สํานักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต ๑


